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ส ำรวจระหว่ำงวันที่ 24-28 กุมภำพันธ ์2557 

จ ำนวน 800 ตัวอย่ำง 
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ภำคธุรกิจ 

เกษตร ร้อยละ 10.4 

การค้า ร้อยละ 18.3 

บริการ ร้อยละ 33.3 

อุตสาหกรรม ร้อยละ 37.9 
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ขนำดธุรกิจ จ ำนวนแรงงำน 

ร้อยละ 

1-19 คน 30.5 

20-49 คน 21.1 

50-99 คน 13.4 

100-199 คน 9.9 

ตั้งแต่ 200 คนขึ้นไป 25.1 
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กำรค้ำระหว่ำงประเทศ 
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ทัศนะต่อเศรษฐกิจและธุรกิจของประเทศไทย 
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ปัจจัยเหล่ำนี้ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจและธุรกิจของ
ประเทศไทยในปัจจุบันอย่ำงไร  

คะแนน -10 –ส่งผลกระทบทำงลบมำกที่สุด 0-ไม่ส่งผลกระทบ 10- ส่งผลกระทบทำงบวกมำกที่สุด  
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อัตรำดอกเบี้ย 3.21 
กำรท่องเที่ยวของประเทศไทย 4.27 
อัตรำแลกเปลี่ยน 4.50 
ประเทศไทยมีเทคโนโลยี 3G และ 4G 5.39 
กำรมี TV digital 5.63 
กำรดูแลรักษำสุขภำพของคนไทยที่มีมำกขึ้น 6.42 
ควำมต้องกำรพืชอำหำร 6.49 
ควำมต้องกำรพืชพลังงำน 6.65 
กำรดูแลสิ่งแวดล้อมที่มีมำกขึ้น 6.70 
กำรฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก 6.75 
กำรเปิด AEC ในปี 2558 7.65 

สถำนกำรณ์ทำงกำรเมืองในปัจจุบัน -8.49 
ต้นทุนกำรขนส่ง -7.66 
ค่ำจ้ำงขั้นต่ ำ ณ ปัจจุบัน -7.56 
ต้นทุนกำรผลิต -7.12 
รำคำน้ ำมัน -7.07 
รำคำค่ำพลังงำน เชน่ น้ ำมัน ไฟฟ้ำ เป็นต้น -6.96 
รำคำวัตถุดิบที่สูง -6.33 
ควำมเชื่อมั่นของนกัลงทุนท้ังไทยและ
ต่ำงประเทศ 

-6.27 
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ในปัจจุบันภำวะเศรษฐกิจของ 

ประเทศไทยเป็นอย่ำงไร 

ในสถำนกำรณ์เช่นนี้  กำรจ้ำงแรงงำน
ใหมข่องท่ำนเป็นอย่ำงไร เมือ่เทียบกับ

ช่วงที่ผ่ำนมำ 
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แย ่
50.0 

ปำน
กลำง 
44.3 

ดี 
5.7 

ไม่จ้ำง
เลย 
2.7 

น้อยลง 
57.7 

เพิ่มขึ้น 
39.6 
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จำกสถำนกำรณ์ทำงกำรเมืองในปัจจบุันธุรกิจของท่ำนด ำเนินกำร
ในเรื่องเหล่ำนี้ เปลี่ยนแปลงหรือไม่อย่ำงไร จำกแผนเดิม 

  ชะลอ ขยำย 
ไม่แน่นอน/ 

รอดูสถำนกำรณ ์
ไม่

เปลี่ยนแปลง 

กำรลงทุน 14.0 10.8 50.5 24.8 

กำรขยำยตลำด 10.8 7.4 43.9 37.8 

กำรขอสินเชื่อเพื่อเพิ่มกำรลงทุน 12.4 3.8 40.8 43.0 
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ในสถำนกำรณ์เช่นนี้  กำรจ้ำงแรงงำนใหม่ของท่ำน 
เป็นอย่ำงไร เมื่อเทียบกับช่วงที่ผ่ำนมำ 

ไม่จ้ำงเลย น้อยลง เท่ำเดิม เพิ่มขึ้น 

พนักงำนระดับ ปริญญำตรีขึ้นไป  ด้ำน
สังคมศำสตร์ เช่น บริหำรธุรกิจ บัญชี 
มนุษยศำสตร์ เป็นต้น 

10.5 50.6 28.4 10.5 

พนักงำนระดับปริญญำตรีขึ้นไป ด้ำน
วิทยำศำสตร์ วิศวกรรมศำสตร์ เป็นต้น 

12.8 50.9 29.1 7.2 

พนักงำนในส ำนักงำนระดับ ปวช. ปวส. 15.5 45.1 27.1 12.3 
พนักงำนในโรงงำนระดับ ปวช. ปวส. 16.4 43.9 28.9 10.8 
พนักงำนลูกจ้ำงรำยวัน 18.0 48.3 24.7 9.0 
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ในสถำนกำรณ์เช่นนี้  
ท่ำนมีกำรลดจ ำนวนแรงงำนลงในระดับใดบ้ำง 

  มีกำรลด ไม่ม ี
พนักงำนระดบั ปริญญำตรีขึ้นไป  ด้ำน
สังคมศำสตร์ เช่น บริหำรธุรกิจ บัญชี 
มนุษยศำสตร์ เป็นต้น 

12.8 87.2 

พนักงำนระดบัปริญญำตรีขึ้นไป ด้ำน
วิทยำศำสตร์ วิศวกรรมศำสตร์ เป็นต้น 

13.7 86.3 

พนักงำนในส ำนักงำนระดับ ปวช. ปวส. 15.8 84.2 
พนักงำนในโรงงำนระดบั ปวช. ปวส. 13.3 86.7 
พนักงำนลูกจ้ำงรำยวัน 31.2 68.8 
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ในฐำนะที่ท่ำนเป็นผู้ประกอบกำรท่ำนคิดวำ่สิ่งเหล่ำนี้ประเทศไทยยังขำด/ 
มีไม่เพียงพอหรือไม่ในกำรเข้ำสู่  AEC 

  ขำด ไม่ขำด 
ระบบโลจิสติกส์ 39.1 60.9 
ควำมรู้ในประเทศอำเซียน (AEC) 27.0 73.0 
แรงงำนที่มีทักษะ 29.9 70.1 
แรงงำนที่ไม่เน้นทักษะ 33.6 66.4 
ผู้เชี่ยวชำญด้ำนกำรเงิน 22.7 77.3 
ควำมรู้ด้ำนภำษำในกำรสื่อสำรใน AEC 44.6 55.4 

ระบบเทคโนโลยีสื่อสำรที่มีประสิทธิภำพ 32.1 67.9 

งำนวิจัยและพัฒนำ 55.5 44.5 
ตรำสินค้ำของไทยที่สำมำรถแข่งขันได้ 14.8 85.2 
กฎระเบียบกำรค้ำและกำรลงทุนของไทย 21.3 78.7 
ผู้เชี่ยวชำญด้ำนกฎหมำยเฉพำะด้ำน 36.6 63.4 12 
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สิ่งที่ประเทศไทยต้องมีกำรปรับปรุงเพื่อเข้ำสู่ AEC 
ระดับคะแนน 

การเมืองที่มีเสถียรภาพ 9.51 
การวิจัยและพัฒนา 9.32 
ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน 9.14 
ภาษาอังกฤษ 9.07 
จ านวนแรงงานที่ไม่มีทักษะ 9.03 
คุณภาพของแรงงานที่มีทักษะ 8.96 
คุณภาพการศึกษา 8.89 
ภาษากับประเทศเพื่อนบ้าน(รวมภาษาจีน) 8.76 
กฎระเบียน กฎหมายที่เอื่อต่อธุรกิจ 8.50 
ปริมาณพลังงานที่เพียงพอ และราคาไม่สูง 8.15 
เทคโนโลยี 7.91 
โครงสร้างภาษีที่สามารถแข่งขันได้ 7.83 13 
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หำกปัจจุบันเศรษฐกิจของไทยมีโอกำสท่ีจะโตได้ถงึ 3%-4% ในปี 2557  
ท่ำนคดิว่ำเมื่อเข้ำสู่ประชำคมเศรษฐกิจอำเซียนในปี 2558  

ประเทศไทยจะเป็นอย่ำงไรในเรื่องเหล่ำนี้ 

  
โตน้อยกว่ำเดิม/

ลดลง 
โตเท่ำเดิม/ 
เท่ำเดิม 

โตมำกกว่ำเดิม/
เพิ่มขึ้น 

% 

เศรษฐกิจไทย 14.0 23.4 62.6 1%-2% 
กำรจ้ำงงำนโดยรวม 7.0 23.0 70.0 5%-7% 
ต้นทุนกำรผลิต 35.9 32.4 31.7 1%-2% 
ยอดขำย 2.3 25.0 72.7 10%-15% 
ก ำไร 5.6 16.2 78.2 8%-12% 
กำรเข้ำมำแข่งขันทำงธุรกิจ
ในประเทศไทย 

4.7 14.4 80.9 
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สถำนกำรณ์ทรัพยำกรบุคคล 
ของประเทศไทย 

ในทัศนะของผู้ประกอบกำร 
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ในปัจจบุันท่ำนคิดว่ำโดยภำพรวมของประเทศไทยมีกำรขำดแคลน
แรงงำน หรือไม่ มำกน้อยเพียงใด  และควำมต้องกำรแรงงำนเป็นอย่ำงไร 

ไม่ขำด 
แคลนเลย 

น้อย ปำนกลำง มำก 

กำรขำดแคลนพนักงำนระดับ ปริญญำตรี
ขึ้นไป  ด้ำนสังคมศำสตร์ 

37.8 46.7 14.4 1.1 

กำรขำดแคลนพนักงำนระดับปริญญำตรี
ขึ้นไป ด้ำนวิทยำศำสตร์ 

28.0 38.8 19.6 13.6 

กำรขำดแคลนพนักงำนในส ำนักงำน
ระดับ ปวช. ปวส. 

20.2 41.3 29.1 9.3 

กำรขำดแคลนพนักงำนในโรงงำนระดับ 
ปวช. ปวส. 

9.8 31.1 29.4 29.7 

กำรขำดแคลนพนักงำนลูกจ้ำงรำยวัน 10.0 47.2 27.9 14.9 
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ไม่ต้อง 
กำรเลย 

น้อย ปำนกลำง มำก 

38.5 30.5 25.2 5.8 

11.1 34.5 35.4 18.9 

15.4 37.2 31.8 15.6 

15.4 37.5 29.5 17.6 

15.7 31.5 34.9 17.9 

กำรขำดแคลน ควำมต้องกำร 
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ในอีก 4-5 ปีข้ำงหน้ำ ท่ำนคดิว่ำโดยภำพรวมของประเทศไทยมีกำรขำดแคลน
แรงงำน หรือไม่ มำกน้อยเพยีงใด และควำมต้องกำรแรงงำนเป็นอย่ำงไร 

ไมข่ำด 
แคลนเลย 

น้อย ปำนกลำง มำก 

กำรขำดแคลนพนักงำนระดับ ปริญญำตรี
ขึ้นไป  ด้ำนสังคมศำสตร์ 

5.4 44.6 43.3 6.7 

กำรขำดแคลนพนักงำนระดับปริญญำตรี
ขึ้นไป ด้ำนวิทยำศำสตร์ 

7.4 49.1 25.9 17.6 

กำรขำดแคลนพนักงำนในส ำนักงำนระดับ 
ปวช. ปวส. 

8.9 31.8 30.4 28.9 

กำรขำดแคลนพนักงำนในโรงงำนระดับ 
ปวช. ปวส. 

8.7 35.5 27.7 28.1 

กำรขำดแคลนพนักงำนลูกจ้ำงรำยวัน 9.2 30.2 29.5 31.1 
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ไม่ต้อง 
กำรเลย 

น้อย ปำนกลำง มำก 

12.1 21.3 31.9 34.7 

14.3 21.4 27.4 36.9 

11.0 22.4 25.9 40.7 

5.7 22.9 23 48.4 

6.2 17.8 26.5 49.5 

กำรขำดแคลน ควำมต้องกำร 
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ธุรกิจเหล่ำนี้จะมีควำมโดดเด่นมำกน้อยเพียงใดในประเทศไทย และมีบุคลำกร
เพียงพอหรือไม่ท่ีจะรองรับกับสถำนกำรณ์ดังกล่ำวในอีก 4-5 ปีข้ำงหน้ำ  

ไม่โดดเด่นเลย น้อย ปำนกลำง มำก 
ธุรกิจโลจิสติกโดยรวม 0.0 29.4 36.4 34.2 
-กำรขนส่งทำงรำง 0.0 33.4 41.1 25.5 
-กำรขนส่งทำงอำกำศ 0.0 39.7 37.1 23.2 
-กำรขนส่งทำงถนน 0.0 22.7 30.5 46.8 
ธุรกิจด้ำนสุขภำพและควำมงำม 0.0 18.3 35.0 46.7 
ธุรกิจด้ำนกำรท่องเที่ยว 0.0 28.8 36.8 34.4 
ธุรกิจด้ำนกำรจัดประชุมสัมมนำ 0.2 40.2 46.2 13.4 
ธุรกิจกำรค้ำชำยแดน 0.0 30.0 34.4 35.6 
ธุรกิจด้ำนสื่อโทรทัศน์วิทยุ 0.0 26.6 48.7 24.7 
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ไม่เพียงพอ เพียงพอ 
42.1 57.9 
42.5 57.5 
43.8 56.2 
36.9 63.1 
65.3 34.7 
54.8 45.2 
33.5 66.5 
41.4 58.6 
41.7 58.3 

ควำมโดดเด่น ควำมเพียงพอ 
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ไม่โดดเด่นเลย น้อย ปำนกลำง มำก 
ธุรกิจด้ำนโรงแรม 0.2 30.7 40.9 28.2 
ธุรกิจด้ำนอุตสำหกรรมกำรเกษตรแปรรูป 0.0 37.5 34.2 28.3 
ธุรกิจอุตสำหกรรมด้ำน High tech 0.0 26.4 35.0 38.6 
-ธุรกิจด้ำนผลิตและจ ำหน่ำยคอมพิวเตอร์ 0.0 44.4 32.0 23.6 
-ธุรกิจเครื่องใช้ไฟฟ้ำ 0.0 33.5 42.5 24.0 
ธุรกิจที่ใช้แรงงำนเยอะ 0.0 36.2 36.7 27.1 
-ธุรกิจสิ่งทอ 0.0 42.3 30.6 27.1 
-ธุรกิจผลิตรองเท้ำ 0.0 32.3 41.3 26.4 
-ธุรกิจเฟอร์นเิจอร ์ 0.2 30.7 40.9 28.2 
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ไม่เพียงพอ เพียงพอ 
58.1 41.9 
55.1 44.9 
47.2 52.8 
33.3 66.7 
33.8 66.2 
34.7 65.3 
37.0 63.0 
31.6 68.4 
33.0 67.0 

ควำมโดดเด่น ควำมเพียงพอ 

ธุรกิจเหล่ำนี้จะมีควำมโดดเด่นมำกน้อยเพียงใดในประเทศไทย และมีบุคลำกร
เพียงพอหรือไม่ท่ีจะรองรับกับสถำนกำรณ์ดังกล่ำวในอีก 4-5 ปีข้ำงหน้ำ  
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ไม่โดดเด่นเลย น้อย ปำนกลำง มำก 
ธุรกิจที่เน้นทำงด้ำนกำรออกแบบ 0.0 27.5 35.3 37.3 
-ธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ 0.0 27.4 47.8 24.9 
-ธุรกิจด้ำนบรรจุภัณฑ์ และหีบห่อ 0.0 25.3 43.6 31.1 
-ธุรกิจด้ำนสินค้ำแฟชั่น 0.0 25.4 46.7 27.9 
ธุรกิจด้ำนกฎหมำย และให้ค ำปรึกษำ 0.0 20.2 35.5 44.3 
ธุรกิจด้ำนก่อสร้ำงและอสังหำริมทรัพย์ 0.0 24.2 41.5 34.3 
ธุรกิจด้ำนด้ำนอำหำร 0.0 21.0 43.8 35.2 
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ไม่เพียงพอ เพียงพอ 
67.2 32.8 
63.3 36.7 
44.6 55.4 
31.1 68.9 
58.7 41.3 
46.5 53.5 
69.9 30.1 

ควำมโดดเด่น ควำมเพียงพอ 

ธุรกิจเหล่ำนี้จะมีควำมโดดเด่นมำกน้อยเพียงใดในประเทศไทย และมีบุคลำกร
เพียงพอหรือไม่ท่ีจะรองรับกับสถำนกำรณ์ดังกล่ำวในอีก 4-5 ปีข้ำงหน้ำ  
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ทัศนะต่อบัณฑิตในปัจจุบัน 
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ท่ำนคิดว่ำในปัจจุบันสถำบันอุดมศึกษำ 
มีกำรผลิตบัณฑิต ตรงตำมควำมต้องกำร

ของตลำดแรงงำนมำกน้อยเพียงใด 

ท่ำนคิดว่ำคุณภำพของบัณฑิตที่จบออกมำ
ในปัจจุบันเป็นอย่ำงไรเมื่อเทียบกับอดีตท่ี

ผ่ำนมำ 
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ไม่ตรง
เลย 
0.7 น้อย 

27.7 

ปำน
กลำง 
64.7 

มำก 
6.9 

แย่กว่ำ 
23.8 

พอๆ กัน 
48.2 

ดีกว่ำ 
28.0 
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คุณสมบัติในปัจจุบันที่ต้องกำรจำกบัณฑิตจบใหม่  
คะแนนเต็ม10 

มีควำมพร้อมในกำรท ำงำนได้ทันที ไม่ต้องสอนเพิ่ม 9.56 
ควำมขยัน/ควำมต้ังใจ 9.02 
มีจริยธรรม และคุณธรรม 8.98 
ภำษำอังกฤษ 8.91 
อดทนและรับแรงกดดัน 8.88 
ภำษำประเทศเพื่อนบ้ำน 8.72 
ภำษำจีน 8.42 
ใช้อุปกรณ์ส ำนักงำนได้ทุกชนิด 8.28 
มีควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีและคอมพิวเตอร์ 8.02 
ภำษำอำรบิก 7.84 
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