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ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภคประจ าเดือนเมษายน 2557 
 
ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนเมษายน 2557 ที่จัดท าโดยศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทยและหอการค้าไทย ได้ด าเนินการโดยออกแบบสอบถามตัวอย่างจากประชาชนทั่ว
ประเทศเป็นจ านวน 2,253 คน แยกเป็นกลุ่มตัวอย่างในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ร้อยละ 40.2 และต่างจังหวัด
ร้อยละ 59.8 โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชายและเพศหญิงประมาณร้อยละ 50.2 และ 49.8 ตามล าดับ 
 

 การอ่านค่าดัชน ี
               ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคจะมีค่าอยู่ระหว่าง 0-200 ซึ่งสามารถแปลความหมายได้ดังนี้ 
 1) ถ้าดัชนีอยู่ในระดับที่สูงกว่า 100 แสดงว่าผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวการณ์ด้านนั้นๆ จะดีขึ้นหรือ    
อยู่ในระดับดี 
 2) ถ้าดัชนีอยู่ในระดับ 100 แสดงว่าผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวการณ์ด้านนั้นๆ ไม่เปลี่ยนแปลงหรือทรง
ตัวในระดับปานกลาง 
 3) ถ้าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่ ากว่า 100 แสดงว่าผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวการณ์ด้านนั้นๆ จะแย่ลงหรืออยู่
ในระดับไม่ดี 
  

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนเมษายน 2557 
 ในเดือนเมษายน 2557 มีปัจจัยหลายด้านที่เป็นปัจจัยบวกและปัจจัยลบที่ส่งผลกระทบต่อความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภค ส าหรับปัจจัยที่เป็นปัจจัยบวก ได้แก่  

1. SET Index ในเดือนเมษายน 2557 ปรับตัวเพิ่มขึ้น 38.68 จุด โดยปรับเพิ่มขึ้นจาก 1,376.26 จุด ณ สิ้น
เดือนมีนาคม 2557 เป็น 1,414.94 จุด ณ สิ้นเดือนเมษายน 2557 

2. คณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) มีมติเห็นชอบให้คงอัตราดอกเบี้ยนโยบายไว้ที่ 2.0% เนื่องจาก
มองว่า แม้เศรษฐกิจไทยจะมีความเสี่ยงมากขึ้น แต่ปัจจัยหลักมาจากปัญหาการเมือง ไม่ได้เกิดจากภาวะการเงิน และ
ดอกเบี้ยนโยบายในปัจจุบันก็อยู่ในระดับที่ผ่อนปรนเพียงพอในการสนับสนุนการฟื้นตัวทางเศรษฐกิจอยู่แล้ว 

3. เงินบาทปรับตัวแข็งค่าขึ้นเล็กน้อย โดยอัตราแลกเปลี่ยนอ้างอิงค่าเงินบาทแข็งค่าขึ้นจากระดับ 32.394
บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ ณ สิ้นเดือนมีนาคม 2557 เป็น 32.320 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ ณ สิ้นเดือนเมษายน 2557 
แต่ยังคงมีเสถียรภาพ หรือปรับตัวในช่วงแคบๆ เท่านั้น สะท้อนให้เห็นว่าเงินทุนต่างประเทศยังไหลเข้ามาในไทย
โดยสุทธิ 

4. ระดับราคาน้ ามันดีเซลขายปลีกในประเทศ ยังคงอยู่ในระดับทรงตัวจากเดือนที่ผ่านมาเช่นกัน อยู่ที่
ระดับ 29.99 บาทต่อลิตร ณ สิ้นเดือนเมษายน 2557 
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 ส าหรับปัจจัยลบในเดือนเมษายน 2557 ได้แก่ 
1. ความกังวลเกี่ยวกับการชุมนุมทางการเมือง และความไม่แน่นอนทางการเมืองว่าจะสามารถจัดตั้ง

รัฐบาลชุดใหม่ได้เมื่อไร  อย่างไร และจะเกิดความรุนแรงทางการเมืองหรือไม่ 
2. ความล่าช้าของการจ่ายเงินในโครงการรับจ าน าข้าว  ส่งผลให้ชาวนาส่วนใหญ่ยังไม่ได้รับเงินจาก

โครงการ และยังไม่แน่ใจว่าจะได้รับในช่วงระยะเวลาใด  ส่งผลให้การบริโภคและการจับจ่ายใช้สอยของชาวนา
ลดลงในหลายจังหวัดทั่วประเทศ  

3. การส่งออกของไทยในเดือนมีนาคม 2557 มีมูลค่า 19,940.2 ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ ลดลงร้อยละ 3.1 

ขณะที่การน าเข้ามีมูลค่า 18,480.6 ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ ลดลงร้อยละ 14.2 ส่งผลให้ดุลการค้าเกินดุล 1,459.6 ล้าน
ดอลลาร์สหรัฐฯ ท าให้ช่วง 3 เดือนแรกปี 2557 ส่งออกได้รวม 56,211.1 ล้านเหรียญสหรัฐฯ ลดลงร้อยละ 1.0 และ
มีการน าเข้ารวม 55,505.1 ล้านเหรียญสหรัฐฯลดลงร้อยละ 15.4 ส่งผลให้เกินดุลการค้ารวม 706.0 ล้านเหรียญ
สหรัฐฯ  สะท้อนให้เห็นว่าการส่งออกซึ่งเป็นภาคเศรษฐกิจที่ส าคัญยังคงชะลอตัวลงและยังไม่สามารถกระตุ้น
เศรษฐกิจได้เต็มที่ 

4. ระดับราคาน้ ามัน ขายปลีกในประเทศปรับตัวเพิ่มขึ้น โดยราคาน้ ามันขายปลีกแก๊สโซฮอลออกเทน 91 
(E10) แก๊สโซฮอล ออกเทน 95 (E10) และน้ ามันเบนซินออกเทน 95 ปรับตัวเพิ่มขึ้นประมาณ 0.40 บาทต่อลิตร จาก
ระดับ 41.03 38.58 และ 48.55 บาทต่อลิตร ณ สิ้นเดือนมีนาคม 2557 ตามล าดับ มาอยู่ที่ระดับ 41.43 38.98 และ 
48.95 บาทต่อลิตร ณ สิ้นเดือนเมษายน 2557 ตามล าดับ    

5. ราคาพืชผลทางการเกษตรที่ทรงตัวอยู่ในระดับต่ าเมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีที่แล้วโดยเฉพาะข้าว
ยางพาราและข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ รวมถึงภาวะภัยแล้งที่เกิดขึ้นอยู่ในปัจจุบันที่ส่งผลต่อผลผลิตทางการเกษตร ส่งผล
ให้รายได้ของเกษตรกร ท าให้ก าลังซื้อทั่วไปในต่างจังหวัดขยายตัวไม่สูงมากนัก  

6. ผู้บริโภคมีความวิตกกังวลเกี่ยวกับปัญหาค่าครองชีพและราคาสินค้าที่ยังทรงตัวอยู่ในระดับสูง ขณะที่
ผู้บริโภครู้สึกว่ารายได้ในปัจจุบันไม่สอดคล้องกับค่าครองชีพที่ปรับตัวสูงขึ้น 

7. ความกังวลเกี่ยวกับสถานการณ์ไม่แน่นอนของการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก ซึ่งอาจส่งผลกระทบใน
เชิงลบต่อการส่งออกและเศรษฐกิจไทยในอนาคต  
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การแปลผลดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคประจ าเดือนเมษายน 2557 
จากผลของการส ารวจความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนเมษายน 2557 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค

ปรับตัวลดลงทุกรายการและเป็นการปรับตัวลดลงต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 13 และอยู่ในระดับต่ าสุดในรอบ 150 เดือน
นับตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2544 เป็นต้นมา เน่ืองจากความกังวลเกี่ยวกับสถานการณ์ทางการเมืองไทย  การชะลอตัว
ลงของเศรษฐกิจไทย และความไม่แน่นอนของการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก ซึ่งอาจส่งผลกระทบในเชิงลบต่อทิศ
ทางการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทยและรายได้ของผู้บริโภคในอนาคต ส าหรับรายละเอียดของการปรับตัวของดัชนี
ความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนเมษายน 2557 มีดังนี ้

 
1. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยรวม  

 ในเดือนเมษายน 2557 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยรวมปรับลดลงต่อเนื่องเป็น
เดือนที่ 13 จากระดับ 58.7 สู่ระดับ 57.7 ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 150  เดือนนับตั้งแต่เดือนตุลาคม 2544 เป็นต้น
มา ทั้งนี้ในเดือนเมษายน 2557 เห็นว่าภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดับที่ดี  ปานกลาง และแย่ประมาณ 2.4% 
52.8% และ 44.8% ตามล าดับ ขณะที่เดือนมีนาคมผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดับที่ดี 
ปานกลาง และแย่ประมาณ 2.6% 53.5% และ 43.9% ตามล าดับ การที่ดัชนียังคงอยู่ในระดับที่ต่ ากว่า 100 แสดงว่า 
ผู้บริโภคยังขาดความเชื่อมั่นต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทย ทั้งนี้  เนื่องมาจากผู้บริโภคยังมีความกังวลเกี่ยวกับ
สถานการณ์ทางการเมือง ความผันผวนของเศรษฐกิจโลก และการชะลอตัวลงของเศรษฐกิจไทยที่จะส่งผลกระทบ
ต่อรายได้ของผู้บริโภคในอนาคต  
  เมื่อพิจารณาดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจในปัจจุบันปรับตัวลดลง โดยในเดือน
เมษายน 2557 ดัชนีปรับตัวลดลงจากเดือนมีนาคม ที่อยู่ที่ 51.5 สู่ระดับ 50.4 ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 29 เดือน
นับตั้งแต่เดอืนธันวาคม 2554  ทั้งนี้ในเดือนเมษายน 2557 ผู้บริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง 
และแย่ประมาณ 1.1% 48.2% และ 50.7% ตามล าดับ ขณะที่เดือนมีนาคมผู้บริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจอยู่ในระดับ
ที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 1.2% 49.0% และ 49.8% ตามล าดับ การที่ดัชนีมีค่าอยู่ในระดับต่ ากว่า 100 แสดงให้
เห็นว่าโดยภาพรวมแล้วผู้บริโภคส่วนใหญ่มีความรู้สึกว่าภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบันยังมีภาวะไม่ดีนัก  
 ส าหรับดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจในอนาคต (ใน 6 เดือนข้างหน้า) ของเดือน
เมษายน 2557 ปรับตัวลดลงจากระดับ 66.0 มาอยู่ที่ระดับ 64.9 ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 184 เดือนนับตั้งแต่
เดือนมกราคม 2542 โดยในเดือนเมษายน 2557 ผู้บริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจในอนาคตอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง 
และแย่ประมาณ 3.7% 57.5% และ 38.8% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนมีนาคมผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจ
ในอนาคตอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 4.0% 58.0% และ 38.0% ตามล าดับ การที่ดัชนีมีค่าอยู่ใน
ระดับต่ ากว่า 100 แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่ยังมีความเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจในช่วง 6 เดือนข้างหน้ายังมี
ความเสี่ยงต่างๆ ในระบบเศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจโลก  
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ตารางท่ี 4 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ 
 

เดือน    ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ 

  ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม ภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน ภาวะเศรษฐกิจในอนาคต 
 เมษายน 2556 73.9 64.6 83.3 
 พฤษภาคม 2556 72.8 63.7 82.0 
 มิถุนายน 2556 71.8 62.8 80.9 
 กรกฎาคม 2556 70.6 61.9 79.4 
 สิงหาคม 2556 69.5 61.0 78.0 
 กันยายน 2556 67.9 59.6 76.3 
 ตุลาคม 2556 66.6 58.6 74.7 
 พฤศจิกายน 2556 65.0 57.4 72.7 
 ธันวาคม 2556 63.2 55.4 71.1 
 มกราคม 2557 61.4 53.8 69.0 
 กุมภาพันธ์ 2557 59.7 52.2 67.3 
 มีนาคม 2557 58.7 51.5 66.0 
 เมษายน 2557 57.7 50.4 64.9 
 

ไตรมาส ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจเฉลี่ย 

 ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม ภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน ภาวะเศรษฐกิจในอนาคต 
 ไตรมาสที่ 2 2554 71.3 62.4 80.2 
 ไตรมาสที่ 3 2554 69.6 59.7 79.5 
 ไตรมาสที่ 4 2554 62.3 51.6 73.0 
 ไตรมาสที่ 1 2555 65.3 53.5 77.1 
 ไตรมาสที่ 2 2555 67.7 55.9 79.6 
 ไตรมาสที่ 3 2555 67.9 58.2 77.7 
 ไตรมาสที่ 4 2555 69.4 59.9 78.8 
 ไตรมาสที่ 1 2556 73.8 64.1 83.5 
 ไตรมาสที่ 2 2556 72.9 63.7 82.0 
 ไตรมาสที่ 3 2556 69.3 60.8 77.9 
 ไตรมาสที่ 4 2556 65.0 57.1 72.8 
 ไตรมาสที่ 1 2557 60.0 52.5 67.4 
 เมษายน 2557 58.7 51.4 66.1 
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 2.  ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสหางานท าโดยรวม   
 ในเดือนเมษายน 2557 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสหางานท าโดยรวมปรับลดลง
ต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 13 จากระดับ 62.9 สู่ระดับ 61.9 ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 29 เดือนนับตั้งแต่เดือนธันวาคม 
2554 โดยในเดือนเมษายน 2557 ผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าโดยรวมอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่
ประมาณ 2.7% 56.5% และ 40.8% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนมีนาคมผู้บริโภคมีความเห็นว่าโอกาสในการหางานท า
โดยรวมอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 3.0% 56.8% และ 40.2% ตามล าดับ การที่ดัชนีมีค่าต่ ากว่าระดับ 
100  แสดงว่าผู้บริโภคยังขาดความเชื่อมั่นเกี่ยวกับภาวะการจ้างงานโดยรวมของไทย โดยเห็นว่าโอกาสในการหา
งานท ายังไม่ดีมากนัก ซึ่งสอดคล้องกับความเชื่อมั่นของผู้บริโภคที่มีต่อภาวะเศรษฐกิจที่ยังปรับตัวอยู่ในระดับต่ า
กว่าระดับปกต ิ 
 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท าในปัจจุบันของเดือน เมษายน 2557
ปรับตัวลดลงจาก 56.4 สู่ระดับ 55.6 ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 25 เดือนนับตั้งแต่เดือนเมษายน 2555 ที่ผ่านมา 
โดยในเดือนเมษายน 2557 ผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 1.7% 
52.2% และ 46.1% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนมีนาคมผู้บริโภคมีความเห็นว่าโอกาสในการหางานท าอยู่ในระดับที่ดี  
ปานกลาง และแย่ประมาณ 2.0% 52.4% และ 45.6% ตามล าดับ การที่ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาส
ในการหางานท าในปัจจุบันเคลื่อนไหวต่ ากว่าระดับ 100 แสดงว่า ผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าใน
ปัจจุบันยังไม่ดีนัก และความรู้สึกว่าการจ้างงานในเศรษฐกิจไทยก าลังปรับตัวแย่ลงตามภาวะเศรษฐกิจ 
 ส าหรับดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท าในอนาคต (ใน 6 เดือนข้างหน้า) 
ปรับตัวลดลงจาก 69.4 เป็น 68.1 ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 57 เดือนนับตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2552 โดยในเดือน
เมษายน 2557 ผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าในอนาคตอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 3.6% 
60.9% และ 35.5% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนมีนาคมผู้บริโภคมีความเห็นว่าโอกาสในการหางานท าในอนาคตอยู่ใน
ระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 4.1% 61.2% และ 34.7% ตามล าดับ การที่ดัชนีทรงตัวอยู่ในระดับต่ ากว่า 100 
แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่ยังไม่มีความมั่นใจมากนักเกี่ยวกับภาวะการจ้างงานในอนาคตตามภาวะเศรษฐกิจ
ที่ยังมีความไม่แน่นอนสูง  
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ตารางท่ี 5 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท า 
 

เดือน ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท า 

  การหางานท าโดยรวม การหางานท าในปัจจุบัน การหางานท าในอนาคต 
เมษายน 2556 75.5 67.1 83.9 
พฤษภาคม 2556 74.4 66.2 82.6 
มิถุนายน 2556 73.5 65.4 81.5 
กรกฎาคม 2556 72.4 64.5 80.3 
สิงหาคม 2556 71.6 64.0 79.3 
กันยายน 2556 70.6 63.0 78.2 
ตุลาคม 2556 69.4 62.0 76.8 
พฤศจิกายน 2556 68.2 61.1 75.3 
ธันวาคม 2556 66.7 59.5 73.9 
มกราคม 2557 65.1 58.2 72.0 
กุมภาพันธ์ 2557 63.6 56.9 70.4 
มีนาคม 2557 62.9 56.4 69.4 
เมษายน 2557 61.9 55.6 68.1 
 

ไตรมาส ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท าเฉลี่ย 

 การหางานท าโดยรวม การหางานท าในปัจจุบัน การหางานท าในอนาคต 
 ไตรมาสที่ 2 2554 71.9 64.5 79.3 
 ไตรมาสที่ 3 2554 70.4 61.7 79.2 
 ไตรมาสที่ 4 2554 63.4 53.7 73.3 
 ไตรมาสที่ 1 2555 66.5 55.6 77.5 
 ไตรมาสที่ 2 2555 68.7 58.1 79.2 
 ไตรมาสที่ 3 2555 69.2 60.6 77.9 
 ไตรมาสที่ 4 2555 70.9 62.7 79.1 
 ไตรมาสที่ 1 2556 74.9 66.4 83.5 
 ไตรมาสที่ 2 2556 74.5 66.3 82.7 
 ไตรมาสที่ 3 2556 71.5 63.8 79.2 
 ไตรมาสที่ 4 2556 68.1 60.8 75.3 
 ไตรมาสที่ 1 2557 63.9 57.2 70.6 
 เมษายน 2557 62.8 56.3 69.3  
 



 
12 

3.  ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคต  
 ในเดือนเมษายน 2557 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตปรับลดลงต่อเนื่องเป็น
เดือนที่ 13 จากระดับ 84.9 มาอยู่ที่ระดับ 83.8 ซึ่งเป็นระดับที่อยู่ต่ ากว่าระดับ 100 ต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 11 และอยู่
ต่ าสุดในรอบ 184 เดือนนับตั้งแต่เดือนมกราคม 2542 ทั้งนี้ในเดือนเมษายน 2557 ผู้บริโภคเห็นว่ารายได้ในอนาคต
ของตน (ใน 6 เดือนข้างหน้า) จะปรับตัวดีขึ้น ไม่เปลี่ยนแปลง และแย่ลง ประมาณ 7.5% 68.8% และ 23.7% 
ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนมีนาคมผู้บริโภคมีความเห็นว่า รายได้ในอนาคตของตนจะปรับตัวดีขึ้น ไม่เปลี่ยนแปลง 
และแย่ลง ประมาณ 7.9% 69.1% และ 23.0% ตามล าดับ 
 การที่ผู้บริโภคส่วนใหญ่ประมาณ 76.3% ยังคงเห็นว่ารายได้ของตนในอนาคตจะไม่ลดลง และดัชนี
ความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตอยู่ในระดับใกล้เคียง 100 แสดงว่า ผู้บริโภคยังมีความมั่นใจใน
รายได้ในอนาคตของตนในระดับหนึ่ง และพยายามจะรักษาการใช้จ่ายให้ใกล้เคียงกับการบริโภคในระดับเดิม 
ถึงแม้ว่าเศรษฐกิจเร่ิมมีสัญญาณชะลอตัวลงและยังมีความเสี่ยงในอนาคตจากเศรษฐกิจโลกและการเมืองไทยก็ตาม  
  

ตารางท่ี 6 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคต 
 

เดือน ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับรายได้ในอนาคต 

 เมษายน 2556 101.8 
 พฤษภาคม 2556 100.4 
 มิถุนายน 2556 99.4 
 กรกฎาคม 2556 97.9 
 สิงหาคม 2556 96.7 
 กันยายน 2556 95.1 
 ตุลาคม 2556 93.7 
 พฤศจิกายน 2556 91.8 
 ธันวาคม 2556 90.3 
 มกราคม 2557 88.1 
 กุมภาพันธ์ 2557 86.3 
 มีนาคม 2557 84.9 
 เมษายน 2557 83.8 
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ไตรมาส ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตเฉลี่ย 
 ไตรมาสที่ 2 2554 98.5 
 ไตรมาสที่ 3 2554 97.7 
 ไตรมาสที่ 4 2554 90.8 
 ไตรมาสที่ 1 2555 94.5 
 ไตรมาสที่ 2 2555 97.0 
 ไตรมาสที่ 3 2555 95.3 
 ไตรมาสที่ 4 2555 96.8 
 ไตรมาสที่ 1 2556 101.7 
 ไตรมาสที่ 2 2556 100.5 
 ไตรมาสที่ 3 2556 96.6 
 ไตรมาสที่ 4 2556 91.9 
 ไตรมาสที่ 1 2557 86.4 
 เมษายน 2557 85.0 
 

ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค ในเดือนเมษายน 2557 
 จากผลของการส ารวจความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนเมษายน 2557 เมื่อได้ดัชนีความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภคเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ โอกาสในการหางานท า และรายได้ในอนาคตรวมทั้งสิ้น 5 ประเภท เราสามารถ
น ามาค านวณหาดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคได้ดังต่อไปนี้ 

1. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค โดยน าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคทั้ง 5 รายการมารวมกันแล้ว
ค านวณหาค่าเฉลี่ย  

2. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในปัจจุบัน โดยน าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในปัจจุบันจ านวน 
สองรายการมารวมกันแล้วค านวณหาค่าเฉลี่ย 

3. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคอนาคต โดยน าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในอนาคตจ านวน 
สามรายการมารวมกันแล้วค านวณหาค่าเฉลี่ย 

 
 จากผลของการส ารวจความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนเมษายน 2557 เมื่อน าดัชนีประเภทต่างๆ มา
ค านวณโดยแบ่งตามระยะเวลาของการวิเคราะห์ ผลปรากฏว่า  ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในปัจจุบันปรับตัว
ลดลงจากระดับ 53.9 ในเดือนมีนาคม เป็นระดับ 53.0 ในเดือนเมษายน 2557 ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 27 เดือน
นับตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ 2555 ขณะที่ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในอนาคต (ในระยะ 6 เดือนข้างหน้า) ปรับตัว
ลดลงจากระดับ 73.4 ในเดือนมีนาคม เป็นระดับ 72.3 ในเดือนเมษายน 2557 ซึ่งอยู่ในระดับต่ าสุดในรอบ 59 เดือน
นับตั้งแต่เดือนมิถุนายน 2552 ส่งผลให้ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค (Consumer Confidence Index: CCI) ปรับตัว
ลดลงต่อเน่ืองเป็นเดือนที่ 13 จากเดือนมีนาคม ที่อยู่ในระดับประมาณ 68.8 เป็น 67.8 ในเดือนเมษายน 2557 ซึ่งเป็น
ระดับที่ต่ าสุดในรอบ 150 เดือนนับต้ังแต่เดือนพฤศจิกายน 2544 เป็นต้นมา 
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ตารางท่ี 7 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค 
 

เดือน    ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค 

  โดยรวม ในปัจจุบัน ในอนาคต 
 เมษายน 2556 83.7 65.9 89.7 
 พฤษภาคม 2556 82.5 65.0 88.3 
 มิถุนายน 2556 81.6 64.1 87.3 
 กรกฎาคม 2556 80.3 63.2 85.9 
 สิงหาคม 2556 79.3 62.5 84.7 
 กันยายน 2556 77.9 61.3 83.2 
 ตุลาคม 2556 76.6 60.3 81.7 
 พฤศจิกายน 2556 75.0 59.2 79.9 
 ธันวาคม 2556 73.4 57.4 78.4 
 มกราคม 2557 71.5 56.0 76.4 
 กุมภาพันธ์ 2557 69.9 54.5 74.7 
 มีนาคม  2557 68.8 53.9 73.4 
 เมษายน 2557 67.8 53.0 72.3 
 

ไตรมาส ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเฉลี่ย 

  โดยรวม ในปัจจุบัน ในอนาคต 
ไตรมาสที่ 2 2554 80.6 63.4 86.0 
ไตรมาสที่ 3 2554 79.2 60.7 85.5 
ไตรมาสที่ 4 2554 72.1 52.2 79.1 
ไตรมาสที่ 1 2555 75.4 54.5 83.0 
ไตรมาสที่ 2 2555 77.8 57.0 85.3 
ไตรมาสที่ 3 2555 77.5 59.4 83.6 
ไตรมาสที่ 4 2555 79.0 61.3 84.9 
ไตรมาสที่ 1 2556 83.5 65.2 89.6 
ไตรมาสที่ 2 2556 82.6 65.0 88.4 
ไตรมาสที่ 3 2556 79.2 62.3 84.6 
ไตรมาสที่ 4 2556 75.0 59.0 80.0 
ไตรมาสที่ 1 2557 70.1 54.8 74.8 
 เมษายน 2557 68.8 53.8 73.5 

 



 
15 

สรุปผลการส ารวจดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคประจ าเดือนเมษายน 2557 
  
  ผลของการส ารวจความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนเมษายน 2557 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค
ปรับตัวลดลงทุกรายการและเป็นการปรับตัวลดลงต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 13 และอยู่ในระดับต่ าสุดในรอบ 150 เดือน
นับตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2544 เป็นต้นมา เน่ืองจากความกังวลเกี่ยวกับสถานการณ์ทางการเมืองไทย  การชะลอตัว
ลงของเศรษฐกิจไทย และความไม่แน่นอนของการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก ซึ่งอาจส่งผลกระทบในเชิงลบต่อทิศ
ทางการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทยและรายได้ของผู้บริโภคในอนาคต 
 ทั้งนี้ ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยรวม ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสหางานท าโดยรวม 
และดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตอยู่ที่ระดับ 57.7  61.9 และ 83.8 ตามล าดับ เทียบกับดัชนีในเดือน
มีนาคม ที่อยู่ในระดับ 58.7  62.9 และ 84.9 ตามล าดับ การที่ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคทุกรายการยังอยู่ในระดับ
ต่ ากว่าปกติ (ที่ระดับ 100) แสดงว่าผู้บริโภคยังไม่มีความมั่นใจเกี่ยวกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ โอกาสในการหา
งานท า และรายได้ในอนาคต 
  การปรับตัวของดัชนีดังกล่าวส่งผลให้ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค (Consumer Confidence Index: 
CCI) ปรับตัวลดลงต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 13 ลดลงจากเดือนมีนาคม ที่อยู่ในระดับประมาณ 68.8 เป็น 67.8 ในเดือน
เมษายน 2557 ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 150 เดือนนับตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2544 เป็นต้นมา ทั้งนี้การที่ดัชนี
ความเชื่อมั่นของผู้บริโภคโดยรวมยังคงเคลื่อนไหวคงอยู่ต่ ากว่าระดับ 100 แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคยังคงไม่มั่นใจ
ในสถานการณ์ต่างๆ อยู่อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะความไม่แน่นอนทางการเมืองไทยในอนาคต อาจส่งผลให้
เศรษฐกิจไทยชะลอตัวลงต่อเนื่องต่อไป นอกจากนี้ การที่ค่าครองชีพที่ยังทรงตัวอยู่ในระดับสูงในความรู้สึกของ
ผู้บริโภค และสถานการณ์เศรษฐกิจโลกที่มีความเสี่ยงและผันผวนสูง ท าให้ผู้บริโภครู้สึกว่าการขยายตัวของ
เศรษฐกิจไทยและรายได้ของผู้บริโภคในอนาคตมีแนวโน้มชะลอตัวลงต่อเน่ือง   
  ส าหรับความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในปัจจุบันปรับตัวลดลงเช่นกัน จากระดับ 53.9 ในเดือนมีนาคม เป็น
ระดับ 53.0 ในเดือนเมษายน 2557 และดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคต่อสถานการณ์ในอนาคตในเดือนนี้ปรับตัว
ลดลงจากระดับ 73.4 ในเดือนมีนาคม เป็นระดับ 72.3 ในเดือนเมษายน 2557 การที่ดัชนียังอยู่ต่ ากว่าระดับ 100 
แสดงว่าผู้บริโภคยังไม่มีความเชื่อมั่นต่อสถานการณ์ในอนาคตมากนัก โดยเฉพาะเมื่อสถานการณ์เศรษฐกิจไทยและ
เศรษฐกิจโลกยังมีความเสี่ยงที่จะชะลอตัวลงได้อยู่ 
 ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ  คาดการณ์ว่าการบริโภคของภาคประชาชนยังมีแนวโน้มชะลอตัวลง
อย่างต่อเนื่องจนถึงปลายไตรมาสที่ 2 ของปีนี้เป็นอย่างน้อยเนื่องจากเศรษฐกิจไทยที่ชะลอตัวลงยังไม่มีสัญญาณ
ปรับฟื้นตัวขึ้น  และคาดว่าจะปรับตัวดีขึ้นเมื่อสถานการณ์ทางการเมืองคลี่คลายลง ซึ่งยังไม่มีความชัดเจนว่าจะ
สถานการณ์ทางการเมืองจะคลี่คลายลงเมื่อไร   เพราะผู้บริโภคมีความวิตกกังวลเกี่ยวกับผลกระทบทางเศรษฐกิจที่
ยังคงมีจากความเสี่ยงจากสถานการณ์ทางการเมืองไทย  ความผันผวนของเศรษฐกิจโลกที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต 
ตลอดจนค่าครองชีพที่ทรงตัวอยู่ในระดับสูง  
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ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนเมษายน 2557 
 

ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนเมษายน 2557 เมื่อแยกตามภูมิภาคแล้วจะพบว่าความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภคโดยรวมของทุกภูมิภาคปรับลดลงในทุกภูมิภาค โดยเฉพาะกรุงเทพฯ และปริมณฑล ที่ได้รับผลกระทบ
จากสถานการณ์ทางการเมืองมากกว่าภูมิภาคอื่นๆ 

  
ตารางท่ี 8 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนเมษายน 2557 

 
ดัชนีความเช่ือมั่น 

 
ประเทศ 

 
กทม. และ  
ปริมณฑล 

เหนือ 
 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง 
 

ใต ้
 

ตะวันออก 
 

ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในปัจจุบัน 50.4 46.6 52.8 55.2 48.1 56.4 52.3 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในอนาคต 64.9 56.1 74.3 74.9 61.2 76.0 67.8 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในปัจจุบัน 55.6 50.5 57.9 61.3 50.0 67.1 58.4 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในอนาคต 68.1 62.8 73.3 74.0 64.5 78.2 68.5 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับรายได้ในอนาคต 83.8 80.8 88.0 87.4 83.3 85.8 84.3 
ดัชนีความเชื่อม่ันเศรษฐกิจโดยรวม  57.7 51.4 63.6 65.1 54.7 66.2 60.1 
ดัชนีความเชื่อม่ันโอกาสหางานท าโดยรวม  61.9 56.7 65.6 67.7 57.3 72.7 63.5 
ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค 67.8 62.9 72.4 73.4 65.1 74.9 69.3 
ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคปรับตัวเทียบกับ 
เดือนมีนาคม 2557 
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ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในปัจจุบัน 53.0 48.6 55.4 58.3 49.1 61.8 55.4 
ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในอนาคต 72.3 66.6 78.5 78.8 69.7 80.0 73.5 
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ตารางท่ี 9 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนมีนาคม 2557 
 

ดัชนีความเช่ือมั่น 
 

ประเทศ 
 

กทม. และ  
ปริมณฑล 

เหนือ 
 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง 
 

ใต ้
 

ตะวันออก 
 

ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในปัจจุบัน 51.5 47.8 53.6 56.1 49.2 57.2 53.4 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในอนาคต 66.0 57.3 75.2 75.8 62.2 77.0 68.9 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในปัจจุบัน 56.4 51.4 58.5 61.9 50.9 67.9 59.1 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในอนาคต 69.4 64.2 74.3 75.2 65.7 79.3 69.7 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับรายได้ในอนาคต 84.9 82.0 88.7 88.3 84.5 86.8 85.6 
ดัชนีความเชื่อม่ันเศรษฐกิจโดยรวม  58.7 52.6 64.4 66.0 55.7 67.1 61.2 
ดัชนีความเชื่อม่ันโอกาสหางานท าโดยรวม  62.9 57.8 66.4 68.6 58.3 73.6 64.4 
ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค 68.8 64.1 73.2 74.3 66.2 75.8 70.4 

ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคปรับตัวเทียบกับ 
เดือนกุมภาพันธ์ 2557 
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ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในปัจจุบัน 53.9 49.6 56.1 59.0 50.1 62.6 56.3 
ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในอนาคต 73.4 67.8 79.4 79.8 70.8 81.0 74.7 

 
ตารางท่ี 10  ดัชนีความเชื่อมัน่ของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนกุมภาพันธ์ 2557 

 
ดัชนีความเช่ือมั่น 

 
ประเทศ 

 
กทม. และ  
ปริมณฑล 

เหนือ 
 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง 
 

ใต ้
 

ตะวันออก 
 

ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในปัจจุบัน 52.2 48.8 54.2 56.6 49.9 57.9 53.7 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในอนาคต 67.3 58.9 76.2 76.7 63.4 78.1 70.1 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในปัจจุบัน 56.9 52.0 58.9 62.3 51.4 68.3 59.6 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในอนาคต 70.4 65.3 75.4 76.0 66.5 80.3 70.8 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับรายได้ในอนาคต 86.3 83.6 90.0 89.5 85.9 87.8 87.2 
ดัชนีความเชื่อม่ันเศรษฐกิจโดยรวม  59.7 53.9 65.2 66.7 56.7 68.0 61.9 
ดัชนีความเชื่อม่ันโอกาสหางานท าโดยรวม  63.6 58.7 67.2 69.2 59.0 74.3 65.2 
ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค 69.9 65.4 74.1 75.1 67.2 76.7 71.4 
ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในปัจจุบัน 54.5 50.4 56.6 59.5 50.7 63.1 56.7 
ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในอนาคต 74.7 69.3 80.5 80.7 71.9 82.1 76.0 
 

ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกจิ 
และคณะเศรษฐศาสตร ์

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 


