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ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคประจ าเดือนมีนาคม 2555 
 
ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2555 ที่จัดท าโดยศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทยและหอการค้าไทย ได้ด าเนินการโดยออกแบบสอบถามตัวอย่างจากประชาชนทั่วประเทศ
เป็นจ านวน 2,237 คน แยกเป็นกลุ่มตัวอย่างในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ร้อยละ 40.2 และต่างจังหวัดร้อยละ 
59.8 โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชายและเพศหญิงประมาณร้อยละ 49.8 และ 50.2 ตามล าดับ 
 

 การอ่านค่าดัชน ี
               ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคจะมีค่าอยู่ระหว่าง 0-200 ซึ่งสามารถแปลความหมายได้ดังนี้ 
 1) ถ้าดัชนีอยู่ในระดับที่สูงกว่า 100 แสดงว่าผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวะการณ์ด้านนั้นๆ จะดีขึ้นหรือ    
อยู่ในระดับดี 
 2) ถ้าดัชนีอยู่ในระดับ 100 แสดงว่าผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวะการณ์ด้านนั้นๆ ไม่เปลี่ยนแปลงหรือ
ทรงตัวในระดับปานกลาง 
 3) ถ้าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่ ากว่า 100 แสดงว่าผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวะการณ์ด้านนั้นๆ จะแย่ลงหรือ
อยู่ในระดับไม่ดี 
  

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2555 
                ในเดือนมีนาคม 2555 มีปัจจัยหลายด้านที่เป็นปัจจัยบวกและปัจจัยลบที่ส่งผลกระทบต่อความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภค ส าหรับปัจจัยที่เป็นปัจจัยบวก ได้แก่  

1. คณะรัฐมนตรี มีมติอนุมัติค่าใช้จ่ายในการด าเนินโครงการลดค่าครองชีพไทยช่วยไทย วงเงิน 1,620 
ล้านบาท แยกเป็นโครงการโชห่วยช่วยชาติ "ร้านถูกใจ" (โครงการ 1 ร้านค้า 1 ชุมชน) เพื่อจ าหน่ายสินค้าให้แก่
ประชาชนในชุมชนในราคาถูก และโครงการมหกรรมธงฟ้าลดค่าครองชีพไทยช่วยไทย เพื่อช่วยลดค่าครองชีพ
ประชาชนที่ก าลังได้รับผลการกระทบจากปัญหาทางเศรษฐกิจที่เกี่ยวข้องกับค่าครองชีพโดยตรง  

2. คณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) ประกาศมีมติคงอัตราดอกเบี้ยนโยบายที่ 3% เนื่องจากเห็นว่า 
เศรษฐกิจโลกยังคงขยายตัวในระดับต่ าแต่มีความเสี่ยงน้อยลง โดยเฉพาะเศรษฐกิจสหรัฐฯ ที่ปรับตัวดีขึ้นจากการ
จ้างงานและความเชื่อมั่นที่มีแนวโน้มดีขึ้นต่อเนื่อง ในขณะที่ความเสี่ยงด้านเสถียรภาพการเงินในยุโรปลดน้อยลง
หลังจากที่ประเทศกรีซสามารถบรรลุข้อตกลงการปรับโครงสร้างหนี้สาธารณะคร้ังใหญ่ได้ รวมทั้งมีมาตรการเสริม
สภาพคล่องระยะยาวของธนาคารกลางยุโรปซึ่งส่งผลดีต่อความเชื่อมั่น ขณะที่เศรษฐกิจเอเชียชะลอตัวแต่มี
แนวโน้มปรับตัวดีขึ้นจากการส่งออกที่เร่ิมฟื้นตัว  

3. ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง (สศค.) ปรับคาดการณ์ภาวะเศรษฐกิจปี 2555 โดยประเมินว่าภาพรวม
เศรษฐกิจของไทยจะขยายตัวในระดับ 5.5% สูงจากเดิมคาดไว้ที่ 5.0% อันเป็นผลมาจากที่เศรษฐกิจเกือบทุกภาคฟื้น
ตัวได้ดีต้ังแต่ไตรมาสแรก หลังจากเกิดภาวะอุทกภัยครั้งใหญ่ในช่วงปลายปี 2554  
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4. ภาวะการค้าระหว่างประเทศของไทยในเดือนกุมภาพันธ์ 2555 พบว่า ดุลการค้ายังคงเกินดุล 2,052 
ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ โดยการส่งออกมีมูลค่า 18,621 ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ ขยายตัวร้อยละ 1.2 ขณะที่การน าเข้ามี
มูลค่า 16,569 ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ ขยายตัวร้อยละ 8.2  

5. เงินบาทปรับตัวแข็งค่าขึ้นเล็กน้อย โดยอัตราแลกเปลี่ยนอ้างอิงค่าเงินบาทแข็งค่าขึ้นจากระดับ 30.728
บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ์ เป็น 30.696 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ ณ สิ้นเดือนมีนาคม 2555 
สะท้อนให้เห็นว่ามีเงินตราต่างประเทศไหลเข้ามาในประเทศโดยสุทธิ 

6. SET Index ในเดือนมีนาคม 2555 ปรับตัวเพิ่มขึ้น 35.87 จุด โดยปรับตัวเพิ่มขึ้นจาก 1,160.90 จุด ณ 
สิ้นเดือนกุมภาพันธ์ 2555 เป็น 1,196.77 จุด ณ สิ้นเดือนมีนาคม 2555 

7. สถานการณ์หน้ีสาธารณะของยุโรป โดยเฉพาะปัญหาของกรีซคลี่คลายลง 
   
ส าหรับปัจจัยลบในเดือนมีนาคม 2555 ได้แก่ 
1. ระดับราคาน้ ามันขายปลีกในประเทศปรับตัวเพิ่มขึ้น โดยราคาน้ ามันขายปลีกน้ ามันเบนซินออกเทน 

95 และน้ ามันเบนซินออกเทน 91 ปรับตัวเพิ่มขึ้นประมาณ 1.20 และ 1.67 บาทต่อลิตร จากระดับ 45.26 และ 40.91  
บาทต่อลิตร ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ์ ตามล าดับ มาอยู่ที่ระดับ 46.46 และ 42.58 บาทต่อลิตร ณ สิ้นเดือนมีนาคม 2555 
ตามล าดับ ขณะที่ระดับราคาน้ ามันดีเซลขายปลีกในประเทศ ก็ปรับตัวเพิ่มขึ้นจากเดือนที่ผ่านมาเช่นกัน ประมาณ 
0.60 บาทต่อลิตร จากระดับ 31.73 บาทต่อลิตร ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ์ มาอยู่ที่ระดับ 32.33 บาทต่อลิตร ณ สิ้นเดือน
มีนาคม 2555 

2. ผู้บริโภคมีความวิตกกังวลเกี่ยวกับปัญหาค่าครองชีพและราคาสินค้าที่ยังทรงตัวอยู่ในระดับสูง ขณะที่
รายได้ในปัจจุบันไม่สอดคล้องกับค่าครองชีพที่ปรับตัวสูงขึ้น  

3. ความกังวลเกี่ยวกับสถานการณ์ไม่แน่นอนของการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก โดยเฉพาะปัญหาหนี้
สาธารณะของยุโรป ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อทิศทางการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก 

4. ผู้บริโภคเร่ิมมีความกังวลเกี่ยวกับสถานการณ์ทางการเมืองเกียวกับความเห็นที่ยังไม่สอดคล้องกันใน
แผนปรองดองแห่งชาติที่น าเสนอเข้าพิจารณาในรัฐสภา 

 
การแปลผลดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคประจ าเดือนมีนาคม 2555 
จากผลของการส ารวจความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2555    ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคทุก

รายการปรับตัวดีขึ้นต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 4 และปรับตัวอยู่ในระดับสูงสุดในรอบ 6 เดือน เนื่องจากการฟื้นตัวของ
เศรษฐกิจและธุรกิจหลังน้ าท่วมเร่ิมปรับตัวดีขึ้นเป็นล าดับ   นอกจากนี้ ผู้บริโภคมีความหวังว่าภาวะเศรษฐกิจและ
รายได้ในอนาคตน่าจะปรับตัวดีขึ้นจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบาลและการปรับขึ้นค่าแรงขั้นต่ า 300 บาท
ต่อวันที่จะเร่ิมตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน 2555   อย่างไรก็ตาม ผู้บริโภคมีความวิตกกังวลต่อปัญหาค่าครองชีพสูงและ
ความไม่แน่นอนทางการเมืองของไทยมากขึ้น ส าหรับรายละเอียดของการปรับตัวของดัชนีความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2555 มีดังนี ้
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1. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยรวม  
 ในเดือนมีนาคม 2555 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยรวมปรับตัวดีขึ้นต่อเนื่อง
เป็นเดือนที่ 4 จากระดับ 65.5 สู่ระดับ 66.5 ทั้งนี้ในเดือนมีนาคม 2555 เห็นว่าภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดับที่ดี 
ปานกลาง และแย่ประมาณ 6.6% 53.3% และ 40.1% ตามล าดับ ขณะที่เดือนกุมภาพันธ์ ผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวะ
เศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ ประมาณ 6.2% 53.1% และ 40.7% ตามล าดับ การที่
ดัชนียังคงอยู่ในระดับที่ต่ ากว่า 100 แสดงว่า ผู้บริโภคยังขาดความเชื่อมั่นต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทย ทั้งนี้  
เน่ืองมาจากผู้บริโภคยังมีความกังวลต่อความล่าช้าในการป้องกันสถานการณ์น้ าท่วมในปีนี้ และการฟื้นฟูเศรษฐกิจ
ไทยหลังจากน้ าท่วม ตลอดจนกังวลต่อค่าครองชีพที่ปรับตัวสูงขึ้น  สถานการณ์ทางการเมืองของไทย  ความผัน
ผวนของเศรษฐกิจโลกโดยเฉพาะปัญหาหนี้สาธารณะยุโรป ที่อาจส่งผลต่อการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทยทั้งใน
ปัจจุบันและในอนาคต 
  เมื่อพิจารณาดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจในปัจจุบันปรับตัวดีขึ้นต่อเนื่องเป็นเดือน
ที่ 4 โดยในเดือนมีนาคม 2555 ดัชนีปรับดีขึ้นจากเดือนกุมภาพันธ์ ที่อยู่ที่ 53.7 สู่ระดับ 54.3 ทั้งนี้ในเดือนมีนาคม 
2555 ผู้บริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 2.9% 48.5% และ 48.6% ตามล าดับ 
ขณะที่เดือนกุมภาพันธ์ ผู้บริโภคเห็นวา่ภาวะเศรษฐกิจอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 2.8% 48.2% และ 
49.0% ตามล าดับ การที่ดัชนีมีค่าอยู่ในระดับต่ ากว่า 100 แสดงให้เห็นว่าโดยภาพรวมแล้วผู้บริโภคส่วนใหญ่มี
ความรู้สึกว่าภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบันยังมีภาวะซบเซา   ค่าครองชีพที่สูงขึ้น  และยังได้รับผลกระทบต่อเนื่องจาก
สถานการณ์น้ าท่วม  แม้ว่าสถานการณ์จะเร่ิมปรับตัวดีขึ้นแล้วก็ตาม 
 ส าหรับดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจในอนาคต (ใน 6 เดือนข้างหน้า) ของเดือน
มีนาคม 2555 ปรับตัวดีขึ้นต่อเน่ืองเป็นเดือนที่ 4 จากเดือนกุมภาพันธ์ ที่ดัชนีอยู่ที่ระดับ 77.3 มาอยู่ที่ระดับ 78.6 โดย
ในเดือนมีนาคม 2555 ผู้บริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจในอนาคตอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 10.3% 
58.1% และ 31.6% ตามล าดับ   ขณะที่ในเดือนกุมภาพันธ์ ผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจในอนาคตอยู่ใน
ระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 9.7% 57.9% และ 32.4% ตามล าดับ การที่ดัชนีมีค่าอยู่ในระดับต่ ากว่า 100 
แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่ยังมีความเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจในช่วง 6 เดือนข้างหน้ายังมีความเสี่ยงต่างๆ ใน
ระบบเศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจโลก ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองการฟื้นฟูเศรษฐกิจหลังน้ าลดรวมทั้งแนวโน้มค่าครองชีพที่
ยังทรงตัวอยู่ในระดับสูง 
  พิจารณาการปรับตัวของดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจในไตรมาสแรกของปีนี้
เทียบกับช่วงไตรมาสที่ 4 ของปี 2554 พบว่าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจทุกรายการ
ปรับตัวดีขึ้นกว่าค่าเฉลี่ยของดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจในไตรมาสที่แล้วแสดงว่าความ
เชื่อมั่นเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจมีแนวโน้มปรับตัวดีขึ้นแล้วในระยะสั้น แต่ยังไม่กลับสู่ระดับปกติก่อนน้ าท่วม เพราะ
ดัชนียังอยู่ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยในไตรมาสที่ 3 ของปี 2554 (ซึ่งเป็นสถานการณ์ปกติก่อนน้ าท่วม) 
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ตารางท่ี 4 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ 
 

เดือน    ดัชนีความเช่ือมั่นเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ 

  ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม ภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน ภาวะเศรษฐกิจในอนาคต 
 มีนาคม 2554 71.0 63.7 78.4 
 เมษายน 2554 70.5 62.4 78.7 
 พฤษภาคม 2554 71.1 61.9 80.2 
 มิถุนายน 2554 72.3 62.9 81.7 
 กรกฎาคม 2554 74.4 64.5 84.3 
 สิงหาคม 2554 73.8 64.0 83.6 
 กันยายน 2554 72.2 62.5 81.9 
 ตุลาคม 2554 62.8 52.6 72.9 
 พฤศจิกายน 2554 61.0 50.3 71.7 
 ธันวาคม 2554 63.1 51.9 74.4 
 มกราคม 2555 64.0 52.4 75.5 
 กุมภาพันธ์ 2555 65.5 53.7 77.3 
 มีนาคม 2555 66.5 54.3 78.6 
 

ไตรมาส ดัชนีความเช่ือมั่นเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจเฉลี่ย 

 ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม ภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน ภาวะเศรษฐกิจในอนาคต 
 ไตรมาสที่ 4 2551 67.8 66.9 68.6 
 ไตรมาสที่ 1 2552 67.2 64.4 69.9 
 ไตรมาสที่ 2 2552 64.9 61.8 68.1 
 ไตรมาสที่ 3 2552 67.3 63.7 71.0 
 ไตรมาสที่ 4 2552 69.2 64.4 73.9 
 ไตรมาสที่ 1 2553 70.9 65.2 76.5 
 ไตรมาสที่ 2 2553 68.0 61.6 74.3 
 ไตรมาสที่ 3 2553 72.6 64.5 80.7 
 ไตรมาสที่ 4 2553 71.3 62.7 79.9 
 ไตรมาสที่ 1 2554 71.9 64.0 79.9 
 ไตรมาสที่ 2 2554 71.3 62.4 80.2 
 ไตรมาสที่ 3 2554 69.6 59.7 79.5 
 ไตรมาสที่ 4 2554 62.3 51.6 73.0 
 ไตรมาสที่ 1 2555 65.3 53.5 77.1 
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 2.  ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสหางานท าโดยรวม   
 ในเดือนมีนาคม 2555 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสหางานท าโดยรวมเป็นการปรับตัว
ดีขึ้นต่อเน่ืองเป็นเดือนที่ 4 จากระดับ 66.7 สู่ระดับ 67.4 โดยในเดือนมีนาคม 2555 ผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการหา
งานท าโดยรวมอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 5.5% 56.4% และ 38.1% ตามล าดับ   ขณะที่ในเดือน
กุมภาพันธ์ ผู้บริโภคมีความเห็นว่าโอกาสในการหางานท าโดยรวมอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 5.2% 
56.4% และ 38.4% ตามล าดับ   การที่ดัชนีมีค่าต่ ากว่าระดับ 100  แสดงว่าผู้บริโภคยังขาดความเชื่อมั่นเกี่ยวกับ
ภาวะการจ้างงานโดยรวมของไทย โดยเห็นว่าโอกาสในการหางานท ายังไม่ดีมากนัก ซึ่งสอดคล้องกับความเชื่อมั่น
ของผู้บริโภคที่มีต่อภาวะเศรษฐกิจที่ยังปรับตัวอยู่ในระดับต่ ากว่าระดับปกติ   
 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท าในปัจจุบันของเดือนมีนาคม 2555
ปรับตัวดีขึ้นต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 3 จาก 55.8 สู่ระดับ 56.2 โดยในเดือนมีนาคม 2555 ผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการ
หางานท าอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 2.6% 51.0% และ 46.4% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนกุมภาพันธ์ 
ผู้บริโภคมีความเห็นว่าโอกาสในการหางานท าอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 2.8% 50.2% และ 47.0% 
ตามล าดับ การที่ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท าในปัจจุบันเคลื่อนไหวต่ ากว่าระดับ 
100 แสดงว่าผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าในปัจจุบันแย่และยังได้รับผลกระทบจากสถานการณ์น้ าท่วม
ในปีที่ผ่านมาอยู่ 
 ส าหรับดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท าในอนาคต (ใน 6 เดือนข้างหน้า) 
ปรับตัวดีขึ้นต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 4  จาก 77.7 เป็น 78.5 โดยในเดือนมีนาคม 2555 ผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการหา
งานท าในอนาคตอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 8.3% 61.9% และ 29.8% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือน
กุมภาพันธ์ ผู้บริโภคมีความเห็นว่าโอกาสในการหางานท าในอนาคตอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 
7.6% 62.5% และ 29.9% ตามล าดับ การที่ดัชนีทรงตัวอยู่ในระดับต่ ากว่า 100 แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่ยัง
ไม่มีความมั่นใจเกี่ยวกับภาวะการจ้างงานในอนาคตตามภาวะเศรษฐกิจที่ยังมีความไม่แน่นอนสูง แต่เร่ิมมีความ
มั่นใจว่าโอกาสในการหางานท าจะดีขึ้นในอนาคตตามภาวะเศรษฐกิจที่น่าจะฟื้นตัวดีขึ้นในอีก 6 เดือนข้างหน้า  
 พิจารณาการปรับตัวของดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท าในไตรมาสแรก
ของปีนีเ้ทียบกับช่วงไตรมาสที่ 4 ของปี 2554 พบว่าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท า
ทุกรายการปรับตัวดีขึ้นกว่าค่าเฉลี่ยของดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท าในไตรมาสที่ 
4 ของปี 2554 แสดงว่าความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสหางานท ามีแนวโน้มปรับตัวดีขึ้นแล้วในระยะสั้น  แต่ยังไม่กลับ
สู่ระดับปกติก่อนน้ าท่วม เพราะดัชนียังอยู่ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยในไตรมาสที่ 3 ของปี 2554 (ซึ่งเป็นสถานการณ์ปกติก่อน
น้ าท่วม) 
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ตารางท่ี 5 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท า 
 

เดือน ดัชนีความเช่ือมั่นเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท า 

  การหางานท าโดยรวม การหางานท าในปัจจุบัน การหางานท าในอนาคต 
มีนาคม 2554 71.6 65.6 77.7 
เมษายน 2554 71.1 64.4 77.8 
พฤษภาคม 2554 71.7 64.1 79.4 
มิถุนายน 2554 72.9 65.0 80.8 
กรกฎาคม 2554 74.9 66.4 83.5 
สิงหาคม 2554 74.4 65.9 83.0 
กันยายน 2554 73.0 64.6 81.4 
ตุลาคม 2554 63.7 54.6 73.2 
พฤศจิกายน 2554 62.5 52.8 72.1 
ธันวาคม 2554 64.2 53.7 74.7 
มกราคม 2555 65.4 54.7 76.1 
กุมภาพันธ์ 2555 66.7 55.8 77.7 
มีนาคม 2555 67.4 56.2 78.5 
 

ไตรมาส ดัชนีความเช่ือมั่นเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท าเฉลี่ย 

 การหางานท าโดยรวม การหางานท าในปัจจุบัน การหางานท าในอนาคต 
 ไตรมาสที่ 4 2551 68.4 67.3 69.5 
 ไตรมาสที่ 1 2552 66.5 63.8 69.1 
 ไตรมาสที่ 2 2552 64.3 61.4 68.3 
 ไตรมาสที่ 3 2552 66.4 63.1 69.7 
 ไตรมาสที่ 4 2552 67.9 63.6 72.1 
 ไตรมาสที ่1 2553 69.5 64.9 74.2 
 ไตรมาสที่ 2 2553 67.2 62.2 72.2 
 ไตรมาสที่ 3 2553 71.9 65.2 78.5 
 ไตรมาสที่ 4 2553 71.3 64.2 78.4 
 ไตรมาสที่ 1 2554 72.4 65.8 78.9 
 ไตรมาสที่ 2 2554 71.9 64.5 79.3 
 ไตรมาสที่ 3 2554 70.4 61.7 79.2 
 ไตรมาสที่ 4 2554 63.4 53.7 73.3 
 ไตรมาสที่ 1 2555 66.5 55.6 77.5 
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3.  ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคต  
 ในเดือนมีนาคม 2555 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตปรับตัวดีขึ้นต่อเนื่องเป็น
เดือนที่ 4 โดยปรับตัวดีขึ้นจากระดับ 94.3 มาอยู่ที่ระดับ 95.9  ทั้งนี้ในเดือนมีนาคม 2555 ผู้บริโภคเห็นว่ารายได้ใน
อนาคตของตน (ใน 6 เดือนข้างหน้า) จะปรับตัวดีขึ้น ไม่เปลี่ยนแปลง และแย่ลง ประมาณ 11.8% 72.2% และ 
16.0% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนกุมภาพันธ์ ผู้บริโภคมีความเห็นว่า รายได้ในอนาคตของตนจะปรับตัวดีขึ้น ไม่
เปลี่ยนแปลง และแย่ลง ประมาณ 11.3% 71.7% และ 17.0% ตามล าดับ 
 การที่ผู้บริโภคส่วนใหญ่ประมาณ 84.0% ยังคงเห็นว่ารายได้ของตนในอนาคตจะไม่ลดลง และดัชนี
ความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตอยู่ในระดับใกล้เคียง 100 แสดงว่า ผู้บริโภคยังมีความมั่นใจใน
รายได้ในอนาคตของตนในระดับหนึ่ง และพยายามจะรักษาการใช้จ่ายให้ใกล้เคียงกับการบริโภคในระดับเดิม 
ถึงแม้ว่าเศรษฐกิจมไีม่ฟื้นตัวดีขึ้นอย่างชัดเจนหลังน้ าท่วมและระดับราคาสินค้าที่ปรับตัวสูงขึ้นนั้น  
 เมื่อพิจารณาการปรับตัวของดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตในไตรมาสแรก
ของปีนีเ้ทียบกับค่าเฉลี่ยในช่วงไตรมาสที่ 4 ของปี 2554 พบว่าดัชนีในเดือนมีนาคมมีค่าสูงกว่าค่าเฉลี่ยในไตรมาสที่ 
4 ของปีที่แล้ว  แสดงว่าผู้บริโภคมีความรู้สึกว่ารายได้ในอนาคตน่าจะปรับตัวดีขึ้นแล้วหลังจากภาวะน้ าท่วม
คลี่คลายลง 
 

ตารางท่ี 6 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคต 
 

เดือน ดัชนีความเช่ือมั่นเกี่ยวกับรายได้ในอนาคต 

 มีนาคม 2554 96.8 
 เมษายน 2554 97.2 
 พฤษภาคม 2554 98.5 
 มิถุนายน 2554 99.8 
 กรกฎาคม 2554 102.8 
 สิงหาคม 2554 102.1 
 กันยายน 2554 100.3 
 ตุลาคม 2554 90.9 
 พฤศจิกายน 2554 89.5 
 ธันวาคม 2554 92.1 
 มกราคม 2555 93.1 
 กุมภาพันธ์ 2555 94.3 
 มีนาคม 2555 95.9 
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ไตรมาส ดัชนีความเช่ือมั่นเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตเฉลี่ย 
 ไตรมาสที่ 4 2551 88.7 
 ไตรมาสที่ 1 2552 88.5 
 ไตรมาสที่ 2 2552 86.8 
 ไตรมาสที่ 3 2552 89.8 
 ไตรมาสที่ 4 2552 92.5 
 ไตรมาสที่ 1 2553 94.7 
 ไตรมาสที่ 2 2553 92.4 
 ไตรมาสที่ 3 2553 98.1 
 ไตรมาสที่ 4 2553 97.5 
 ไตรมาสที่ 1 2554 97.9 
 ไตรมาสที่ 2 2554 98.5 
 ไตรมาสที่ 3 2554 97.7 
 ไตรมาสที่ 4 2554 90.8 
 ไตรมาสที่ 1 2555 94.5 

 
 
ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค ในเดือนมีนาคม 2555 
 
 จากผลของการส ารวจความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2555 เมื่อได้ดัชนีความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภคเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ โอกาสในการหางานท า และรายได้ในอนาคตรวมทั้งสิ้น 5 ประเภท เราสามารถ
น ามาค านวณหาดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคได้ดังต่อไปนี้ 

1. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค โดยน าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคทั้ง 5 รายการมารวมกันแล้ว
ค านวณหาค่าเฉลี่ย  

2. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในปัจจุบัน โดยน าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในปัจจุบันจ านวน 
สองรายการมารวมกันแล้วค านวณหาค่าเฉลี่ย 

3. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคอนาคต โดยน าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในอนาคตจ านวน 
สามรายการมารวมกันแล้วค านวณหาค่าเฉลี่ย 

 
 จากผลของการส ารวจความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2555 เมื่อน าดัชนีประเภทต่างๆ มา
ค านวณโดยแบ่งตามระยะเวลาของการวิเคราะห์ ผลปรากฏว่า ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในปัจจุบันปรับตัวดี
ขึ้นต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 4 จากระดับ 54.8 ในเดือนกุมภาพันธ์ เป็นระดับ 55.2 ในเดือนมีนาคม 2555 ขณะที่ดัชนี
ความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในอนาคต (ในระยะ 6 เดือนข้างหน้า) ปรับตัวดีขึ้นต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 4 จากระดับ 83.1 



 
14 

ในเดือนกุมภาพันธ์ เป็นระดับ 84.4 ในเดือนมีนาคม 2555 ส่งผลให้ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค (Consumer 
Confidence Index: CCI) ปรับตัวดีขึ้นต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 4 โดยปรับตัวดีขึ้นจากเดือนกุมภาพันธ์ ที่อยู่ในระดับ
ประมาณ 75.5 เป็น 76.6 ในเดือนมีนาคม 2555 
 เมื่อพิจารณาการปรับตัวของดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค (CCI) ในไตรมาสแรกของปีนี้เทียบกับ
ค่าเฉลี่ยในช่วงไตรมาสที่ 4 ของปี 2554 พบว่าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค (CCI) มีแนวโน้มปรับตัวดีขึ้นในระยะ
สั้นหลังจากสถานการณ์น้ าท่วมคลี่คลายลง  แต่ยังไม่กลับสู่ระดับปกติก่อนน้ าท่วม (ไตรมาสที่ 3 ของปี 2554)   
 
 

ตารางท่ี 7 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค 
 

เดือน    ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค 

  โดยรวม ในปัจจุบัน ในอนาคต 
 มีนาคม  2554 79.8 64.6 84.3 
 เมษายน 2554 79.6 63.4 84.6 
 พฤษภาคม 2554 80.4 63.0 86.0 
 มิถุนายน 2554 81.7 63.9 87.4 
 กรกฎาคม 2554 84.1 65.4 90.2 
 สิงหาคม 2554 83.4 65.0 89.6 
 กันยายน 2554 81.8 63.5 87.8 
 ตุลาคม 2554 72.4 53.6 79.0 
 พฤศจิกายน 2554 71.0 51.5 77.8 
 ธันวาคม 2554 73.1 52.8 80.4 
 มกราคม 2555 74.2 53.6 81.6 
 กุมภาพันธ์ 2555 75.5 54.8 83.1 
 มีนาคม  2555 76.6 55.2 84.4 
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ไตรมาส ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคเฉลี่ย 

  โดยรวม ในปัจจุบัน ในอนาคต 
ไตรมาสที่ 4 2551 74.9 67.1 75.6 
ไตรมาสที่ 1 2552 74.0 64.2 75.8 
ไตรมาสที่ 2 2552 72.0 61.6 74.1 
ไตรมาสที่ 3 2552 74.5 63.4 76.8 
ไตรมาสที่ 4 2552 76.5 64.0 78.9 
ไตรมาสที่ 1 2553 78.4 65.1 81.8 
ไตรมาสที่ 2 2553 75.9 61.9 79.6 
ไตรมาสที่ 3 2553 80.8 64.8 85.8 
ไตรมาสที่ 4 2553 80.0 63.5 85.2 
ไตรมาสที่ 1 2554 80.7 64.9 85.6 
ไตรมาสที่ 2 2554 80.6 63.4 86.0 
ไตรมาสที ่3 2554 79.2 60.7 85.5 
ไตรมาสที่ 4 2554 72.1 52.2 79.1 
 ไตรมาสที่ 1 2555 75.4 54.5 83.0 

 
 

สรุปผลการส ารวจดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคประจ าเดือนมีนาคม 2555 

 ผลของการส ารวจความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2555    ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคทุก
รายการปรับตัวดีขึ้นต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 4 และปรับตัวอยู่ในระดับสูงสุดในรอบ 6 เดือน เนื่องจากการฟื้นตัวของ
เศรษฐกิจและธุรกิจหลังน้ าท่วมเร่ิมปรับตัวดีขึ้นเป็นล าดับ   นอกจากนี้ ผู้บริโภคมีความหวังว่าภาวะเศรษฐกิจและ
รายได้ในอนาคตน่าจะปรับตัวดีขึ้นจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบาลและการปรับขึ้นค่าแรงขั้นต่ า 300 บาท
ต่อวันที่จะเร่ิมตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน 2555   อย่างไรก็ตาม ผู้บริโภคมีความวิตกกังวลต่อปัญหาค่าครองชีพสูงและ
ความไม่แน่นอนทางการเมืองของไทยมากขึ้น 
 ทั้งนี้ ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยรวม ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสหางานท าโดยรวม และ
ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตอยู่ที่ระดับ 66.5  67.4 และ 95.9 ตามล าดับ เทียบกับดัชนีในเดือน
กุมภาพันธ์ ที่อยู่ในระดับ 65.5  66.7 และ 94.3 ตามล าดับ  การที่ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคทุกรายการยังอยู่ใน
ระดับต่ ากว่าปกติ (ที่ระดับ 100)  แสดงว่าผู้บริโภคยังไม่มีความมั่นใจเกี่ยวกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ โอกาสใน
การหางานท า และรายได้ในอนาคตภายหลังสถานการณ์น้ าท่วมอย่างมาก 
  การปรับตัวของดัชนีดังกล่าวส่งผลให้ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค (Consumer Confidence Index: 
CCI) ปรับตัวดีขึ้นต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 4 จากระดับ 75.5 ในเดือนกุมภาพันธ์ เป็น 76.6 ในเดือนมีนาคม 2555 ทั้งนี้ 
การที่ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคโดยรวมยังคงเคลื่อนไหวคงอยู่ต่ ากว่าระดับ 100 แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคยังคง
ไม่มั่นใจในสถานการณ์ต่างๆ อยู่อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการฟื้นตัวของเศรษฐกิจหลังน้ าท่วม และสถานการณ์น้ า
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ท่วมที่อาจเกิดขึ้นได้อีกในปีนี้ ตลอดจนความกังวลต่อค่าครองชีพที่อาจปรับตัวสูงขึ้นตามราคาพลังงานที่มีแนวโน้ม
ปรับตัวสูงขึ้น รวมถึงความไม่แน่นอนทางการเมืองไทยและสถานการณ์เศรษฐกิจโลกจากปัญหาหนี้สาธารณะของ
ยุโรป  
  ส าหรับความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในปัจจุบันปรับตัวดีขึ้นจากระดับ 54.8 ในเดือนกุมภาพันธ์ เป็นระดับ 
55.2 ในเดือนมีนาคม 2555 แสดงว่าผู้บริโภคยังเห็นว่าสถานการณ์เศรษฐกิจไทยและโอกาสหางานท าในปัจจุบันยัง
ได้รับผลกระทบอย่างต่อเนื่องจากสถานการณ์น้ าท่วม แม้ว่าสถานการณ์ต่างๆ เร่ิมปรับตัวดีขึ้นก็ตาม   ขณะที่ดัชนี
ความเชื่อมั่นของผู้บริโภคต่อสถานการณ์ในอนาคตในเดือนนี้ปรับตัวดีขึ้นจากระดับ 83.1 ในเดือนกุมภาพันธ์ เป็น
ระดับ 84.4  ในเดือนมีนาคม 2555 แสดงว่าแม้ว่าค่าแรงขั้นต่ าจะปรับตัวดีขึ้นในเดือนเมษายนนี้  แต่ผู้บริโภคยังมี
ความเชื่อมั่นต่อสถานการณ์ในอนาคตไม่มากนัก โดยเฉพาะเมื่อสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและการเมืองไทยยังมี
ความเสี่ยง  
 เมื่อพิจารณาการปรับตัวของดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค (CCI) ในไตรมาสแรกของปีนี้เทียบกับ
ค่าเฉลี่ยใน ช่วงไตรมาสที่ 4 ของปี 2554 พบว่าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค (CCI) มีแนวโน้มปรับตัวดีขึ้นใน
ระยะสั้นหลังจากสถานการณ์น้ าท่วมคลี่คลายลง  แต่ยังไม่กลับสู่ระดับปกติก่อนน้ าท่วม (ไตรมาสที่ 3 ของปี 2554)     
  ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ คาดการณ์ว่าการบริโภคของภาคประชาชนในปัจจุบันนั้นจะชะลอตัว
ลงจากปัจจุบันจนถึงกลางไตรมาสที่ 2 ของปีนี้ ทั้งนี้เนื่องจากประชาชนยังคงมีความวิตกกังวลเกี่ยวกับผลกระทบ
ทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นจากปัญหาน้ าท่วม ตลอดจนค่าครองชีพที่ทรงตัวอยู่ในระดับสูง และความผันผวนของ
เศรษฐกิจโลกที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต แต่การที่รัฐบาลตั้งใจเร่งรัดการใช้นโยบายการคลังผ่านการใช้งบประมาณ
และนโยบายการเงินผ่านการปล่อยสินเชื่อมากขึ้น เพื่อให้มีเงินหมุนเวียนในการฟื้นฟูเศรษฐกิจมากขึ้นตั้งแต่ปลาย
ไตรมาสแรกของปีนี้เป็นต้นไป คาดว่าเศรษฐกิจไทยจะเร่ิมปรับตัวดีขึ้นอย่างเห็นได้ชัดในช่วงไตรมาสที่ 2 ของปีนี้  
ซึ่งจะท าให้ความเชื่อมั่นของผู้บริโภคและการใช้จ่ายของประชาชนจะปรับตัวดีขึ้นในช่วงปลายไตรมาสที่ 2 ของปีนี้    
  ดังนั้น การเร่งรัดการเยียวยาและฟื้นฟูเศรษฐกิจภายหลังสถานการณ์น้ าท่วมคลี่คลายลงให้เห็นอย่าง
รวดเร็วเป็นรูปธรรม จะท าให้ความเชื่อมั่นของผู้บริโภคกลับมาฟื้นตัวขึ้นได้อย่างรวดเร็วเช่นกัน ขณะเดียวกันการ
ดูแลราคาพลังงานและค่าครองชีพให้ปรับตัวอยู่ในระดับที่เหมาะสมและสอดคล้องกับรายได้ของประชาชนที่ยัง
ไม่ได้ฟื้นตัวมากนักในช่วงคร่ึงแรกของปีนี้  จะเป็นการสนับสนุนการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทยได้อย่างดี และ
ส่งเสริมให้เศรษฐกิจไทยในปีนี้ขยายตัวได้ 5.5-6.5% 

 
ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกจิ 

และคณะเศรษฐศาสตร ์
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
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ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนมีนาคม 2555 
 

ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2555 เมื่อแยกตามภูมิภาคแล้วจะพบว่าความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภคโดยรวมของทุกภูมิภาคปรับดีขึ้นในทุกภูมิภาค   โดยเฉพาะภาคที่ได้รับผลกระทบจากน้ าท่วมได้ฟื้นตัวขึ้น
อย่างเห็นได้ชัดได้แก่ภาคกลาง และภาคตะวันออก มีความเชื่อมั่นเพิ่มสูงขึ้นมากกว่าภาคอ่ืนๆ 

  
ตารางท่ี 8 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนมีนาคม 2555 

 
ดัชนีความเชื่อมั่น 

 
ประเทศ 

 
กทม. และ  
ปริมณฑล 

เหนือ 
 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง 
 

ใต ้
 

ตะวันออก 
 

ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับเศรษฐกิจในปัจจุบัน 54.3 51.0 55.9 60.3 47.7 64.4 54.1 
ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับเศรษฐกิจในอนาคต 78.6 71.6 84.8 86.5 70.8 93.0 80.9 
ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสหางานท าในปจัจบุัน 56.2 49.8 61.3 63.9 48.0 71.1 58.4 
ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสหางานท าในอนาคต 78.5 73.9 83.2 83.3 72.4 90.5 78.5 
ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับรายได้ในอนาคต 95.9 92.5 99.7 101.3 92.3 101.9 95.7 
ดัชนีความเชื่อมั่นเศรษฐกิจโดยรวม  66.5 61.3 70.4 73.4 59.3 78.7 67.5 
ดัชนีความเชื่อมั่นโอกาสหางานท าโดยรวม  67.4 60.7 73.1 75.2 59.4 82.1 69.7 
ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค 76.6 71.5 81.0 83.3 70.3 87.6 77.6 

ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคปรับตัวเทียบกับ 
เดือนกุมภาพันธ์ 2555 

1.0 
 

1.1 
 

1.1 
 

0.9 
 

1.3 
 

1.0 
 

1.3 
 

ดัชนีความเชื่อมั่นของผูบ้ริโภคในปัจจุบนั 55.2 50.4 58.6 62.1 47.9 67.8 56.3 
ดัชนีความเชื่อมั่นของผูบ้ริโภคในอนาคต 84.4 79.3 89.2 90.4 78.5 95.1 85.0 
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ตารางท่ี 9 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนกุมภาพันธ์ 2555 
 

ดัชนีความเชื่อมั่น 
 

ประเทศ 
 

กทม. และ  
ปริมณฑล 

เหนือ 
 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง 
 

ใต ้
 

ตะวันออก 
 

ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับเศรษฐกิจในปัจจุบัน 53.7 50.6 55.5 59.6 46.5 63.7 53.5 
ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับเศรษฐกิจในอนาคต 77.3 70.6 83.5 85.2 69.1 91.7 79.3 
ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสหางานท าในปจัจบุัน 55.8 49.5 60.7 63.3 47.8 70.6 57.8 
ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสหางานท าในอนาคต 77.7 73.3 82.6 82.5 71.6 89.6 77.1 
ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับรายได้ในอนาคต 94.3 90.5 98.3 100.5 90.9 100.8 93.9 
ดัชนีความเชื่อมั่นเศรษฐกิจโดยรวม  65.5 60.6 69.5 72.4 57.8 77.7 66.4 
ดัชนีความเชื่อมั่นโอกาสหางานท าโดยรวม  66.7 60.1 72.1 74.3 58.5 81.2 68.6 
ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค 75.5 70.4 80.0 82.4 69.1 86.6 76.3 

ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคปรับตัวเทียบกับ 
เดือนมกราคม 2555 

1.3 1.3 1.1 1.4 1.5 1.3 1.8 

ดัชนีความเชื่อมั่นของผูบ้ริโภคในปัจจุบนั 54.8 50.1 58.1 61.5 47.2 67.2 55.7 
ดัชนีความเชื่อมั่นของผูบ้ริโภคในอนาคต 83.1 78.1 88.1 89.4 77.2 94.0 83.4 

 
ตารางท่ี 10  ดัชนีความเชื่อมัน่ของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนมกราคม 2555 

 
ดัชนีความเชื่อมั่น 

 
ประเทศ 

 
กทม. และ  
ปริมณฑล 

เหนือ 
 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง 
 

ใต ้
 

ตะวันออก 
 

ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับเศรษฐกิจในปัจจุบัน 52.4 49.0 54.6 58.6 44.9 62.8 52.1 
ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับเศรษฐกิจในอนาคต 75.5 68.4 82.6 84.1 66.6 90.7 77.5 
ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสหางานท าในปจัจบุัน 54.7 48.2 60.0 62.4 46.1 69.6 56.7 
ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสหางานท าในอนาคต 76.1 71.2 81.7 81.5 69.4 88.6 75.5 
ดัชนีความเชื่อม่ันเกี่ยวกับรายได้ในอนาคต 93.1 89.0 97.1 99.7 89.3 100.1 92.7 
ดัชนีความเชื่อมั่นเศรษฐกิจโดยรวม  64.0 58.7 68.6 71.4 55.8 76.8 64.8 
ดัชนีความเชื่อมั่นโอกาสหางานท าโดยรวม  65.4 59.7 70.9 72.0 57.8 79.1 66.1 
ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค 74.2 69.1 78.9 81.0 67.6 85.3 74.5 
ดัชนีความเชื่อมั่นของผูบ้ริโภคในปัจจุบนั 53.6 48.6 57.3 60.5 45.5 66.2 54.4 
ดัชนีความเชื่อมั่นของผูบ้ริโภคในอนาคต 81.6 76.2 87.1 88.4 75.1 93.1 81.9 

 
ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกจิ 

และคณะเศรษฐศาสตร ์
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 


