
 
 

ผลการส ารวจความเช่ือมั่นเกีย่วกบัเศรษฐกจิไทยเดือนเมษายน 2563 

ความเช่ือมั่นของผู้บริโภคปรับตัวลดลงต ่าสุดเป็นประวตัิการณ์ต่อเน่ืองเพราะสถานการณ์ COVID-19   

 
 
 

 
 

ความเช่ือมั่นเกีย่วกบัภาวะเศรษฐกจิ                      ความเช่ือมั่นเกีย่วกบัภาวะเศรษฐกจิ 
              ในปัจจุบัน                                                        ใน 6 เดือนข้างหน้า 
  

 
 
                                         

                                                                                                     
ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัเศรษฐกจิไทยโดยรวมเท่ากับ 39.2 
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ศูนยพ์ยากรณเ์ศรษฐกิจและธุรกิจ  มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย 

โทร. 0-2697-6340-1        โทรสาร 0-2697-6342 

ประชาชนส่วนใหญ่ยงัมีความเช่ือมัน่เกีย่วกบัเศรษฐกิจไทยในระดบัแย่ 

เปรียบเทียบความเชื่อมัน่เกีย่วกบัภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนัและใน 6 เดือนขา้งหนา้ 

 ดชันีความเชื่อมัน่ของผูบ้ริโภค 

 UTCC’s Consumer Index 

INConfidence Index 
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ความเช่ือมั่นเกีย่วกบัโอกาสการหางานท าโดยทั่วไป 
 

 
                     
 

  

          ความเช่ือมั่นเกีย่วกบัโอกาส       ความเช่ือมั่นเกีย่วกบัโอกาส 
             การหางานท าในปัจจุบัน    การหางานท าใน 6 เดือนข้างหน้า 

 
 
   
 

                      
ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัโอกาสการหางานท าเท่ากบั 46.0 
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ประชาชนส่วนใหญ่มีความเช่ือมัน่เกีย่วกบัโอกาสการหางานท าในระดบัแย่ 

  เปรียบเทียบความเชื่อมัน่เกีย่วกบัโอกาสการหางานท าในปัจจุบนัและใน 6 เดือนขา้งหนา้ 
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ความเช่ือมั่นเกีย่วกบัรายได้ในอนาคต 
 
 

    

                      
   
 

ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัรายได้ในอนาคตเท่ากบั 56.4 
 

 
ตารางท่ี 1  ผลส ารวจความเช่ือม่ันของผู้บริโภคในเดือนมีนาคมและเมษายน 2563 

 
 มีนาคม 2563 เมษายน 2563 

                 รายการ ดี/ ปานกลาง/ แย่/ ดี/ ปานกลาง/ แย่/ 
 

ดีขึน้ 
ไม่

เปลีย่นแปลง แย่ลง ดีขึน้ 
ไม่

เปลีย่นแปลง แย่ลง 
1. ภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนั 0.7 27.2 72.1 0.6 25.7 73.7 

2. ภาวะเศรษฐกิจใน 6 เดือนขา้งหนา้ 5.2 44.2 50.6 4.1 43.1 52.8 

3. โอกาสในการหางานท าในปัจจุบนั 1.6 35.3 63.1 1.2 33.6 65.2 

4. โอกาสในการหางานท าใน 6 เดือน 
    ขา้งหนา้ 

6.0 48.2 45.8 5.1 45.8 49.1 

5. รายไดใ้น 6 เดือนขา้งหนา้ 6.1 47.7 46.2 5.0 46.4 48.6 

6. ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม 2.9 35.7 61.4 2.4 34.4 63.2 

7. โอกาสในการหางานรวม 3.8 41.7 54.5 3.1 39.7 57.2 

 
 

แย่ลง
46.2%

ดขีึน้
6.1%

ไม่เปล่ียนแปลง
47.7%

     ประชาชนส่วนใหญ่ยงัมัน่ใจว่ารายไดใ้นอนาคตของตนไม่เปลีย่นแปลง 
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 ตารางท่ี 2 ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในเดือนพฤศจิกายน 2562 ถึงเมษายน 2563  
 

รายการ พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพนัธ์ มีนาคม เมษายน 
1. ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบั 
    เศรษฐกิจโดยรวม 

56.4 56.0 54.9 52.5 41.6 39.2 

2. ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบั 
    โอกาสในการหางาน 

65.4 64.8 63.8 61.4 49.3 46.0 

3. ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบั 
    รายไดใ้นอนาคต 

85.6 
 

84.2 
 

83.0 
 

80.4 
 

59.9 
 

56.4 
 

 

ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกับเศรษฐกิจโดยรวม 

                           

 

ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกับโอกาสในการหางานท า 

                        

ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกับรายไดใ้นอนาคต  

                           

66.2

64.8 63.4 62.2 60.9 59.3 57.9 56.4 56.0 54.9 52.5
41.6 39.2

0.0

100.0

200.0

เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย.

74.6
73.3 72.2 70.9 69.7 68.5 67.0 65.4 64.8 63.8 61.4

49.3 46.0

0.0

100.0

200.0

เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย.

96.7

95.0 93.5 91.9 90.4 88.9 87.3 85.6 84.2 83.0 80.4
59.9 56.4

0.0

100.0

200.0

เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย.
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ตารางท่ี 3 ดชันีความเช่ือมัน่ในแต่ละช่วงเวลาในเดือนพฤศจิกายน 2562 ถึงเมษายน 2563 

 

 

 

     รายการ พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพนัธ์ มีนาคม เมษายน 
1. ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค 
     

69.1 68.3 67.3 64.8 50.3 47.2 

2. ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค 
    ในปัจจุบนั 

45.2 45.8 45.0 42.7 33.6 31.5 

3. ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค 
    ในอนาคต 

79.6 
 

78.1 
 

76.8 
 

74.3 
 

58.2 
 

54.6 
 

 

ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค 
 

                
 

ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในปัจจุบนั 

             
 

 

 ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในอนาคต  

                        

79.2

77.7 76.4 75.0 73.6 72.2 70.7 69.1 68.3 67.3 64.8

50.3 47.2

0.0

100.0

200.0

เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย.

53.5

52.3 51.3 50.3 49.1 47.9 46.5 45.2 45.8 45.0 42.7
33.6 31.5

0.0

100.0

200.0

เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย.

90.5

88.8 87.4 85.8 84.4 82.9 81.3 79.6 78.1 76.8 74.3
58.2 54.6

0.0

100.0

200.0

เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย.
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ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภคประจ าเดือนเมษายน 2563 
 
ดัชนีความเช่ือมั่นของผูบ้ริโภคในเดือนเมษายน 2563 ท่ีจัดท าโดยศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทยและหอการค้าไทย ได้ด าเนินการโดยออกแบบสอบถามตัวอย่างจากประชาชน             
ทัว่ประเทศเป็นจ านวน 2,241 คน แยกเป็นกลุ่มตวัอยา่งในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ร้อยละ 40.3 และต่างจงัหวดั
ร้อยละ 59.7 โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศชาย และเพศหญิงประมาณร้อยละ 49.5 และ 50.5 ตามล าดบั 
 

 การอ่านค่าดัชนี 
               ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคจะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0-200 ซ่ึงสามารถแปลความหมายไดด้งัน้ี 
 1) ถา้ดัชนีอยู่ในระดบัท่ีสูงกว่า 100 แสดงว่าผูบ้ริโภคมีความเห็นว่าภาวการณ์ด้านนั้นๆ จะดีขึ้นหรือ    
อยูใ่นระดบัดี 
 2) ถา้ดชันีอยูใ่นระดบั 100 แสดงว่าผูบ้ริโภคมีความเห็นว่าภาวการณ์ดา้นนั้นๆ ไม่เปล่ียนแปลงหรือทรง
ตวัในระดบัปานกลาง 
 3) ถา้ดชันีอยู่ในระดบัท่ีต ่ากว่า 100 แสดงว่าผูบ้ริโภคมีความเห็นว่าภาวการณ์ดา้นนั้นๆ จะแย่ลงหรืออยู่
ในระดบัไม่ดี 
  

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อความเช่ือมั่นของผู้บริโภคในเดือนเมษายน 2563 
 ในเดือนเมษายน 2563 มีปัจจยัหลายดา้นท่ีเป็นปัจจยับวกและปัจจยัลบท่ีส่งผลกระทบต่อความเช่ือมัน่ของ
ผูบ้ริโภค ส าหรับปัจจยัท่ีเป็นปัจจยับวก ไดแ้ก่  

1. รัฐบาลด าเนินมาตรการดูแลและเยียวยาผลกระทบจากสถานการณ์  COVID-19 เพื่อช่วยเหลือ
ประชาชนทัว่ไป และผูป้ระกอบการ 

2. การส่งออกของไทยในเดือนมีนาคม 2563 มีมูลค่า 22,404.59 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ เพิ่มขึ้นร้อยละ 4.17 
เป็นการขยายตวัในรอบ 8 เดือน ขณะท่ีการน าเขา้มีมูลค่า 20,812.51 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ เพิ่มขึ้นร้อยละ 7.25 ส่งผล
ให้ดุลการคา้เกินดุล 1,592.08 ลา้นดอลลาร์สหรัฐฯ ท าให้ช่วง 3 เดือนแรกปี 2563 ส่งออกได้รวม 62,672.07 ลา้น
เหรียญสหรัฐฯ เพิ่มขึ้นร้อยละ 0.91 และมีการน าเขา้รวม 58,738.43 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ ลดลงร้อยละ 1.92 ส่งผลให้
เกินดุลการคา้รวม 3,933.64 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ 

3. SET Index ในเดือนเมษายน 2563 ปรับตัวเพิ่มขึ้น 175.80 จุด โดยปรับตัวเพิ่มขึ้นจาก 1,125.86 จุด  
ณ ส้ินเดือนมีนาคม 2563 เป็น 1,301.66 จุด ณ ส้ินเดือนเมษายน 2563  

4. ระดบัราคาน ้ ามนัขายปลีกในประเทศปรับตวัลดลง โดยราคาน ้ ามนัขายปลีกแก๊สโซฮอล ออกเทน 91 
(E10) และแก๊สโซฮอล ออกเทน 95 (E10) ปรับตวัลดลงประมาณ 1.90 บาทต่อลิตร จากระดบั 18.58 และ 18.85 บาท
ต่อลิตร ณ ส้ินเดือนมีนาคม 2563 ตามล าดับ มาอยู่ท่ีระดับ 16.68 และ 16.95 บาทต่อลิตร ณ ส้ินเดือนเมษายน 2563 
ตามล าดบั ส่วนราคาน ้ ามนัดีเซลขายปลีกในประเทศ มีการปรับตวัลดลงเช่นกันประมาณ 3.40 บาทต่อลิตร จาก
ระดบั 20.79 บาทต่อลิตร ณ ส้ินเดือนมีนาคม 2563 มาอยูท่ี่ระดบั 17.39 บาทต่อลิตร ณ ส้ินเดือนเมษายน 2563 
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 ส าหรับปัจจยัลบในเดือนเมษายน 2563 ไดแ้ก่ 
1. ความวิตกกังวลต่อการแพร่ระบาดของไวรัส  COVID-19 เน่ืองจากสถานการณ์ตัวเลขผู ้ติดเช้ือ 

มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น ส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตของประชาชน การท าธุรกิจ และภาวะเศรษฐกิจของประเทศ 
ในอนาคตโดยเฉพาะในภาคการท่องเท่ียว และบริการต่างๆ 

2. รัฐบาลประกาศใช้ พ.ร.ก. บริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน มีผลบงัคบัวนัท่ี 26 มีนาคม 2563  
เพื่อบริหารจดัการและควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส COVID-19 เช่น การสั่งปิดห้างสรรพสินคา้และ
สถานท่ีต่างๆ ส่งผลท าให้เกิดการปิดกิจการ ยกเลิกการจา้งงาน มีแรงงานตกงาน ซ่ึงไดส่้งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
อยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้พร้อมทั้งไดมี้การขยายระยะเวลาออกไปอีก 1 เดือน (1-31 พฤษภาคม 2563) 

3. ความกงัวลเก่ียวกบัสถานการณ์ภยัแลง้ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อพืชผลทางการเกษตรและการหารายได้
ของประชาชนในภูมิภาคต่างๆ 

4. ราคาพืชผลทางการเกษตรยงัทรงตวัอยู่ในระดบัต ่า โดยเฉพาะขา้วเปลือกเจา้ ยางพารา ปาล์มน ้ ามนั 
และมนัส าปะหลงั ส่งผลให้รายได้ของเกษตรกรโดยส่วนใหญ่ยงัทรงตวัอยู่ในระดับต ่า ท าให้ก าลงัซ้ือทัว่ไปใน
ต่างจงัหวดัขยายตวัไม่มากนกั 

5. เงินบาทปรับตวัอ่อนค่าลงเลก็นอ้ยจากระดบั 32.108 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ ณ ส้ินเดือนมีนาคม 2563 
เป็น 32.634 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ ณ ส้ินเดือนเมษายน 2563 โดยส่วนหน่ึงเป็นผลจากความกงัวลเก่ียวกับการ
แพร่ระบาดของ COVID-19 แต่ก็ยงัสะทอ้นวา่มีเงินทุนจากต่างประเทศสุทธิไหลออกจากประเทศไทย  

6. ผูบ้ริโภคมีความรู้สึกว่าเศรษฐกิจฟ้ืนตัวช้าและยงักระจุกตัว และผูบ้ริโภคยงัมีความวิตกกังวล
เก่ียวกบัปัญหาค่าครองชีพและราคาสินคา้ท่ียงัทรงตวัอยู่ในระดบัสูง รวมถึงผูบ้ริโภคยงัรู้สึกว่ารายไดใ้นปัจจุบนัไม่
สอดคลอ้งกบัค่าครองชีพท่ีปรับตวัสูงขึ้น  
 

การแปลผลดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคประจ าเดือนเมษายน 2563 
 จากผลของการส ารวจความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในเดือนเมษายน 2563 ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค
ปรับตวัลดลงทุกรายการโดยส่วนใหญ่ปรับตวัลดลงต่อเน่ืองเป็นเดือนท่ี 14 และดัชนีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค
โดยรวมอยู่ในระดบัต ่าสุดเป็นประวติัการณ์นับตั้งแต่ท าการส ารวจในรอบ 259 เดือนหรือ 21 ปี 7 เดือนนับตั้งแต่
เดือนตุลาคม 2541 เป็นตน้มา เน่ืองจากผูบ้ริโภคมีความกงัวลเก่ียวกบัวิกฤต COVID-19 ท่ีระบาดอย่างมากทัว่โลก
ส่งผลให้เศรษฐกิจไทยชะลอตวัลงอย่างมากในปัจจุบนัและในอนาคต  ตลอดจนผูบ้ริโภคห่วงใยเก่ียวกบัภาวะการ
วา่งงานสูง ส าหรับรายละเอียดของการปรับตวัของดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในเดือนเมษายน 2563 มีดงัน้ี 
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1. ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคเกีย่วกบัเศรษฐกจิโดยรวม  
 ในเดือนเมษายน 2563 ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัเศรษฐกิจโดยรวมปรับตวัลดลงต่อเน่ือง
เป็นเดือนท่ี 14 และอยู่ในระดับต ่าสุดเป็นประวติัการณ์ในรอบ 259 เดือนหรือ 21 ปี 17 เดือนนับตั้งแต่ท าการส ารวจใน
เดือนตุลาคม 2541 เป็นตน้มา โดยปรับตวัลดลงอย่างมากจากระดบั 41.6 ในเดือนท่ีผ่านมาสู่ระดบั 39.2 ทั้งน้ีในเดือน
เมษายน 2563 กลุ่มตวัอย่างเห็นว่า ภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดบัท่ีดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 2.4% 34.4% 
และ 63.2% ตามล าดบั ขณะท่ีเดือนมีนาคม ผูบ้ริโภคมีความเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดบัท่ีดี ปานกลาง 
และแย่ประมาณ 2.9% 35.7% และ 61.4% ตามล าดบั การท่ีดัชนียงัคงอยู่ในระดบัท่ีต ่ากว่า 100 อย่างมากแสดงว่า 
ผูบ้ริโภคขาดความเช่ือมัน่ต่อภาวะเศรษฐกิจโดยรวม เน่ืองมาจากผูบ้ริโภคยงัมีความกงัวลเก่ียวกบัความผนัผวนของ
เศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจไทยท่ีอาจปรับตวัเขา้สู่ภาวะถดถอยเน่ืองจากวิกฤต COVID-19 ทัว่โลก 
 ดัชนีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคเก่ียวกับเศรษฐกิจในปัจจุบันปรับตวัลดลงต่อเน่ืองเป็นเดือนท่ี 4 จาก
ระดับ 28.6 ในเดือนก่อนสู่ระดับ 27.0 และอยู่ในระดับต ่าสุดในรอบ 253 เดือนหรือ 21 ปี 1 เดือนตั้ งแต่เดือน
เมษายน 2542 เป็นตน้มา ทั้งน้ีในเดือนเมษายน 2563 ผูบ้ริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจอยู่ในระดบัท่ีดี ปานกลาง และ
แย่ประมาณ 0.6% 25.7% และ 73.7% ตามล าดบั ขณะท่ีเดือนมีนาคม ผูบ้ริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจอยู่ในระดบัท่ีดี ปาน
กลาง และแย่ประมาณ 0.7% 27.2% และ 72.1% ตามล าดบั การท่ีดัชนีมีค่าอยู่ในระดับต ่ากว่า 100 แสดงให้เห็นว่า โดย
ภาพรวมแลว้ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีความรู้สึกวา่ภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนัมีภาวะท่ีแยม่าก 
 ส าหรับดัชนีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคเก่ียวกับเศรษฐกิจในอนาคต (ใน 6 เดือนขา้งหน้า) ของเดือน
เมษายน 2563 ปรับตวัลดลงต่อเน่ืองเป็นเดือนท่ี 14 และอยู่ในระดบัต ่าสุดเป็นประวติัการณ์นับตั้งแต่ท าการส ารวจ
ในรอบ 259 เดือนหรือ 21 ปี 7 เดือนนบัตั้งแต่เดือนตุลาคม 2542 เป็นตน้มา จากระดบั 54.5 มาอยู่ท่ีระดบั 51.4 โดย
ในเดือนเมษายน 2563 ผูบ้ริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจในอนาคตอยู่ในระดบัท่ีดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 4.1% 
43.1% และ 52.8% ตามล าดบั ขณะท่ีในเดือนมีนาคม ผูบ้ริโภคมีความเห็นวา่ภาวะเศรษฐกิจในอนาคตอยูใ่นระดบัท่ี
ดี ปานกลาง และแยป่ระมาณ 5.2% 44.2% และ 50.6% ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4 ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคเกีย่วกบัภาวะเศรษฐกจิ 
 

เดือน    ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัภาวะเศรษฐกจิ 

  ภาวะเศรษฐกจิโดยรวม ภาวะเศรษฐกจิในปัจจุบัน ภาวะเศรษฐกจิในอนาคต 
 เมษายน 2562 66.2 48.2 84.3 
 พฤษภาคม 2562 64.8 47.0 82.6 
 มิถุนายน 2562 63.4 45.9 81.0 
 กรกฎาคม 2562 62.2 44.8 79.6 
 สิงหาคม 2562 60.9 43.5 78.2 
 กนัยายน 2562 59.3 42.2 76.5 
 ตุลาคม  2562 57.9 40.9 74.8 
 พฤศจิกายน 2562 56.4 39.7 73.2 
 ธนัวาคม 2562 56.0 40.4 71.7 
 มกราคม 2563 54.9 39.6 70.3 
 กุมภาพนัธ์ 2563 52.5 37.3 67.7 
 มีนาคม 2563 41.6 28.6 54.5 
 เมษายน 2563 39.2 27.0 51.4 
  

ไตรมาส ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัภาวะเศรษฐกจิเฉลีย่ 

 ภาวะเศรษฐกจิโดยรวม ภาวะเศรษฐกจิในปัจจุบัน ภาวะเศรษฐกจิในอนาคต 
 ไตรมาสท่ี 3 2560 62.4 46.9 77.8 
 ไตรมาสท่ี 4 2560 65.2 48.2 82.2 
 ไตรมาสท่ี 1 2561 66.7 49.5 83.8 
 ไตรมาสท่ี 2 2561 67.5 49.9 85.1 
 ไตรมาสท่ี 3 2561 69.6 51.7 87.5 
 ไตรมาสท่ี 4 2561 67.4 49.3 85.5 
 ไตรมาสท่ี 1 2562 68.3 50.0 86.7 
 ไตรมาสท่ี 2 2562 64.8 47.0 82.6 
 ไตรมาสท่ี 3 2562 60.8 43.5 78.1 
 ไตรมาสท่ี 4 2562 56.8 40.3 73.2 
 ไตรมาสท่ี 1 2563 49.7 35.2 64.2 
 เมษายน 2563 39.2 27.0 51.4 
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 2.  ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคเกีย่วกบัโอกาสหางานท าโดยรวม   
 ในเดือนเมษายน 2563 ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัโอกาสหางานท าโดยรวมปรับตวัลดลง
ต่อเน่ืองเป็นเดือนท่ี 14 และอยู่ในระดบัต ่าสุดในรอบ 254 เดือนหรือ 21 ปี 2 เดือนนบัตั้งแต่เดือนมีนาคม 2542 เป็น
ตน้มา โดยปรับตวัลดลงอย่างมากจากระดบั 49.3 สู่ระดบั 46.0 ในเดือนเมษายน 2563 ผูบ้ริโภคเห็นว่าโอกาสในการ
หางานท าโดยรวมอยู่ในระดับท่ีดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 3.1% 39.7% และ 57.2% ตามล าดับ ขณะท่ีในเดือน
มีนาคม ผูบ้ริโภคมีความเห็นวา่โอกาสในการหางานท าโดยรวมอยู่ในระดบัท่ีดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 3.8% 41.7% 
และ 54.5% ตามล าดบั การท่ีดชันีมีค่าต ่ากว่าระดบั 100 แสดงว่าผูบ้ริโภคยงัขาดความเช่ือมัน่เก่ียวกบัภาวะการจา้ง
งานโดยรวมโดยเห็นวา่โอกาสในการหางานท าจะแยล่งตามภาวะเศรษฐกิจถดถอยลงจาก COVID-19 
 ดัชนีความเช่ือมั่นของผูบ้ริโภคเก่ียวกับโอกาสในการหางานท าในปัจจุบันของเดือนเมษายน 2563 
ปรับตวัลดลง และอยู่ในระดบัต ่าสุดในรอบ 250 เดือนหรือ 20 ปี 10 เดือน นับตั้งแต่เดือนกรกฎาคม 2542 เป็นตน้มา  
โดยปรับตัวลดลงจากระดับ 38.5 ในเดือนก่อนสู่ระดับ 36.0 โดยในเดือนเมษายน 2563 ผูบ้ริโภคเห็นว่าโอกาส 
ในการหางานท าอยู่ในระดับท่ีดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 1.2% 33.6% และ 65.2% ตามล าดับ ขณะท่ีในเดือน
มีนาคม ผูบ้ริโภคมีความเห็นวา่โอกาสในการหางานท าอยูใ่นระดบัท่ีดี ปานกลาง และแยป่ระมาณ 1.6% 35.3% และ 
63.1% ตามล าดับ การท่ีดัชนีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคเก่ียวกับโอกาสในการหางานท าในปัจจุบันเคล่ือนไหวต ่ากว่า
ระดบั 100 แสดงวา่ ผูบ้ริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าในปัจจุบนัยงัไม่ดีนกั และรู้สึกวา่ การจา้งงานในปัจจุบนั
อยูใ่นสถานการณ์ท่ีไม่ปกติตามความเส่ียงของภาวะเศรษฐกิจท่ีย  ่าแยล่งอยา่งรวดเร็วเพราะ COVID-19 
 ส าหรับดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัโอกาสในการหางานท าในอนาคต (ใน 6 เดือนขา้งหนา้) 
ปรับตวัลดลงต่อเน่ืองเป็นเดือนท่ี 14 และอยู่ในระดบัต ่าสุดในรอบ 254 เดือนหรือ 21 ปี 2 เดือนนบัตั้งแต่เดือนมีนาคม 2542 
จาก 60.2 เป็น 56.0 โดยในเดือนเมษายน 2563 ผูบ้ริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าในอนาคตอยู่ในระดับท่ีดี 
ปานกลาง และแย่ประมาณ 5.1% 46.4% และ 48.6% ตามล าดบั ขณะท่ีในเดือนมีนาคม ผูบ้ริโภคมีความเห็นว่า โอกาส
ในการหางานท าในอนาคตอยูใ่นระดบัท่ีดี ปานกลาง และแยป่ระมาณ 6.1% 47.7% และ 46.2% ตามล าดบั การท่ีดชันี
ทรงตวัอยู่ในระดับต ่ากว่า 100 แสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เห็นว่าภาวะการจ้างงานในอนาคตจะไม่ดีตามภาวะ
เศรษฐกิจท่ีอาจเขา้สู่ภาวะเศรษฐกิจถดถอยในอนาคต  
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ตารางท่ี 5 ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคเกีย่วกบัโอกาสในการหางานท า 
 

เดือน ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัโอกาสในการหางานท า 

  การหางานท าโดยรวม การหางานท าในปัจจุบัน การหางานท าในอนาคต 
เมษายน 2562 74.6 58.8 90.5 
พฤษภาคม 2562 73.3 57.7 89.0 
มิถุนายน 2562 72.2 56.8 87.7 
กรกฎาคม 2562 70.9 55.8 86.0 
สิงหาคม 2562 69.7 54.7 84.7 
กนัยายน 2562 68.5 53.6 83.4 
ตุลาคม 2562 67.0 52.2 81.8 
พฤศจิกายน 2562 65.4 50.7 80.1 
ธนัวาคม 2562 64.8 51.2 78.4 
มกราคม 2563 63.8 50.4 77.2 
กุมภาพนัธ์ 2563 61.4 48.1 74.8 
มีนาคม 2563 49.3 38.5 60.2 
เมษายน 2563 46.0 36.0 56.0 
 

ไตรมาส ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัโอกาสในการหางานท าเฉลีย่ 

 การหางานท าโดยรวม การหางานท าในปัจจุบัน การหางานท าในอนาคต 
 ไตรมาสท่ี 3 2560 69.5 55.6 83.5 
 ไตรมาสท่ี 4 2560 72.7 57.4 88.0 
 ไตรมาสท่ี 1 2561 74.7 59.2 90.2 
 ไตรมาสท่ี 2 2561 75.8 60.1 91.6 
 ไตรมาสท่ี 3 2561 77.7 61.7 93.7 
 ไตรมาสท่ี 4 2561 75.6 59.5 91.6 
 ไตรมาสท่ี 1 2562 76.5 60.3 92.6 
 ไตรมาสท่ี 2 2562 73.4 57.8 89.0 
 ไตรมาสท่ี 3 2562 69.7 54.7 84.7 
 ไตรมาสท่ี 4 2562 65.7 51.4 80.1 
 ไตรมาสท่ี 1 2563 58.2 45.7 70.7 
 เมษายน 2563 46.0 36.0 56.0  
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3.  ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคเกีย่วกบัรายได้ในอนาคต  
 ในเดือนเมษายน 2563 ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัรายไดใ้นอนาคตปรับตวัลดลงต่อเน่ืองเป็น
เดือนท่ี 14 และอยู่ในระดบัต ่าสุดเป็นประวติัการณ์นบัตั้งแต่ท าการส ารวจ 259 เดือนหรือ 21 ปี 7 เดือน ตั้งแต่เดือน
ตุลาคม 2541 เป็นตน้มา และยงัคงเป็นการปรับตวัลดลงกว่าระดบั 100 ต่อเน่ืองเป็นเดือนท่ี 17 โดยปรับตวัลดลงจาก
ระดบั 59.9 สู่ระดับ 56.4 ทั้งน้ีในเดือนเมษายน 2563 ผูบ้ริโภคเห็นว่ารายไดใ้นอนาคตของตน (ใน 6 เดือนขา้งหน้า) จะ
ปรับตวัดีขึ้น ไม่เปล่ียนแปลง และแย่ลง ประมาณ 5.0%  46.4% และ 48.6% ตามล าดับ ขณะท่ีเดือนมีนาคม ผูบ้ริโภคมี
ความเห็นว่า รายได้ในอนาคตของตนจะปรับตวัดีขึ้น ไม่เปล่ียนแปลง และแย่ลง ประมาณ 6.1%  47.7% และ 46.2% 
ตามล าดบั 
 การท่ีผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ประมาณ 95.0% เห็นว่ารายไดใ้นช่วง 6 เดือนขา้งหนา้จะอยูใ่นระดบัแย่ลงและ
ไม่เปล่ียนแปลง แสดงว่าผูบ้ริโภคยงัคงเห็นวา่รายไดข้องตนในอนาคตอยู่ในระดบัท่ีเหมาะสมต่อการจบัจ่ายใชส้อย
ในระดบัท่ีต ่าลง การท่ีดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัรายไดใ้นอนาคตอยู่ห่างจากระดบั 100 อย่างมากและ
ต ่าสุดเป็นประวติัการณ์ แสดงว่า ผูบ้ริโภคขาดความมั่นใจในรายได้ในอนาคตของตนในระดับปกติ ส่งผลให้
ผูบ้ริโภคจะระมดัระวงัการจบัจ่ายใชส้อยอยา่งมากในช่วง 3-6 เดือนขา้งหนา้ 
  

ตารางท่ี 6 ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคเกีย่วกบัรายได้ในอนาคต 
 

เดือน ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัรายได้ในอนาคต 

 เมษายน 2562 96.7 
 พฤษภาคม 2562 95.0 
 มิถุนายน 2562 93.5 
 กรกฎาคม 2562 91.9 
 สิงหาคม 2562 90.4 
 กนัยายน 2562 88.9 
 ตุลาคม 2562 87.3 
 พฤศจิกายน 2562 85.6 
 ธนัวาคม 2562 84.2 
 มกราคม 2563 83.0 
 กุมภาพนัธ์ 2563 80.4 
 มีนาคม 2563 59.9 
 เมษายน 2563 56.4 
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ไตรมาส ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัรายได้ในอนาคตเฉลีย่ 
 ไตรมาสท่ี 3 2560 91.5 
 ไตรมาสท่ี 4 2560 96.0 
 ไตรมาสท่ี 1 2561 97.8 
 ไตรมาสท่ี 2 2561 99.0 
 ไตรมาสท่ี 3 2561 100.4 
 ไตรมาสท่ี 4 2561 98.2 
 ไตรมาสท่ี 1 2562 99.2 
 ไตรมาสท่ี 2 2562 95.1 
 ไตรมาสท่ี 3 2562 90.4 
 ไตรมาสท่ี 4 2562 85.7 
 ไตรมาสท่ี 1 2563 74.5 
 เมษายน 2563 56.4 
 
 

ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค ในเดือนเมษายน 2563 
 
 จากผลของการส ารวจความเช่ือมั่นของผูบ้ริโภคในเดือนเมษายน 2563 เม่ือน าดัชนีประเภทต่างๆ  
มาค านวณโดยแบ่งตามระยะเวลาของการวิเคราะห์ ผลปรากฏว่าดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคแบ่งตามระยะเวลา
ปรับตวัลดลงต่อเน่ืองเป็นเดือนท่ี 14 โดยดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในปัจจุบนัปรับตวัลดลง และอยู่ในระดบั
ต ่าสุดในรอบ 251 เดือนหรือ 20 ปี 11 เดือนนบัตั้งแต่เดือนมิถุนายน 2542 เป็นตน้มา จากระดบั 33.6 ในเดือนมีนาคม 
มาอยูท่ี่ระดบั 31.5 ขณะท่ีดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในอนาคต (ในระยะ 6 เดือนขา้งหนา้) ปรับตวัลดลงต่อเน่ือง
เป็นเดือนท่ี 14 และอยู่ในระดบัต ่าสุดเป็นประวติัการณ์นับตั้งแต่ท าการส ารวจ 259 เดือนหรือ 21 ปี 7 เดือน ตั้งแต่เดือน
ตุลาคม 2541 เป็นต้นมา จากระดับ 58.2 เป็นระดับ 54.6 ส่งผลให้ดัชนีความเช่ือมั่นของผูบ้ริโภค (Consumer 
Confidence Index: CCI) ปรับตวัลดลงต่อเน่ืองเป็นเดือนท่ี 14 และอยู่ในระดบัต ่าสุดเป็นประวติัการณ์นับตั้งแต่ท า
การส ารวจ 259 เดือนหรือ 21 ปี 7 เดือน ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2541 เป็นตน้มา โดยลดลงจากระดบั 50.3 เป็น 47.2  
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ตารางท่ี 7 ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค 
 

เดือน    ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค 

  โดยรวม ในปัจจุบัน ในอนาคต 
 เมษายน 2562 79.2 53.5 90.5 
 พฤษภาคม 2562 77.7 52.3 88.8 
 มิถุนายน 2562 76.4 51.3 87.4 
 กรกฎาคม 2562 75.0 50.3 85.8 
 สิงหาคม 2562 73.6 49.1 84.4 
 กนัยายน 2562 72.2 47.9 82.9 
 ตุลาคม 2562 70.7 46.5 81.3 
 พฤศจิกายน 2562 69.1 45.2 79.6 
 ธนัวาคม 2562 68.3 45.8 78.1 
 มกราคม 2563 67.3 45.0 76.8 
 กุมภาพนัธ์ 2563 64.8 42.7 74.3 
 มีนาคม  2563 50.3 33.6 58.2 
 เมษายน 2563 47.2 31.5 54.6 
 

ไตรมาส ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคเฉลีย่ 

  โดยรวม ในปัจจุบัน ในอนาคต 
ไตรมาสท่ี 3 2560 74.5 51.3 84.3 
ไตรมาสท่ี 4 2560 78.6 53.2 89.5 
ไตรมาสท่ี 1 2561 79.7 54.4 90.6 
ไตรมาสท่ี 2 2561 80.8 55.0 91.9 
ไตรมาสท่ี 3 2561 82.6 56.7 93.9 
ไตรมาสท่ี 4 2561 80.4 54.4 91.8 
ไตรมาสท่ี 1 2562 81.3 55.2 92.8 
ไตรมาสท่ี 2 2562 77.8 52.4 88.9 
ไตรมาสท่ี 3 2562 73.6 49.1 84.4 
ไตรมาสท่ี 4 2562 69.4 45.8 79.7 
ไตรมาสท่ี 1 2563 60.8 40.4 69.8 
เมษายน 2563 47.2 31.5 54.6 
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สรุปผลการส ารวจดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคประจ าเดือนเมษายน 2563 

  ผลของการส ารวจความเช่ือมั่นของผูบ้ริโภคในเดือนเมษายน 2563 ดัชนีความเช่ือมั่นของผูบ้ริโภค
ปรับตวัลดลงทุกรายการโดยส่วนใหญ่ปรับตวัลดลงต่อเน่ืองเป็นเดือนท่ี 14 และดัชนีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค
โดยรวมอยู่ในระดบัต ่าสุดเป็นประวติัการณ์นับตั้งแต่ท าการส ารวจในรอบ 259 เดือนหรือ 21 ปี 7 เดือนนับตั้งแต่
เดือนตุลาคม 2542 เป็นตน้มา 
 ทั้งน้ี ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัเศรษฐกิจโดยรวม ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัโอกาสหางานท าโดยรวม 
และดัชนีความเช่ือมั่นเก่ียวกับรายได้ในอนาคตอยู่ท่ีระดับ 39.2 46.0 และ 56.4 ตามล าดับ โดยปรับตวัลดลงทุก
รายการเม่ือเทียบกับดัชนีในเดือนมีนาคม 2563 ท่ีอยู่ในระดับ 41.6 49.3 และ 59.9 ตามล าดับ ทั้งน้ี ดัชนียงัอยู่ใน
ระดบัต ่ากว่าปกติ (ท่ีระดบั 100) แสดงว่าผูบ้ริโภคยงัขาดความมัน่ใจเก่ียวกบัสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ โอกาสใน
การหางานท า และรายไดใ้นอนาคตอย่างมาก เน่ืองจากการปรับตวัของดชันีความเช่ือมัน่ในแต่ละรายการปรับตวั
ลดลงอย่างมากต่อเน่ืองเป็นเดือนท่ี 2 เพราะมีความกังวลในวิกฤต COVID-19 ในประเทศไทยและทัว่โลก ซ่ึงจะส่งผล
กระทบอย่างมากต่อภาวะเศรษฐกิจไทยและการจ้างงานในปัจจุบันและในอนาคต ซ่ึงจะท าให้รายได้ในอนาคตของ
ผูบ้ริโภคลดลงในท่ีสุด 
  การปรับตวัลดลงของดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคทุกรายการในเดือนน้ีส่งผลให้ดชันีความเช่ือมัน่
ของผูบ้ริโภค (Consumer Confidence Index: CCI) ปรับตวัลดลงต่อเน่ืองเป็นเดือนท่ี 14 และดชันีความเช่ือมัน่ของ
ผูบ้ริโภคโดยรวมอยู่ในระดบัต ่าสุดเป็นประวติัการณ์นับตั้งแต่ท าการส ารวจในรอบ 21 ปี 7 เดือน โดยลดลงอย่างมาก
จากระดับ 50.3 เป็น 47.2 การท่ีดัชนีความเช่ือมั่นของผูบ้ริโภคโดยรวมยงัคงเคล่ือนไหวคงอยู่ต ่ากว่าระดับ 100 
แสดงให้เห็นวา่ผูบ้ริโภคยงัคงเห็นว่าสถานการณ์เศรษฐกิจโดยรวมน่าจะปรับตวัเขา้สู่ภาวะถดถอยจากวิกฤต COVID-
19 ทั่วโลก อาจส่งผลกระทบในเชิงลบอย่างมากต่อก าลงัซ้ือภายในประเทศ  ภาคการท่องเท่ียว  ภาคการส่งออก ธุรกิจ
โดยทัว่ไป และการจา้งงานในอนาคต นอกจากน้ีปัญหาภยัแลง้ยงัซ ้ าเติมปัญหาต่อภาคการเกษตรในหลายพื้นท่ี ประกอบ
กบัราคาพืชผลทางการเกษตรหลายรายการยงัทรงตวัอยู่ในระดบัต ่า ยงัคงเป็นตวับัน่ทอนความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค
ทั้งในปัจจุบนัและในอนาคต 
  ความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในปัจจุบนัปรับตวัลดลงมาก จากระดบั 33.6 ในเดือนมีนาคม มาอยู่ท่ีระดบั 31.5 
ซ่ึงอยู่ในระดบัต ่าสุดในรอบ 251 เดือนหรือ 20 ปี 11 เดือนนับตั้งแต่เดือนมิถุนายน 2542 เป็นตน้มา แสดงว่าภาวะ
เศรษฐกิจไทยในปัจจุบนัแย่มากในมุมมองของผูบ้ริโภค ขณะท่ีดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในอนาคต (ในระยะ 
6 เดือนขา้งหน้า) ปรับตวัลงอย่างมากเช่นเดียวกัน โดยปรับตวัลดลงจากระดับ 58.2 มาอยู่ท่ีระดบั 54.6 ซ่ึงอยู่ใน
ระดบัต ่าสุดเป็นประวติัการณ์นบัตั้งแต่ท าการส ารวจ 21 ปี 7 เดือน สะทอ้นให้เห็นว่าผูบ้ริโภคขาดความเช่ือมัน่อยา่ง
มากเก่ียวกบัเศรษฐกิจไทยในอนาคต  
 การท่ีดัชนีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคปรับตวัลดลงของดัชนีทุกรายการต่อเน่ืองเป็นเดือนท่ี 2 และยงั
ปรับตวัลดลงมากในทุกรายการในเดือนน้ี นอกจากน้ีดชันีความเช่ือมัน่โดยรวมยงัปรับตวัลดลงอยู่ในระดบัต ่าสุด
เป็นประวติัการณ์นบัตั้งแต่ท าการส ารวจ 21 ปี 7 เดือน ดงันั้นคาดวา่ผูบ้ริโภคยงัคงชะลอการใชจ่้ายอย่างมากไปอย่าง
น้อย 3-6 เดือนนับจากน้ีเป็นต้นไป  จนกว่าสถานการณ์ COVID-19 จะคลายตัวลงและมีการเปิดกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจและธุรกิจอย่างกวา้งขวาง พร้อมกบัรัฐบาลออกมาตรการกระตุน้เศรษฐกิจของท่ีเป็นรูปธรรมชดัเจนใน
การพลิกฟ้ืนเศรษฐกิจหลงั COVID-19 เพื่อฟ้ืนความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค 
 



 
16 

ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนเมษายน 2563 
 

ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในเดือนเมษายน 2563 เม่ือแยกตามภูมิภาคแลว้ จะพบว่า ความเช่ือมัน่ของ
ผูบ้ริโภคโดยรวมในภูมิภาคต่างจงัหวดัปรับตัวลดลงทุกรายการในทุกภูมิภาค โดยเฉพาะภาคใต ้ภาคตะวนัออก 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล  และภาคกลาง ท่ีไดรั้บผลกระทบอย่างสูงจาก COVID19 โดยเฉพาะในภาคการท่องเท่ียว
และบริการ ดงัแสดงในตารางท่ี 8 

    
ตารางท่ี 8 ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนเมษายน 2563 
ดัชนีความเช่ือมั่น  ประเทศ  กทม. และ 

ปริมณฑล 
เหนือ  ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
กลาง  ใต้  ตะวันออก  

ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัเศรษฐกิจในปัจจุบนั 27.0 25.4 28.3 29.6 27.4 25.7 29.0 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัเศรษฐกิจในอนาคต 51.4 48.1 55.4 54.6 49.4 51.1 57.1 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัโอกาสหางานท าในปัจจุบนั 36.0 33.7 36.0 39.0 32.3 40.2 40.5 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัโอกาสหางานท าในอนาคต 56.0 55.2 59.0 58.5 53.0 56.2 55.6 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัรายไดใ้นอนาคต 56.4 57.1 57.1 59.6 55.3 49.8 58.2 
ดชันีความเช่ือมัน่เศรษฐกิจโดยรวม  39.2 36.8 41.9 42.1 38.4 38.4 43.1 
ดชันีความเช่ือมัน่โอกาสหางานท าโดยรวม  46.0 44.5 47.5 48.8 42.7 48.2 48.1 
ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภค 47.2 46.1 48.8 50.2 45.5 45.5 49.8 

ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภคปรับตัวเทียบกับ 
เดือนมีนาคม 2563  

-3.1 -3.1 -2.7 -2.8 -3.1 -3.5 -3.2 

 
ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในปัจจุบนั 31.5 29.6 32.2 34.3 29.9 33.0 34.8 
ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในอนาคต 54.6 53.5 57.2 57.6 52.6 52.4 57.0 
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ตารางท่ี 9 ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนมีนาคม 2563 
ดัชนีความเช่ือมั่น  ประเทศ  กทม. และ 

ปริมณฑล 
เหนือ  ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
กลาง  ใต้  ตะวันออก  

ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัเศรษฐกิจในปัจจุบนั 28.6 27.2 29.5 30.8 29.2 27.5 30.8 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัเศรษฐกิจในอนาคต 54.5 51.4 58.1 57.4 52.4 54.7 60.4 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัโอกาสหางานท าในปัจจุบนั 38.5 36.2 38.3 41.2 34.6 43.1 43.1 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัโอกาสหางานท าในอนาคต 60.2 59.7 62.8 62.4 57.2 60.8 59.8 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัรายไดใ้นอนาคต 59.9 60.4 60.3 62.8 58.8 53.7 61.8 
ดชันีความเช่ือมัน่เศรษฐกิจโดยรวม  41.6 39.3 43.8 44.1 40.8 41.1 45.6 
ดชันีความเช่ือมัน่โอกาสหางานท าโดยรวม  49.3 48.0 50.6 51.8 45.9 52.0 51.5 
ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภค 50.3 49.2 51.6 52.9 48.5 48.9 53.0 

ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภคปรับตัวเทียบกับ 
เดือนกุมภาพันธ์ 2563 

-14.5 -15.4 -12.9 -12.8 -14.3 -14.7 -15.0 

ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในปัจจุบนั 33.6 31.7 33.9 36.0 31.9 35.3 37.0 
ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในอนาคต 58.2 57.2 60.4 60.9 56.1 56.4 60.7 

 
ตารางท่ี 10  ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนกุมภาพนัธ์ 2563 
ดัชนีความเช่ือมั่น  ประเทศ  กทม. และ 

ปริมณฑล 
เหนือ  ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
กลาง  ใต้  ตะวันออก  

ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัเศรษฐกิจในปัจจุบนั 37.3 36.7 37.3 38.2 36.7 36.5 40.1 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัเศรษฐกิจในอนาคต 67.7 65.1 69.8 69.3 66.0 68.1 73.8 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัโอกาสหางานท าในปัจจุบนั 48.1 47.0 46.0 49.7 43.0 52.7 53.1 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัโอกาสหางานท าในอนาคต 74.8 75.5 74.7 73.8 72.0 76.2 75.3 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัรายไดใ้นอนาคต 80.4 81.8 79.3 81.5 79.4 74.2 82.7 
ดชันีความเช่ือมัน่เศรษฐกิจโดยรวม  52.5 50.9 53.6 53.8 51.4 52.3 57.0 
ดชันีความเช่ือมัน่โอกาสหางานท าโดยรวม  61.4 61.3 60.4 61.8 57.5 64.5 64.2 
ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภค 64.8 64.7 64.4 65.7 62.8 63.7 68.0 
ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในปัจจุบนั 42.7 41.9 41.7 44.0 39.9 44.6 46.6 
ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในอนาคต 74.3 74.1 74.6 74.9 72.5 72.8 77.3 

 
ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกจิ 

และคณะเศรษฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

 


