
ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภค 
UTCC’s  Consumer Confidence 

Index 
 

   
 

ผลการสํารวจความเช่ือมั่นเก่ียวกับเศรษฐกิจไทยเดือนมกราคม 2544 
“ปรับตัวดีขึ้นเม่ือเทียบกับเดือนธันวาคม 2543” 

 
 
 

ความเช่ือม่ันเก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจ       ความเช่ือม่ันเก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจ 

            ในปจจุบัน                                    ใน 6 เดือนขางหนา 

 

 
 

ดัชนีความเช่ือม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจไทยโดยรวมเทากับ 75.0 

ศูนยพยากรณเศรษฐกิจและธุรกิจ  มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
โทร. และ โทรสาร  276-1040 หรือ 692-3050 ตอ 1366 

ประชาชนสวนใหญยังมีความเช่ือม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจไทยในระดับปานกลาง 

เปรียบเทียบความเช่ือม่ันเก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจในปจจบัุนและ 6 เดือนขางหนา 

ดี 12.5%

ปานกลาง

50.1%

แย

37.4%

ดี 6.1%

ปานกลาง

42.5%

แย

51.4%

แย

23.4%ดี 18.9%

ปานกลาง  57.7%
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ความเช่ือมั่นเกี่ยวกับโอกาสการหางานทําโดยทั่วไป 

 
 
                   

          ความเช่ือม่ันเก่ียวกับโอกาส       ความเช่ือม่ันเก่ียวกับโอกาส 
             การหางานทําในปจจุบัน    การหางานทําใน 6 เดือนขางหนา 

 
 
  
 

ดัชนีความเช่ือม่ันเก่ียวกับโอกาสการหางานทําเทากับ 67.2 

 
 

 
 
 

ประชาชนสวนใหญยังมีความเช่ือม่ันเก่ียวกับโอกาสการหางานทําในระดับท่ีไมด ี

  เปรียบเทียบความเช่ือม่ันเก่ียวกับโอกาสการหางานทําในปจจุบันและใน 6 เดือนขางหนา 

ปานกลาง

46.9%

แย

42.9%
ด ี10.2%

แย

55.6%
ดี 5.8%

ปานกลาง

38.6%
ปานกลาง

55.2%

แย

30.3%
ดี 14.6%
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ความเช่ือม่ันเก่ียวกับรายไดในอนาคต 

 
 

   

ดัชนีความเช่ือม่ันเก่ียวกับรายไดในอนาคตเทากับ 102.4 
 
 
 
ตารางท่ี 1  ผลสํารวจความเชื่อม่ันของผูบริโภคในเดือนธันวาคม 2543 ถึงมกราคม 2544 

 
ธันวาคม 2543 (%) มกราคม 2543 (%) 

                 รายการ ดี/ ปานกลาง / แย/ ดี/ ปานกลาง / แย/ 
ดีขึ้น ไม

เปล่ียนแปลง

แยลง ดีขึ้น ไม

เปล่ียนแปลง

แยลง

1. ภาวะเศรษฐกิจในปจจบุัน 5.8 41.7 52.5 6.1 42.5 51.4 

2. ภาวะเศรษฐกิจใน 6 เดือนขางหนา 16.9 54.7 28.4 18.9 57.7 23.4 

3. โอกาสในการหางานทําในปจจบุัน 5.9 35.5 58.6 5.8 38.6 55.6 

4. โอกาสในการหางานทําใน 6 เดือน 
    ขางหนา 

12.7 52.2 35.1 14.6 55.2 30.3 

5. รายไดใน 6 เดือนขางหนา 18.4 62.0 19.6 19.8 62.8 17.4 

6. ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม 11.3 48.2 40.5 12.5 50.1 37.4 

7. โอกาสในการหางานรวม 9.3 43.9 46.8 10.2 46.9 42.9 

 
 

     ประชาชนสวนใหญม่ันใจวารายไดในอนาคตของตนไมเปลี่ยนแปลง 

แยลง

17.4%
ดข้ึีน

19.8%

ไมเปล่ียนแปลง 62.8%
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ตารางท่ี 2  ผลสํารวจความเชื่อม่ันของผูบริโภคในเดือนสิงหาคม 2543 ถึงมกราคม 2544 
 

     รายการ สิงหาคม กันยายน ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม

1. ดัชนีความเช่ือมั่นเกี่ยวกับ 
    เศรษฐกิจโดยรวม 

68.9 68.2 69.1 70.6 70.9 75.0 

2. ดัชนีความเช่ือมั่นเกี่ยวกับ 
    โอกาสในการหางาน 

59.6 58.8 60.2 62.0 62.5 67.2 

3. ดัชนีความเช่ือมั่นเกี่ยวกับ 
    รายไดในอนาคต 

97.4 96.4 97.8 99.4 98.8 102.4 

 

ดัชนีความเชือ่ม่ันเกีย่วกับเศรษฐกิจโดยรวม 

 

ดัชนีความเชือ่ม่ันเกีย่วกับโอกาสในการหางานทํา 
 

 

ดัชนีความเชือ่ม่ันเกีย่วกับรายไดในอนาคต 
 

75 .070 .970 .6
69 .170 .7 68 .268 .972 .373 .879 .477 .2

79 .7

0 .0

100 .0

200 .0

ก .พ . มี .ค . เม .ย . พ .ค . มิ .ย . ก .ค . ส .ค . ก .ย . ต .ค . พ .ย . ธ .ค . ม .ค .

1 0 5 .6
103 .4 1 05 .2 100 .7 98 .0 97 .496 .3 96 .4 97 .8

99 .4 98 .8 102 .4

0 .0

1 00 .0

2 00 .0

ก .พ . มี .ค . เม .ย . พ .ค . มิ .ย . ก .ค . ส .ค . ก .ย . ต .ค . พ .ย . ธ .ค . ม .ค .

6 7 .262 .562 .0
60 .258 .861 .7 59 .663 .164 .168 .666 .2

72 .2

0 .0

1 00 .0

2 00 .0

ก .พ . มี .ค . เม .ย . พ .ค . มิ .ย . ก .ค . ส .ค . ก .ย . ต .ค . พ .ย . ธ .ค . ม .ค .



 5

 
ตารางท่ี3  ดัชนีความเชื่อม่ันผูบริโภคแตละชวงเวลาเดือนสิงหาคม 2543 ถึงมกราคม 
2544 

 

     รายการ สิงหาคม กันยายน ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม

1. ดัชนีความเช่ือมั่นของผูบริโภค 
    โดยรวม 

75.3 74.5 75.7 77.3 77.4 81.6 

2. ดัชนีความเช่ือมั่นของผูบริโภค 
    ในปจจุบัน 

47.3 47.2 47.9 49.0 50.3 52.4 

3. ดัชนีความเช่ือมั่นของผูบริโภค 
    ในอนาคต 

86.6 85.3 86.9 88.9 88.3 94.1 

 
ดัชนีความเชือ่ม่ันของผูบริโภคโดยรวม 

 

ดัชนีความเชือ่ม่ันของผูบริโภคในปจจบุัน 

 

ดัชนีความเชือ่ม่ันของผูบริโภคในอนาคต 
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ดัชนีความเชื่อมั่นของผูบริโภคประจําเดือนมกราคม  2544 
 
การจัดทําดัชนคีวามเช่ือม่ันของผูบริโภคท่ีจัดทําโดยศูนยพยากรณเศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวทิยาลัย-       

หอการคาไทยและหอการคาไทยในเดือนมกราคม 2544    ไดดาํเนินการโดยออกแบบสอบถามตัวอยางจาก
ประชาชนท่ัวประเทศเปนจาํนวน 1,728 คน แยกเปนกลุมตัวอยางในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล รอยละ 40.5 และ
ตางจังหวัดรอยละ 59.5 โดยกลุมตัวอยางเปนเพศชายและเพศหญิงประมาณรอยละ 49.6 และ 50.4  ตามลําดับ 

  

 การอานคาดชัน ี
               ดัชนคีวามเช่ือม่ันของผูบริโภคจะมีคาอยูระหวาง 0-200 ซ่ึงสามารถแปลความหมายไดดังนี้ 
               1)  ถาดัชนีอยูในระดับท่ีสูงกวา 100 แสดงวาผูบริโภคมีความเห็นวาภาวะการณดานนัน้ๆ จะดีข้ึนหรืออยู
ในระดับด ี
               2)  ถาดัชนีอยูในระดับ 100    แสดงวาผูบริโภคมีความเห็นวาภาวะการณดานนั้นๆ ไมเปล่ียนแปลงหรอื
ทรงตัวในระดบัปานกลาง 
                 3)   ถาดัชนีอยูในระดับท่ีตํ่ากวา 100    แสดงวาผูบริโภคมีความเห็นวาภาวะการณดานนัน้ๆ จะแยลงหรือ
อยูในระดับไมดี 
  

ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอความเชื่อมั่นของผูบริโภคในเดือนมกราคม 2544 

                ในเดือนมกราคม 2544  มีปจจัยหลายดานท่ีเปนปจจยับวกและปจจัยลบท่ีสงผลกระทบตอความเช่ือม่ัน
ของผูบริโภค   สําหรับปจจัยท่ีเปนปจจยับวก ไดแก  

1. ผลการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรปรากฏวาพรรคไทยรักไทยไดรับเสียงขางมากในสภา
ผูแทนราษฎรและไดเปนพรรคแกนนําในการจัดต้ังรัฐบาลใหม 

2. ในเดือนมกราคม   SET Index  ปรับตัวสูงข้ึนประมาณ 63.58 จุด โดยปรับเพิ่มสูงข้ึนจาก  269.19 
จุด ณ ส้ินเดือนธันวาคม  เปน 332.77 จดุ ณ ส้ินเดือนมกราคม 

3. ในเดือนมกราคม คาเงินบาทปรับตัวแข็งข้ึนเม่ือเทียบกบัดอลลารสหรัฐฯ    โดยอัตราแลกเปล่ียน
อางอิงคาเงินบาทปรับตัวจากระดับ  43.262  บาทตอดอลลารสหรัฐ  ณ ส้ินเดือนธันวาคม   เปน 
42.568  บาทตอดอลลารสหรัฐ  ณ ส้ินเดือนมกราคม    

4. ธนาคารแหงประเทศไทยยังคงใชนโยบายอัตราดอกเบ้ียตํ่าเพื่อสนับสนุนการฟนตัวของระบบ
เศรษฐกิจ 

 
ทางดานปจจยัลบ ไดแก 
1. ธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.)  ไดปรับลดอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจไทยในป 2544 จากเดมิ 

4.0 - 4.5% เปน 3.0 - 4.5%   
2. ในเดือนมกราคม ราคาน้ํามันขายปลีกในประเทศปรับตัวสูงข้ึนเล็กนอยประมาณ 30 สตางคตอลิตร   

ท้ังน้ํามันเบนซินไรสารตะก่ัวและน้ํามันดเีซลปรับลดลง โดยราคาน้ํามันเบนซินไรสารตะก่ัว ออก
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เทน 95 และนํ้ามันดีเซลปรับตัวจาก 15.59 และ 13.14 บาทตอลิตร ณ ส้ินเดือนธันวาคม  ไปอยูท่ี
ระดับ 15.99 และ 13.44 บาทตอลิตร ณ ส้ินเดือนมกราคม 

3. มีความกังวลเรื่องการชะลอตัวของเศรษฐกิจสหรัฐจะสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจไทยมากข้ึน   
4. การแกไขปญหา NPL ยังมีความลาชา  และปญหาการเกดิ NPL ใหมหลังจากท่ีมีการปรับโครงสราง

หนี้ไปแลวยังคงเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง   
5. ราคาสินคาทางการเกษตรยังทรงตัวอยูในระดบัตํ่า   ซ่ึงปญหาเหลานีย้ังไมมีแนวโนมท่ีจะปรับตัว

ในทิศทางท่ีดข้ึีนในระยะส้ัน 
 

การแปลผลดัชนีความเชื่อมั่นของผูบรโิภคประจําเดือนมกราคม 2544 

                จากผลของการสํารวจความเช่ือม่ันของบริโภคในเดือนมกราคม 2544  ดัชนีเชื่อม่ันของผูบริโภคปรับตัวดี
ขึ้นทุกรายการเมื่อเทียบกับเดือนธันวาคม 2543  ซ่ึงเปนผลมาจากการเปล่ียนแปลงทางการเมืองและความคาดหวงัท่ี
มีตอรัฐบาลใหมในการแกไขและพลิกฟนภาวะเศรษฐกิจใหมีการปรับตวัดีขึ้น   ท้ังนี้จะสังเกตไดจากการปรับตัว
ของดัชนีความเชื่อม่ันในเร่ืองตางๆ ในอนาคตจะปรับตัวสูงขึน้มาก  สําหรับรายละเอียดของการปรับตัวของดัชนี
ตางๆ ในเดือนนี้ มีดังนี ้
 

1.  ดชันคีวามเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับเศรษฐกิจโดยรวม  
 ในเดือนมกราคม 2544  ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกีย่วกับเศรษฐกิจโดยรวมปรับตัวเพิ่มข้ึนจาก
เดือนท่ีผานมา โดยมีคาประมาณ 75.0  เทียบกับเดือนธันวาคมท่ีอยูในระดับประมาณ 70.9  ท้ังนี้ ในเดือนมกราคม
ผูบริโภคเห็นวาภาวะเศรษฐกจิโดยรวมอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ 12.5%  50.1% และ 37.4%  
ตามลําดับ   ขณะท่ีเดือนธันวาคม ผูบริโภคมีความเห็นวาภาวะเศรษฐกจิโดยรวมอยูในระดับท่ีด ี  ปานกลาง  และแย
ประมาณ 11.3%  48.2% และ 40.5%  ตามลําดับ     การที่ดัชนีมีคาตํ่ากวาระดับ 100   แสดงวาผูบริโภคมีความเห็น
วาภาวะเศรษฐกิจโดยรวมยังไมดีนัก    
 เม่ือพิจารณาดชันีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจในปจจบัุนอยูในระดบัประมาณ 54.6 
ปรับตัวเพิ่มข้ึนจากเดือนธันวาคมท่ีอยูในระดับประมาณ 53.3 ซ่ึงในเดอืนมกราคมนี้ ผูบริโภคเห็นวาภาวะเศรษฐกจิ
อยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  6.1%  42.5% และ 51.4% ตามลําดับ  ขณะท่ีเดอืนธันวาคม ผูบริโภคมี
ความเหน็วาภาวะเศรษฐกิจอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  5.8%  41.7% และ 52.5% ตามลําดับ    
แสดงใหเห็นวาผูบริโภคสวนใหญมีความรูสึกวาภาวะเศรษฐกิจในเดือนมกราคมอยูในระดับท่ียังไมดีและทรงตัวอยู
ในระดับใกลเคียงกับเดือนธันวาคม   
 สําหรับดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจในอนาคต (ใน 6 เดือนขางหนา) ของเดือน
มกราคมอยูในระดับประมาณ 95.4 ปรับตัวลดลงเม่ือเทียบกับเดือนธันวาคมท่ีอยูในระดับประมาณ 88.4 โดยใน
เดือนมกราคม ผูบริโภคเห็นวาภาวะเศรษฐกิจในอนาคตอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  18.9% 57.7% 
และ 23.4%  ตามลําดับ  ขณะท่ีในเดือนธันวาคม ผูบริโภคมีความเหน็วาภาวะเศรษฐกิจในอนาคตอยูในระดบัท่ีด ี 
ปานกลาง  และแยประมาณ  16.9% 54.7% และ 28.4% ตามลําดับ 
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                    การท่ีดัชนคีวามเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในปจจุบันยังทรงตัวอยูในระดบัต่ําอยางตอเนื่องแสดงใหเห็น
วาในทัศนะของกลุมตัวอยาง ภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันยังไมไดปรับตวัดีขึ้น  แตเนือ่งจากกลุมตัวอยางมีความหวัง
ในเชิงจิตวิทยาวารัฐบาลใหมอาจสามารถแกไขปญหาทางเศรษฐกิจใหดีขึ้นได ทําใหดชันีความเชื่อม่ันเก่ียวกับ
เศรษฐกิจในอนาคตปรับตัวสูงขึ้นใกลเคียงระดับ 100   อีกคร้ัง 
                    จะสังเกตไดวาในเดือนนี้ดัชนคีวามเช่ือม่ันเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจปรับตัวดีข้ึนทุกรายการและอยูใน
ระดับสูงสุดในรอบ 9 เดือนนับต้ังแตเดือนพฤษภาคม 2543 เปนตนมา (ซ่ึงเปนเดือนท่ีปญหาราคาน้ํามันสูงข้ึนจนทํา
ใหดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคปรับตัวลดลงอยางตอเนื่องในปท่ีผานมา)  ซ่ึงนับวาเปนจดุสังเกตและสัญญานทด
สอบวาการบริโภคในประเทศอาจเร่ิมปรับตัวดีข้ึนอยางตอเนื่องและยั่งยืนต้ังแตบัดนี้เปนตนไป 
 

ตารางท่ี 4  ดัชนคีวามเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจ 
 

เดือน    ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกจิ 
  ภาวะเศรษฐกจิโดยรวม ภาวะเศรษฐกจิในปจจุบัน ภาวะเศรษฐกจิในอนาคต 

มกราคม 2543 82.9 60.2 105.6 
กุมภาพนัธ 2543 79.7 55.6 103.7 
มีนาคม 2543 77.2 55.9 98.5 
เมษายน 2543 79.4 57.6 101.1 
พฤษภาคม 2543 73.8 52.4 95.2 
มิถุนายน 2543 72.3 53.9 90.8 
กรกฎาคม 2543 70.7 53.2 88.3 
สิงหาคม 2543 68.9 50.8 86.9 
กันยายน 2543 68.2 50.4 86.0 
ตุลาคม 2543 69.1 51.0 87.3 
พฤศจิกายน 2543 70.6 52.0 89.2 
ธันวาคม 2543 70.9 53.3 88.4 
มกราคม 2544 75.0 54.6 95.4 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกจิเฉล่ีย 
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 ภาวะเศรษฐกจิโดยรวม ภาวะเศรษฐกจิในปจจุบัน ภาวะเศรษฐกจิในอนาคต 
ไตรมาสท่ี 4   2541 41.8 18.1 65.5 
ไตรมาสท่ี 1   2542 48.2 23.1 73.4 
ไตรมาสท่ี 2   2542 59.9 33.8 86.0 
ไตรมาสท่ี 3  2542 67.3 35.3 99.3 
ไตรมาสท่ี 4 2542 76.2 45.6 106.9 
ไตรมาสท่ี 1 2543 79.9 57.2 102.6 
ไตรมาสท่ี 2 2543 75.1 54.6 95.7  
ไตรมาสท่ี 3 2543 69.3 51.5 87.1 
ไตรมาสท่ี 4 2543 70.2 52.1 88.3 
 มกราคม 2544 75.0 54.6 95.4 
 

2.  ดัชนคีวามเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับโอกาสหางานทําโดยรวม  
 ในเดือนมกราคม 2544   ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับโอกาสหางานทําโดยรวมอยูท่ีระดับ 
67.2 (ตัวเลขนี้แสดงใหเหน็วาผูบริโภคยงัรูสึกวาภาวะการจางงานโดยรวมยงัไมดี เนื่องจากดัชนมีีคาตํ่ากวา 100)   
ปรับตัวเพิ่มข้ึนเม่ือเทียบกับเดือนธันวาคมที่อยูในระดับประมาณ 62.5 โดยในเดือนมกราคม   ผูบริโภคเหน็วา
โอกาสในการหางานทําโดยรวมอยูในระดบัท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  10.2%  46.9% และ 42.9%  ตามลําดับ  
ขณะท่ีในเดือนธันวาคม ผูบริโภคมีความเห็นวาโอกาสในการหางานทําโดยรวมอยูในระดับท่ีด ี  ปานกลาง  และแย
ประมาณ  9.3%  43.9% และ 46.8%  ตามลําดับ 
 เม่ือพิจารณาดชันีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานทําในปจจบัุนของเดือน
มกราคมอยูในระดับประมาณ 50.2 ปรับตัวดีข้ึนเม่ือกับเดือนธันวาคมที่ดัชนีอยูในระดับประมาณ 47.3 แสดงใหเห็น
วาผูบริโภคยังมีความรูสึกวาโอกาสในการหางานทําในปจจุบันยังไมดนีัก  โดยในเดือนมกราคม ผูบริโภคเห็นวา
โอกาสในการหางานทําอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  5.8%  38.6% และ 55.6%  ตามลําดับ  ขณะท่ี
ในเดือนธันวาคม ผูบริโภคมีความเหน็วาโอกาสในการหางานทําอยูในระดับท่ีดี  5.9%  35.5% และ 58.6%  
ตามลําดับ   
  ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกีย่วกับโอกาสในการหางานทําในอนาคต (ใน 6 เดือนขางหนา) ของ
เดือนมกราคมอยูในระดับประมาณ 84.3   ปรับตัวลดลงเล็กนอยเม่ือเทียบกับเดือนธันวาคมท่ีอยูในระดับประมาณ 
47.3 โดยในเดือนมกราคม ผูบริโภคเห็นวาโอกาสในการหางานทําในอนาคตอยูในระดับท่ีด ี  ปานกลาง  และแย
ประมาณ  14.6%  55.2% และ 30.3%  ตามลําดับ  ขณะที่ในเดือนธันวาคม ผูบริโภคมีความเหน็วาโอกาสในการหา
งานทําในอนาคตอยูในระดบัท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  12.7%  52.2% และ 35.1%  ตามลําดับ      จะสังเกต
ไดวาการปรับตัวของดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานทํานั้นจะปรับตัวไปในทิศทาง
เดียวกับความเชื่อม่ันในภาวะเศรษฐกิจ  
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ตารางท่ี 5  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับโอกาสในการหางานทํา 
 

เดือน    ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับโอกาสในการหางานทํา 
  การหางานทําโดยรวม การหางานทําในปจจุบัน การหางานทําในอนาคต 

มกราคม 2543 74.6 52.0 97.3 
กุมภาพนัธ 2543 72.2 47.8 96.8 
มีนาคม 2543 66.2 43.7 88.6 
เมษายน 2543 68.6 46.9 90.3 
พฤษภาคม 2543 64.1 41.9 86.4 
มิถุนายน 2543 63.1 43.5 82.7 
กรกฎาคม 2543 61.7 44.4 79.0 
สิงหาคม 2543 59.6 43.8 75.4 
กันยายน 2543 58.8 44.0 73.6 
ตุลาคม 2543 60.2 44.8 75.5 
พฤศจิกายน 2543 62.0 45.9 78.0 
ธันวาคม 2543 62.5 47.3 77.6 
มกราคม 2544 67.2 50.2 84.3 
 

ไตรมาส ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับโอกาสในการหางานทําเฉล่ีย 
 การหางานทําโดยรวม การหางานทําในปจจุบัน การหางานทําในอนาคต 
ไตรมาสท่ี 4   2541 33.0 18.3 47.7 
ไตรมาสท่ี 1   2542 40.9 23.6 58.3 
ไตรมาสท่ี 2   2542 49.3 30.5 68.0 
ไตรมาสท่ี 3  2542 58.9 39.1 78.8 
ไตรมาสท่ี 4 2542 68.9 42.2 95.7 
ไตรมาสท่ี 1 2543 71.0 47.8 94.2 
ไตรมาสท่ี 2 2543 65.3 44.1 84.5 
ไตรมาสท่ี 3 2543 60.3 44.1 76.0 
ไตรมาสท่ี 4 2543 61.5 46.0 77.0 
 มกราคม 2544 67.2 50.2 84.3 

 
 
 
3.  ดัชนคีวามเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับรายไดในอนาคต  
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 ในเดือนมกราคม 2544  ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกีย่วกับรายไดในอนาคตอยูท่ีระดับประมาณ 
102.4  อยูในระดับใกลเคียงกับเดือนธันวาคมท่ีอยูในระดับประมาณ  98.8  แสดงวาผูบริโภคสวนใหญยังมีความ
เช่ือม่ันวารายไดของตนในอนาคตจะไมเปล่ียนแปลงเน่ืองจากดัชนยีังคงในระดับใกลเคียงกับระดับ 100  โดยใน
เดือนมกราคม ผูบริโภคเห็นวารายไดในอนาคตของตน (ใน 6 เดือนขางหนา) จะปรับตัวดีข้ึน ไมเปล่ียนแปลง และ
แยลง ประมาณ  19.8%  62.8% และ 17.4%  ตามลําดับ    ขณะท่ีในเดอืนธันวาคม ผูบริโภคมีความเห็นวารายไดใน
อนาคตของตนจะปรับตัวดข้ึีน ไมเปล่ียนแปลง และแยลง ประมาณ  18.4%  62.0% และ 19.6%  ตามลําดับ  
  ในเดือนนี้ดชันีความเชื่อม่ันเก่ียวกับรายไดในอนาคตปรับตัวดีขึน้สูงกวาระดับ 100 เปนคร้ังแรกในรอบ 
8 เดือนนับตั้งแตเดือนมิถุนายน 2543 เปนตนมา ซ่ึงเปนสัญญานท่ีสะทอนใหเหน็วาผูบริโภคเร่ิมมีความม่ันใจใน
รายไดในอนาคตของตนวาจะมีแนวโนมท่ีดีข้ึน    การปรับตัวของดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับรายไดในอนาคตจะเปน
การปรับตัวเพิม่ข้ึนตามความคาดหวังในภาวะเศรษฐกจิในอนาคต  ซ่ึงอาจไมยัง่ยืนไดหากการปรับตัวของภาวะ
เศรษฐกิจในปจจุบันไมดีข้ึนอยางเปนรูปธรรม    ทําใหคาดการณไดวาในชวง 6 เดือนขางหนา ผูบริโภคจะยังคง
รักษาระดับการบริโภคของตนไวในระดับปจจุบันหรือเพิ่มข้ึนเล็กนอยตามความม่ันใจในภาวะเศรษฐกิจและการ
จางงานท่ียังอยูในระดับท่ีเร่ิมปรับตัวดีข้ึน  
 

ตารางท่ี 6  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับรายไดในอนาคต 
 

เดือน    ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับรายไดในอนาคต  
  

มกราคม 2543 108.0 
กุมภาพนัธ 2543 105.6 
มีนาคม 2543 103.4 
เมษายน 2543 105.2 
พฤษภาคม 2543 100.7 
มิถุนายน 2543 98.0 
กรกฎาคม 2543 96.3 
สิงหาคม 2543 97.4 
กันยายน 2543 96.4 
ตุลาคม 2543 97.8 
พฤศจิกายน 2543 99.4 
ธันวาคม 2543 98.8 
 มกราคม 2544 102.4 
 
 

ไตรมาส ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับรายไดในอนาคตเฉล่ีย 
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ไตรมาสท่ี 4   2541 90.7 
ไตรมาสท่ี 1   2542 90.9 
ไตรมาสท่ี 2   2542 97.0 
ไตรมาสท่ี 3  2542 100.6 
ไตรมาสท่ี 4 2542 107.7 
ไตรมาสท่ี 1 2543 105.7 
ไตรมาสท่ี 2 2543 101.3 
ไตรมาสท่ี 3 2543 96.7 
ไตรมาสท่ี 4 2543 98.7 
 มกราคม 2544 102.4 
 
 

ดัชนีความเชื่อมั่นของผูบริโภค ในเดือนมกราคม 2544 

 
 จากผลของการสํารวจความเชื่อม่ันของบริโภคในเดือนมกราคม 2544    เม่ือไดดชันีความเช่ือม่ันของ
ผูบริโภคเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ  โอกาสในการหางานทํา  และรายไดในอนาคตรวมท้ังส้ิน 5 ประเภท  เราสามารถ
นํามาคํานวณหาดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคไดดังตอไปนี ้

1. ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคโดยรวม โดยนําดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคท้ัง 5 รายการมา
รวมกันแลวคํานวณหาคาเฉล่ีย 

2. ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคในปจจุบัน โดยนําดัชนคีวามเช่ือม่ันของผูบริโภคในปจจุบันจํานวน 
สองรายการมารวมกันแลวคํานวณหาคาเฉลี่ย 

3. ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคอนาคต โดยนําดชันีความเช่ือม่ันของผูบริโภคในอนาคตจํานวน 
สามรายการมารวมกันแลวคํานวณหาคาเฉลี่ย 

 
  จากผลของการสํารวจความเชื่อม่ันของบริโภคในเดือนมกราคม 2544   เม่ือนําดชันีประเภทตางๆ มา
คํานวณโดยแบงตางตามระยะเวลาวิเคราะห  ผลปรากฎวาดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคในปจจบัุนปรับตัวเพิม่ข้ึน
เล็กนอยจากระดับ 50.3 ในเดือนธันวาคมเปนระดับ 52.4 ในเดอืนมกราคม    และดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคใน
อนาคต (ในระยะ 6 เดือนขางหนา) ปรับตัวเพิ่มข้ึนจากระดับ 88.3 ในเดือนธันวาคมเปนระดับ 94.1 ในเดือน
มกราคม และดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคโดยรวมปรับตัวเพิ่มข้ึนเชนกันจากเดือนธันวาคมท่ีอยูในระดับ
ประมาณ 77.4 เปน 81.6 ในเดือนมกราคม    

จะสังเกตไดวาในเดือนนี้ดัชนีความเช่ือม่ันปรับตัวดีข้ึนทุกรายการและอยูในระดับสูงสุดในรอบ 9 เดือน
นับต้ังแตเดือนพฤษภาคม 2543 เปนตนมา  โดยเฉพาะดชันีความเช่ือม่ันของผูบริโภคในอนาคตท่ีปรับตัวใกลเคียง
ระดับ 100 อีกคร้ังแสดงวาผูบริโภคเร่ิมมีความหวังวาภาวะการณตางๆ อาจเร่ิมปรับตัวดีข้ึนอยางตอเนื่อง 
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อยางไรก็ตาม  การที่ดัชนคีวามเช่ือม่ันโดยรวมมีคาตํ่ากวา 100 แสดงวาผูบริโภคยังไมมีความม่ันใจใน
ภาวะการณดานเศรษฐกิจ โอกาสหางานทํา และรายได วาอยูในระดับท่ีดี  ซ่ึงจะสงผลใหผูบริโภคยังบริโภคอยาง
ระมัดระวัง และยังมีความตองการออมเพ่ือปองกันความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนไดในอนาคต    

 
ตารางท่ี 7  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภค 

 
เดือน    ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภค 

  โดยรวม ในปจจุบัน ในอนาคต 
มกราคม 2543 88.5 56.1 103.6 
กุมภาพนัธ 2543 85.8 51.7 102.0 
มีนาคม 2543 82.3 49.8 96.8 
เมษายน 2543 84.4 52.3 98.9 
พฤษภาคม 2543 79.5 47.1 94.1 
มิถุนายน 2543 77.8 48.7 90.5 
กรกฎาคม 2543 76.3 48.8 87.9 
สิงหาคม 2543 75.3 47.3 86.6 
กันยายน 2543 74.5 47.2 85.3 
ตุลาคม 2543 75.7 47.9 86.9 
พฤศจิกายน 2543 77.3 49.0 88.9 
ธันวาคม 2543 77.4 50.3 88.3 
 มกราคม 2544 81.6 52.4 94.1 
 

ไตรมาส ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเฉล่ีย 
  โดยรวม ในปจจุบัน ในอนาคต 
ไตรมาสท่ี 4   2541 55.2 18.2 68.0 
ไตรมาสท่ี 1   2542 60.0 23.4 74.2 
ไตรมาสท่ี 2   2542 68.7 32.2 83.7 
ไตรมาสท่ี 3  2542 75.6 37.2 92.9 
ไตรมาสท่ี 4 2542 84.3 43.8 103.4 
ไตรมาสท่ี 1 2543 85.5 52.5 100.8 
ไตรมาสท่ี 2 2543 80.6 49.4 94.5 
ไตรมาสท่ี 3 2543 75.4 47.8 86.6 
ไตรมาสท่ี 4 2543 76.8 49.1 88.0 
 มกราคม 2544 81.6 52.4 94.1 
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สรุป 

จากการสํารวจดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคในเดือนมกราคม 2544      ดัชนีทุกประเภทอยูในระดบั
ปรับตัวดีข้ึนเม่ือเทียบกับเดอืนกอน  โดยดัชนีความเชือ่ม่ันเกี่ยวกับรายไดในอนาคตปรับตัวดีข้ึนสูงกวาระดับ 100 
เปนคร้ังแรกในรอบ 8 เดือนนับต้ังแตเดือนมิถุนายน 2543 เปนตนมา และดัชนีความเชื่อม่ันเกีย่วกับภาวะเศรษฐกิจ
ทุกรายการอยูในระดับสูงสุดในรอบ 9 เดือนนับต้ังแตเดอืนพฤษภาคม 2543 เปนตนมา  

สัญญาณการปรับตัวของดัชนีตางๆ ในเดือนนี้ทุกรายการ แสดงใหเห็นถึงความเช่ือม่ันของผูบริโภคเร่ิม
ปรับตัวดีข้ึน ซ่ึงอาจจะเปนผลมาจากการท่ีผูบริโภคเหน็วาเหตุการณตางๆ คงจะไมแยไปกวานี้    จึงมีความเห็น
เกี่ยวกับภาวะการณตางๆ วาจะทรงตัวหรือดีข้ึนเล็กนอย    นอกจากนี้อาจเปนผลมาจากการเปล่ียนแปลงทาง
การเมืองและความคาดหวังท่ีมีตอรัฐบาลใหมในการแกไขและพลิกฟนภาวะเศรษฐกจิใหมีการปรับตัวดีข้ึน   ท้ังนี้
จะสังเกตไดจากการปรับตัวของดัชนีความเชื่อม่ันในเร่ืองตางๆ ในอนาคตจะปรับตัวสูงข้ึนมาก  

การปรับตัวของดชันีในเดือนนี้ ยงัเร็วเกินไปท่ีจะสรุปไดวาความเชื่อม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับภาวะการณ
ตางๆ ในอนาคตจะปรับตัวดีขึ้นอยางตอเนื่องอีกคร้ัง   แมวาเร่ิมมีสัญญานท่ีแสดงวาความเชื่อม่ันของผูบริโภคเร่ิม
ปรับตัวดีชึน้  คงจะตองดูการเปล่ียนแปลงของดชันีในเดือนตอๆ ไปวาความเชื่อม่ันเก่ียวกับภาวะตางๆ จะเปน
อยางไร  (ดีขึ้นอยางตอเนื่องหรือไม)      
   ศูนยพยากรณเศรษฐกิจและธุรกิจ มีความเห็นวาจากภาวะการณเชนนี้คาดวาในชวง 6 เดือนขางหนา  
ผูบริโภคจะยังคงรักษาระดับการบริโภคของตนไวในระดบัปจจุบันหรืออาจปรับการบริโภคเพิ่มข้ึนเล็กนอยตาม
ความม่ันใจในภาวะเศรษฐกจิและการจางงานท่ียังอยูในระดับท่ีเร่ิมปรับตัวดีข้ึน 
 
 

ศูนยพยากรณเศรษฐกิจและธุรกิจ 
และคณะเศรษฐศาสตร 

มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
             

 


