
ผลกระทบจากวิกฤติปัญหาในปัจจุบัน
Chamber Business Poll

12 มีนาคม 2563
ส ารวจระหว่างวันที่ 28 กุมภาพันธ์ – 9 มีนาคม 2563
จ านวน 800 ตัวอย่าง ทั่วประเทศและพื้นที่ทีไ่ด้รับผลกระทบ

COVID-19
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เพศ

อายุ

ต ่ากว่า 20 ปี
2.0% 20-29 ปี

18.0%

30-39 ปี
21.0%40-49 ปี

18.6%

50-59 ปี
19.9%

ตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป
20.5%
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ข้อมูลทั่วไป

46.8% 53.2%



ระดับการศึกษา
รายได้
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ร้อยละ
ประถม 4.5
มัธยมต้น 13.7
มัธยมปลาย/ปวช. 16.2
อนุปริญญา/ปวส. 18.6
ปริญญาตรี 46.6
สูงกว่าปริญญาตรี 0.4

ร้อยละ
ต่ ากว่า 5,000 บาท 11.2
5,001 – 10,000 บาท 15.3
10,001 – 20,000 บาท 43.2
20,001 – 30,000 บาท 14.4
30,001 – 40,000 บาท 10.7
มากกว่า 40,000 บาทขึ้นไป 5.2

ข้อมูลทั่วไป



อาชีพ
ภูมิภาค
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ร้อยละ
ก่าลังศึกษา 5.6
ไม่ได้ท่างาน 14.4
รับจ้างรายวัน 14.7
พนักงานเอกชน 29.3
รับราชการ/รฐัวิสาหกิจ 7.3
เจ้าของกิจการ 17.5
เป็นเกษตรกร/รับจ้างภาคการเกษตร 11.2

เหนือ
16.7%

กลาง
25.2%

ใต้
11.1%

กทม.และปริมณฑล
27.5%

ตะวันออกเฉียงเหนือ
19.5%

ข้อมูลทั่วไป



ผลกระทบต่อการด าเนิน
ชีวิตและการใช้จ่าย

COVID 19
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สถานการณ์โลก

ที มา : กระทรวงสาธารณสุข

ผู้ติดเชื้อ

ผู้รักษาหาย

ผู้เสียชีวิต
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ที มา : กรุงเทพธุรกิจ

ประเทศที มีผู้ติดเช้ือแล้ว
รวม 104 ประเทศ
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ผู้ติดเช้ือ เสียชวิต รักษาหายกลับบา้น

รักษาหายครั้งแรก
30 ม.ค.63

ที มา : กระทรวงสาธารณสุข

พบผู้ป่วยรายแรก
16 ม.ค.63

เริ มเฝ้าระวัง 3 ม.ค.63

เสียชีวิตรายแรก
1 มี.ค.63
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ความสนใจและติดตามการแพร่ระบาดของไวรัสโควิค-19

65.7

79.0

34.3

21.0

ม.ค.-63

ก.พ.-63

0% 50% 100%

ติดตามอย่างต่อเนื อง ติดตามเป็นบางครั้ง

ม.ค. 63 ก.พ. 63
Social Media 70.5 85.6
โทรทัศน์ 56.9 60.1
วิทยุ 16.9 21.3
หนังสือพิมพ์ 11.1 2.3
แอพลิเคชั น 4.8 1.3

9

ช่องทางในการติดตามข้อมูลข่าวสาร

ร้อยละของผู้ตอบ



การแพร่ระบาดของไวรัสโควิค-19 ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้ชีวิตในปัจจุบันมากน้อยเพียงใด

10

แนวทางการปรับตัวจากปัญหาดังกลา่ว

แนวทางการปรับตัว ม.ค. 
63

ก.พ. 
63

งดหรือหลีกเลี ยงการเดินทางไปยังสถานที เสี ยง 22.8 43.1
ป้องกัน ตรวจเช็ค/ดูแลสภาพร่างกาย รวมทั้ง   
ที พักอาศัย/ที ท่างาน (สวมหน้ากาก ล้างมือ)

68.2 49.4

ติดตามข้อมูลข่าวสาร/หาข้อมูลเพิ มเติม 0.7 4.8
กินของร้อนปรุงสุกใหม่ 18.3 2.7

9.6

1.1

24.9

7.5

32.8

51.2

32.6

40.2

ม.ค.-63

ก.พ.-63

0% 50% 100%

ไม่มีผลเลย น้อย ปานกลาง มาก

หน่วย: ร้อยละ



ระดับผลกระทบที เกิดขึ้นต่อการด่าเนินชีวิตในปัจจุบันต่อตัวเอง
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ประเด็น ก.พ. (ร้อยละ) ระดับ
ผลกระทบ
(เต็ม 10 คะแนน)

ม.ค. (ร้อยละ) ระดับ
ผลกระทบ
(เต็ม 10 คะแนน)

น้อย เท่าเดิม มาก น้อย เท่าเดิม มาก

ความวิตกกังวล/ความเครียด 5.1 21.8 73.1 8.76 10.2 31.8 58.0 8.26 (4)

ความไม่ปลอดภัยจากการเดินทางออกนอกบ้าน 6.2 25.7 68.1 8.72 10.0 27.5 62.5 8.42 (2)

ออกไปทานอาหารนอกบ้าน 8.7 38.6 52.7 8.68 12.6 24.5 62.9 8.34 (3)

เศรษฐกิจโดยรวม 8.4 40.2 51.4 8.62 30.2 28.8 41.0 7.03

การท่องเที่ยว 12.1 39.6 48.3 8.54 11.6 30.1 58.3 8.23 (5)

การกักตุนสินค้าจ าเป็น 13.5 40.2 46.3 8.42 12.1 43.1 44.8 7.76

สุขภาพ 14.5 42.8 42.7 8.33 9.8 27.3 62.9 8.43 (1)

การเจ็บไข้ได้ป่วย 16.2 42.5 41.3 8.31 12.1 29.4 58.5 8.21



ระดับความวิตกกังวลจากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิค-19

12

ประเด็น ม.ค. 63 ก.พ. 63
ความไม่ปลอดภัยจากการเดินทางออกนอกบ้าน 5.06 7.36
การเจ็บไข้ได้ป่วย 5.13 (4) 7.32
เศรษฐกิจโดยรวม 4.71 7.26
ความวิตกกังวล/ความเครยีด 5.16 (2) 7.25
ออกไปทานอาหารนอกบ้าน 5.14 (3) 7.20
การกักตุนสินค้าจ่าเป็น 4.92 7.17
การท่องเที ยว 5.08 (5) 7.03
สุขภาพ 5.26 (1) 6.95

ระดับความกังวล (เต็ม 10 คะแนน)

หากต้องการข้อมูลเพิ มเติม
กรุณาติดต่อ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
TEL. 0-2697-6341  FAX. 0-2697-6342
หรือส่งข้อความขออนุเคราะห์ข้อมูลมาที 

E-Mail: utcccebf@yahoo.com
(โดยระบุชื อหน่วยงาน ชื อผู้ขอ หัวข้อที ต้องการ 

และการน่าข้อมูลไปใช้ต่อ)

mailto:utcccebf@yahoo.com


การแพร่ระบาดของไวรัสโควิค-19 มีผลต่อการใช้จ่ายในปัจจุบันอย่างไร
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5.1

4.9

5.6

23.9

38.2

18.7

65.4

67.1

74.7

54.2

76.2

29.7

27.3

ก.พ.

ม.ค.

ก.พ.

ม.ค.

ก.พ.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ลดลง ไม่เปลี ยนแปลง เพิ มขึ้น

การเลือกซื้อสินค้า
อุปโภคบริโภค

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับ 
(หน้ากาก) 

เจลล้างมือ

19.2%

23.8%

27.2%

หน่วย: ร้อยละ

หากต้องการข้อมูลเพิ มเติม
กรุณาติดต่อ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
TEL. 0-2697-6341  FAX. 0-2697-6342
หรือส่งข้อความขออนุเคราะห์ข้อมูลมาที 

E-Mail: utcccebf@yahoo.com
(โดยระบุชื อหน่วยงาน ชื อผู้ขอ หัวข้อที ต้องการ 

และการน่าข้อมูลไปใช้ต่อ)

mailto:utcccebf@yahoo.com


นับตั้งแต่เดือน ก.พ. ท่านมีการวางแผนเดินทางไปท่องเที ยวหรือไม่ 
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ไม่มี
82.7%

ไปในประเทศ
9.9%

ไปต่างประเทศ
7.4%

ญี ปุ่น เกาหลี ฮ่องกง กทม. ภูเก็ต เชียงใหม่ 
ประจวบคีรีขันธ์

รูปแบบการเดินทาง

ไปด้วย
ตนเอง
78.2%

ไปกับทัวร์
21.8%

ช่วงเดือนที วางแผนเดินทางท่องเที ยว ร้อยละ

กุมภาพันธ์ 13.9
มีนาคม 51.9
เมษายน 34.2

รวม 100.0



การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 มีผลท่าให้เปลี ยนแปลงการเดินทางหรือไม่อย่างไร
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เดินทางตาม
ก่าหนดการเดิม

17.0%

ยกเลิกการ
เดินทาง
31.0%

เลื อนการ
เดินทางออกไป

11.1%

เปลี ยนสถานที 
ท่องเที ยว
40.9%

เหตุผลที ยังเดินทางตามก่าหนดการเดิม ร้อยละ

ไม่สามารถเลื อนได้ 20.8
ไม่รู้สึกกังวลในการไปเที ยว 79.2

เหตุผลที ยกเลิกการเดินทาง ร้อยละ

ได้รับเงินคืนทั้งหมด 41.9
ไม่ได้รับเงินคืนเลย 39.5
เพื อความปลอดภัย 11.6
ได้รับเงินคืนบางส่วน 
(ประมาณ 45%)

7.0

เลื อนการเดินทางออกไปเป็นช่วงเดือน

เดือน ร้อยละ เดือน ร้อยละ
เม.ย. 63 31.6 ส.ค. 63 15.8
พ.ค. 63 15.8 ธ.ค. 63 21.1
มิ.ย. 63 5.3 ม.ค. 64 10.5

ในประเทศ 92.3%

ไปต่างประเทศ 
84.6%

ในประเทศ 
71.4%

ในประเทศ 
87.1%

ต้นทุนด่าเนินการ จ่านวน (บาท)

ยกเลิกการเดินทาง 24,000 – 50,000
เลื อนการเดินทางออกไป 2,800 – 19,500

หากต้องการข้อมูลเพิ มเติม
กรุณาติดต่อ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
TEL. 0-2697-6341  FAX. 0-2697-6342
หรือส่งข้อความขออนุเคราะห์ข้อมูลมาที 

E-Mail: utcccebf@yahoo.com
(โดยระบุชื อหน่วยงาน ชื อผู้ขอ หัวข้อที ต้องการ 

และการน่าข้อมูลไปใช้ต่อ)

mailto:utcccebf@yahoo.com


ม.ค. 63 ก.พ. 63

ค่าใช้จ่ายช่วงที ผ่านมา (บาทต่อคน) 1,646.06 บาท 3,568.61 บาท

ช่วงเวลาที คาดว่ายังมกีารแพรร่ะบาดของไวรัสโคโรนา (เดือน) 4 เดือน 8 เดือน

ค่าใช้จ่ายนับจากนี้ออกไป (บาทต่อคน) 1,200.36 บาท 15,399.27 บาท

หรือคิดเป็นค่าใช้จ่ายเฉลี ยต่อเดือน (บาทต่อคน) 300.09 บาท 1,917.41 บาท

ค่าใช้จ่ายจากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิค-19

16

หากต้องการข้อมูลเพิ มเติม
กรุณาติดต่อ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
TEL. 0-2697-6341  FAX. 0-2697-6342
หรือส่งข้อความขออนุเคราะห์ข้อมูลมาที 

E-Mail: utcccebf@yahoo.com
(โดยระบุชื อหน่วยงาน ชื อผู้ขอ หัวข้อที ต้องการ 

และการน่าข้อมูลไปใช้ต่อ)

mailto:utcccebf@yahoo.com
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หน่วย: ร้อยละ

8.4

16.3

18.9

42.1

33.1

23.4

39.6

18.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ตัวเอง

รัฐบาล

ไม่มั นใจเลย น้อย ปานกลาง มาก

ความมั นใจต่อการเตรียมการรับมือจากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิค-19



แนวทางการบริหารจัดการแก้ไขปัญหาการแพร่ระบาดของไวรัสโควิค-19 
ที ต้องการให้หน่วยงานภาครัฐด่าเนินการอย่างเร่งด่วน

• ควบคุมและป้องกัน ตลอดจนการคัดกรองคนที จะผ่านเข้า/ออกจากประเทศที อยู่ในกลุ่มเสี ยง
• จัดหา และแจกหน้ากากอนามัยและแอลกอฮอล์ล้างมือให้แก่ประชาชนครอบคลุมทุกครัวเรือน
• ตรวจสอบ ติดตาม ควบคุมสถานการณ์ และแก้ปัญหาอย่างทันท่วงที ตลอดจน

ระดมบุคลากรที มีความรู้ความสามารถในการคิดค้นหาวัคซีนเพื อป้องกันอย่างรวดเร็ว
• แจ้งข่าวสารอย่างต่อเนื องและทันสถานการณ์ให้กับประชาชนทุกช่องทาง
• ให้ความรู้ในเรื องของการดูแลสุขอนามัยให้กับประชาชนอย่างถูกวิธี
• ควบคุมราคาการจ่าหน่ายหน้ากากอนามัยและแอลกอฮอล์ล้างมือให้มีความเป็นธรรม

ตลอดจนมีบทลงโทษที รุนแรงต่อผู้กระท่าผิด
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ผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตและการใช้จ่าย
จากปัญหาฝุ่นละอองขนาดเลก็ (PM 2.5)

19



สถานการณ์ฝุ่นละอองขนาดเล็ก



ความสนใจและติดตามปัญหาฝุ่นละออง PM 2.5 

ม.ค. 63 ก.พ. 63
Social Media 70.9 66.5
โทรทัศน์ 55.8 45.7
วิทยุ 15.4 11.9
หนังสือพิมพ์ 10.7 1.9
แอพลิเคชั่น 5.0 3.4
อื่นๆ (คนรอบข้าง) 0.6 0.0

21

ช่องทางในการติดตามข้อมูลข่าวสาร

62.9

42.0

37.1

57.3 0.7

ม.ค.-63

ก.พ.-63

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ติดตามอย่างต่อเนื อง ติดตามเป็นบางครั้ง ไม่ติดตามเลย

ร้อยละของผู้ตอบ



ปัญหาฝุ่นละออง PM 2.5 ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้ชีวิตในปัจจุบันมากน้อยเพียงใด

22

แนวทางการปรับตัวจากปัญหาดังกลา่ว

แนวทางการปรับตัว ม.ค. 
63

ก.พ. 
63

ใช้หน้ากากป้องกันฝุ่น PM2.5 ดูแลสุขภาพ 60.3 62.8
ไม่ออกนอกบ้าน หลีกเลี ยงการท่ากิจกรรมกลางแจ้ง/
สถานที ท่างาน

22.0 29.3

ใช้เครื องฟอกอากาศ 13.4 4.2
ไม่เผาขยะ/เผาป่า 2.6 2.0
อื นๆ (ฉีดน้่าลดฝุ่น/ใช้รถน้อยลง/ใช้รถไฟฟ้า) 1.7 1.7

14.9

18.0

19.5

29.5

41.3

37.2

24.3

15.3

ม.ค.-63

ก.พ.-63

0% 50% 100%

ไม่มีผลเลย น้อย ปานกลาง มาก

หน่วย: ร้อยละ



ระดับผลกระทบที เกิดขึ้นต่อการด่าเนินชีวิตในปัจจุบันต่อตัวเอง

23

ประเด็น ก.พ. (ร้อยละ) ระดับ
ผลกระทบ
(เต็ม 10 คะแนน)

ม.ค. (ร้อยละ) ระดับ
ผลกระทบ
(เต็ม 10 คะแนน)

น้อย ปาน
กลาง

มาก น้อย ปาน
กลาง

มาก

ความไม่ปลอดภัยจากการเดินทางออกนอกบ้าน 23.9 47.1 20.7 6.55 15.0 38.5 46.5 7.71 (5)

การเจ็บไข้ได้ป่วย 24.7 46.4 19.7 6.48 15.9 36.6 47.5 7.72 (4)

สุขภาพ 22.6 47.1 17.6 6.48 11.9 37.1 51.0 7.97 (1)

ความวิตกกังวล/ความเครียด 22.4 54.7 13.7 6.35 13.0 39.0 48.0 7.83 (2)

เศรษฐกิจโดยรวม 25.4 51.4 14.8 6.28 31.9 29.4 38.7 6.89

การท่องเที ยว 29.3 43.0 18.6 6.27 16.7 40.0 43.3 7.56 

ออกไปทานอาหารนอกบ้าน 31.5 45.3 14.0 6.02 15.1 37.6 47.3 7.74 (3)

การกักตุนสินค้าจ่าเป็น 34.8 44.4 11.1 5.79 17.8 41.6 40.6 7.43

หากต้องการข้อมูลเพิ มเติม
กรุณาติดต่อ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
TEL. 0-2697-6341  FAX. 0-2697-6342
หรือส่งข้อความขออนุเคราะห์ข้อมูลมาที 

E-Mail: utcccebf@yahoo.com
(โดยระบุชื อหน่วยงาน ชื อผู้ขอ หัวข้อที ต้องการ 

และการน่าข้อมูลไปใช้ต่อ)

mailto:utcccebf@yahoo.com


ระดับความวิตกกังวลจากวิกฤตปัญหาฝุ่นละออง PM 2.5

24

ประเด็น ม.ค. 63 ก.พ. 63

การเจ็บไข้ได้ป่วย 4.69 (3) 5.66

ความไม่ปลอดภัยจากการเดินทางออกนอกบ้าน 4.61 5.57

การท่องเที ยว 4.61 5.44

ความวิตกกังวล/ความเครียด 4.78 (2) 5.36

การกักตุนสินค้าจ่าเป็น 4.44 5.16

ออกไปทานอาหารนอกบ้าน 4.61 5.06

สุขภาพ 4.81 (1) 5.02

เศรษฐกิจโดยรวม 4.29 5.00

ระดับความกังวล (เต็ม 10 คะแนน)
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18.6

8.4

9.0

10.3

17.0

8.9

35.0

35.3

55.2

85.8

43.6

85.4

55.3

80.3

46.4

56.3

35.8

14.2

46.1

14.6

27.7

10.8

ม.ค.

ก.พ.

ม.ค.

ก.พ.

ม.ค.

ก.พ.

ม.ค.

ก.พ.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ลดลง ไม่เปลี ยนแปลง เพิ มขึ้น

การเลือกซื้อสินค้า
อุปโภคบริโภค

ค่าใช้จ่ายรักษา
พยาบาล (จากฝุ่นละออง)

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับ 
(เครื่องฟอกอากาศ) 

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับ 
(หน้ากาก) 

-5.6%

หน่วย: ร้อยละ

วิกฤตปัญหาฝุ่นละออง PM 2.5 มีผลต่อการใช้จ่ายในปัจจบุันอย่างไร

1.6%

5.9%

6.9%

หากต้องการข้อมูลเพิ มเติม
กรุณาติดต่อ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
TEL. 0-2697-6341  FAX. 0-2697-6342
หรือส่งข้อความขออนุเคราะห์ข้อมูลมาที 

E-Mail: utcccebf@yahoo.com
(โดยระบุชื อหน่วยงาน ชื อผู้ขอ หัวข้อที ต้องการ 

และการน่าข้อมูลไปใช้ต่อ)

mailto:utcccebf@yahoo.com


ม.ค. 63 ก.พ. 63

ค่าใช้จ่ายช่วงที ผ่านมา (บาทต่อคน) 1,474.93 บาท 999.04 บาท

ช่วงเวลาที คาดว่ายังมีปัญหาฝุ่นละออง (เดือน) 2 เดือน 1 เดือน

ค่าใช้จ่ายนับจากนี้ออกไป (บาทต่อคน) 2,226.26 บาท 971.44 บาท

หรือคิดเป็นค่าใช้จ่ายเฉลี ยต่อเดือน (บาทต่อคน) 1,113.13 บาท 971.44 บาท

ค่าใช้จ่ายจากวิกฤตปัญหาฝุ่นละออง PM 2.5
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หากต้องการข้อมูลเพิ มเติม
กรุณาติดต่อ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
TEL. 0-2697-6341  FAX. 0-2697-6342
หรือส่งข้อความขออนุเคราะห์ข้อมูลมาที 

E-Mail: utcccebf@yahoo.com
(โดยระบุชื อหน่วยงาน ชื อผู้ขอ หัวข้อที ต้องการ 

และการน่าข้อมูลไปใช้ต่อ)

mailto:utcccebf@yahoo.com


แนวทางการบริหารจัดการแก้ไขปัญหา
สถานการณ์ฝุ่นละออง PM 2.5 ที ต้องการให้
หน่วยงานภาครัฐด่าเนินการอย่างเร่งด่วน

• ป้องกันและแก้ไขปัญหาฝุ่นละออง อย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น
• เร่งหามาตรการลดการปล่อยมลพิษทางอากาศ
• หยุด/ลดการเผาขยะ อ้อย 
• มีมาตรการ กฎหมาย และบทลงโทษ ที เข้มแข็ง ด่าเนินการอย่าง

จริงจัง
• แจกหน้ากากอนามัยให้กับประชาชนที มีความต้องการ
• พัฒนาระบบขนส่งมวลชนสาธารณะให้ดีเพียงพอต่อความ

ต้องการของประชาชน (ลดการใช้รถยนต์ส่วนตัว)

27



ผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตและ
การใช้จ่ายจากปัญหาภัยแล้ง

28
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ความสนใจและติดตามปัญหาภัยแล้ง

ม.ค. 63 ก.พ. 63
Social Media 65.7 62.7
โทรทัศน์ 52.6 49.1
วิทยุ 16.1 10.7
หนังสือพิมพ์ 11.9 2.0
แอพลิเคชั่น 1.8 1.6
อื่นๆ (คนรอบข้าง) 0.4 0.2

30

ช่องทางในการติดตามข้อมูลข่าวสาร

ร้อยละของผู้ตอบ

35.8

23.2

59.2

58.4 18.4

ม.ค.-63

ก.พ.-63

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ติดตามอย่างต่อเนื อง ติดตามเป็นบางครั้ง ไม่ติดตามเลย



ปัญหาภัยแล้งส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้ชีวิตในปัจจุบันมากน้อยเพียงใด

31

แนวทางการปรับตัวจากปัญหาดังกลา่ว

แนวทางการปรับตัว ม.ค. 63 ก.พ. 63

ประหยัด/ลดการใช้น้่า 38.6 50.6
ขุดบ่อบาดาล 39.0 42.2
กักเก็บน้่าไว้ใช้ 11.0 1.2
อื นๆ 11.4 6.0

27.6

31.2

22.8

26.5

32.0

30.6

17.6

11.7

ม.ค.-63

ก.พ.-63

0% 50% 100%

ไม่มีผลเลย น้อย ปานกลาง มาก

หน่วย: ร้อยละ



ปัญหาภัยแล้งส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้ชีวิตในปัจจุบันมากน้อยเพียงใดจ่าแนกอาชีพ

32

อาชีพ ไม่มีผลเลย น้อย ปานกลาง มาก รวม
ก่าลังศึกษา 53.6 14.3 21.4 10.7 100.0
ไม่ได้ท่างาน 25.0 29.4 38.2 7.4 100.0

รับจ้างรายวัน 51.3 23.1 20.5 5.1 100.0
พนักงานเอกชน 34.2 36.8 26.2 2.8 100.0

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 20.0 43.6 31.4 5.0 100.0
เจ้าของกิจการ 19.6 37.0 29.3 14.1 100.0

เกษตรกร/
รับจ้างภาคการเกษตร

20.0 15.0 15.0 50.0 100.0

หน่วย:ร้อยละ



โดยรวม
เกษตรกร/

รับจ้างภาคการเกษตร

ม.ค. 63 ก.พ. 63 ม.ค. 63 ก.พ. 63

ค่าใช้จ่ายช่วงที ผ่านมา (บาทต่อคน) 1,628.14 บาท 2,158.10 บาท 8,450.00 บาท 6,005.13 บาท

ช่วงเวลาที คาดว่ายังมีปัญภัยแล้ง
(เดือน)

4 เดือน 2 เดือน 4 เดือน 4 เดือน

ค่าใช้จ่ายนับจากนี้ออกไป (บาทต่อคน) 1,404.17 บาท 1,361.62 บาท 4,256.00 บาท 6,428.57 บาท

หรือคิดเป็นค่าใช้จ่ายเฉลี ยต่อเดือน 
(บาทต่อคน)

351.04 บาท 680.81 บาท 1,064.00 บาท 1,607.14 บาท

ค่าใช้จ่ายจากภัยแล้ง

33

หากต้องการข้อมูลเพิ มเติม
กรุณาติดต่อ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
TEL. 0-2697-6341  FAX. 0-2697-6342
หรือส่งข้อความขออนุเคราะห์ข้อมูลมาที 

E-Mail: utcccebf@yahoo.com
(โดยระบุชื อหน่วยงาน ชื อผู้ขอ หัวข้อที ต้องการ 

และการน่าข้อมูลไปใช้ต่อ)

mailto:utcccebf@yahoo.com


ทัศนะต่างๆ ต่อเศรษฐกิจไทย
ในปัจจุบัน

34
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ก่าลังถดถอย
32.6%

ก่าลังถึงจุด
ต ่าสุด 54.2%

ก่าลังฟ้ืน
ตัวอย่างช้าๆ

11.7%

ฟื้นตัวแล้วและ
ก่าลังจะปกติ

1.3%

ฟื้นตัวแล้วและ
ก่าลังขยายตัว

0.2%
ร้อยละ

สิ้นไตรมาสที  3 1.3
สิ้นไตรมาสที  4 5.9
ไตรมาสที  1 ปี 64 22.4
ไตรมาสที  2 ปี 64 26.9
ครึ งปีหลังปี 2564 43.5

การฟื้นตัว
(กรณีที ยังเห็นว่ายังไม่ฟื้นตัวหรือฟื้นตัวช้า)

สภาพเศรษฐกิจของประเทศไทยในปัจจุบัน



ประเด็น ร้อยละ
การระบาดของไวรัสโควิด-19 34.6
การชุมนุมทางการเมือง 22.8
ปัญหาภัยแล้ง 18.8
การด่าเนินนโยบายของรัฐบาล 13.0
ปัญหาฝุ่น PM 2.5 10.6
ความล่าช้าในการเบิกจ่ายงบประมาณ 0.2

รวม 100.0

ปัจจัยที ส่งผลกระทบต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศ
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ต ่ากว่า 1.50%
23.2%

1.51%-2.00%
36.0%

2.01%-2.50%
7.8%

มากกว่า 3.00%
0.2%

ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ
32.8%

การขยายตัวของภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยในปี 2563



ผลการส ารวจทัศนะของผู้ประกอบการ
ต่อสถานการณ์วิกฤตปัญหาในปัจจุบัน

ส่ารวจระหว่างวันที  28 กุมภาพันธ์ - 9 มีนาคม 2563
จ่านวน 400 ตัวอย่าง 38



จ่าแนกตามภูมิภาค

ภาคการเกษตร
17.0%

ภาคการผลิต
22.7%

ภาคการค้า
15.8%

ภาคบริการ
44.6%

ประเภทธุรกิจ

© 2563 ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

เหนือ
18.7%

กลาง
21.7%

ใต้
13.5%

กทม.และปริมณฑล
28.3%

ตะวันออกเฉียงเหนือ
17.7%
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ไม่มี
81.9%

มี
18.1%

ธุรกิจของท่านมีการน่าเข้าและส่งออกหรือไม่

ส่งออก 60.3%

น่าเข้า 1.5%

ทั้งส่งออกและน่าเข้า 38.2%
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ขนาดย่อย
13.3%

ขนาดย่อม
65.3%

ขนาดกลาง
21.4%

ขนาดธุรกิจ

41



ประเมินผลส่ารวจ
ผู้ประกอบการ
สถานการณ์ฝุ่นละออง 
PM 2.5 ปี 2563
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ปัจจุบันในจังหวัดของท่านได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ฝุ่น PM 2.5 หรือไม่

45.6
57.8

54.4
42.2

0%

20%

40%

60%

80%

100%

ม.ค. ก.พ.

ไม่ได้รับ ได้รับ

น้อยมาก
25.3%

น้อย
19.2%

ปานกลาง
33.5%

มาก
21.4%

มากที่สุด
0.6%

จะสิ้นสุดลงเมื่อ ม.ค. 63 ก.พ. 63
ไตรมาส 1 ปี 63 52.8 64.3
ไตรมาส 2 ปี 63 29.3 33.8
ไตรมาส 3 ปี 63 4.7 1.1
ไตรมาส 4 ปี 63 0.5 0.3
ไม่ทราบ 12.7 0.5

43

หน่วย:ร้อยละ



สถานการณ์ฝุ่น PM 2.5 ที เกิดขึ้นส่งผลกระทบต่อธุรกิจของท่านในเรื องต่อไปนี้อย่างไร

ม.ค. 63 กรณีสถานการณ์มีระยะเวลายาวนานออกไป 1-2 เดือน

เพิ มขึ้น ไม่เปลี ยนแปลง ลดลง เพิ มขึ้น ไม่เปลี ยนแปลง ลดลง

ยอดขาย 9.4 59.9 30.7 8.3 53.4 38.3

จ่านวนลูกค้าที มาใช้บริการ 14.6 67.6 17.8 9.5 61.9 28.6

การยกเลิกการจองการใช้บริการ 10.8 77.6 11.6 7.2 72.6 20.2

ต้นทุน 13.6 80.5 5.9 18.7 73.9 7.4

ก.พ. 63 กรณีสถานการณ์มีระยะเวลายาวนานออกไป 3-6 เดือน

ยอดขาย 4.7 75.9 19.5 15.5 68.5 16.0

จ่านวนลูกค้าที มาใช้บริการ 9.2 84.4 6.5 16.7 63.5 19.7

การยกเลิกการจองการใช้บริการ 9.1 90.2 0.6 11.8 74.1 14.0

ต้นทุน 16.8 74.3 8.9 20.9 72.9 6.2

หน่วย : ร้อยละ
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ธุรกิจของท่านได้รับความเสียหายจากสถานการณ์ฝุ่น PM 2.5 ที เกิดขึ้นหรือไม่

ระดับความเสียหาย
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ธุรกิจของท่านมีการปรับตัวอย่างไรกับสถานการณ์ฝุ่นละออง PM 2.5 อย่างไร

• ฉีดน้่าเพื อลดฝุ่น และมีการแจกหน้ากากอนามัยป้องกันฝุ่น PM 2.5 แก่พนักงาน

• ท่าการตลาดออนไลน์เพิ มขึ้น เพื อเข้าถึงลูกค้าโดยไม่ต้องอาศัยหน้าร้าน พร้อมทั้งจัดโปรโมชั นเพื อ
กระตุ้นยอดจ่าหน่าย

• ติดตั้งเครื องฟอกอากาศ พัดลมระบายอากาศในโรงงานเพิ ม

• ลดการใช้เชื้อเพลิงน้อยลง และปรับเปลี ยนมาใช้ระบบไฟฟ้าให้มากขึ้น

• ให้ความรู้เรื องการใชช้ีวิตและหลักสุขอนามัยให้กับพนักงานภายในองค์กร
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แนวทางการบริหารจัดการแก้ไขปัญหาสถานการณ์ฝุ่นละออง PM 2.5
ที ต้องการให้หน่วยงานภาครัฐด่าเนินการอย่างเร่งด่วน

• หาแนวทางหรือมาตรการ/นโยบายสา่หรับการแก้ไขปัญหาระยะยาวอย่างเป็นรูปธรรม 

• ภาครัฐเข้มงวดการใช้มาตรการและกฎหมายที เกี ยวข้องกับฝุ่นอย่างจริงจัง เช่น ควบคุมและก่ากับดูแล
การก่อสร้างของหน่วยงานภาครฐัและภาคเอกชน

• ปรับปรุงระบบการขนส่งมวลชนให้มีคุณภาพและรองรบักับความต้องการของประชาชน เพื อลดการใช้
รถยนต์ส่วนตัวเพิ มขึ้น

• ลดกิจกรรมต่างๆ ของโรงงานที ก่อให้เกิดมลพิษสูบ่รรยากาศ

• ลดกิจกรรมที ก่อให้เกิดฝุ่นละออง PM 2.5 ในช่วงที มีค่าฝุ่นละอองสูงเกินมาตรฐาน

• ให้ท่างานในลักษณะ WORK AT HOME 
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สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
ไวรัสโควิด 19
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ปัจจุบันในจังหวัดของท่านได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด 19 หรือไม่
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จะสิ้นสุดลงเมื่อ ร้อยละ
ไตรมาส 1 ปี 63 5.6
ไตรมาส 2 ปี 63 40.0
ไตรมาส 3 ปี 63 13.4
ไตรมาส 4 ปี 63 23.4
ปี 64 17.6
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สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด 19 ที เกิดขึ้น
ส่งผลกระทบต่อธุรกิจของท่านในเรื องต่อไปนี้อย่างไร

ก.พ.  63 กรณีสถานการณ์มีระยะเวลายาวนานออกไป 3-6 เดือน

เพิ มขึ้น ไม่เปลี ยนแปลง ลดลง เพิ มขึ้น ไม่เปลี ยนแปลง ลดลง

ยอดขาย 1.0 68.0 31.0 16.5 60.8 22.7

จ่านวนลูกค้าที มาใช้บริการ 9.2 39.5 51.3 17.2 53.7 29.1

การยกเลิกการจองการใช้บริการ 33.8 49.6 16.5 13.5 68.0 18.5

ต้นทุน 19.8 68.8 11.4 24.1 68.5 7.4

หน่วย : ร้อยละ
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หากต้องการข้อมูลเพิ มเติม
กรุณาติดต่อ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
TEL. 0-2697-6341  FAX. 0-2697-6342
หรือส่งข้อความขออนุเคราะห์ข้อมูลมาที 

E-Mail: utcccebf@yahoo.com
(โดยระบุชื อหน่วยงาน ชื อผู้ขอ หัวข้อที ต้องการ 

และการน่าข้อมูลไปใช้ต่อ)

mailto:utcccebf@yahoo.com


ธุรกิจของท่านได้รับความเสียหายจากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด 19 ที เกิดขึ้นหรือไม่

ระดับความเสียหาย
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หากต้องการข้อมูลเพิ มเติม
กรุณาติดต่อ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
TEL. 0-2697-6341  FAX. 0-2697-6342
หรือส่งข้อความขออนุเคราะห์ข้อมูลมาที 
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(โดยระบุชื อหน่วยงาน ชื อผู้ขอ หัวข้อที ต้องการ 

และการน่าข้อมูลไปใช้ต่อ)
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ธุรกิจของท่านมีการปรับตัวอย่างไร
กับการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่

52

• ติดตามข่าวสารจากหนว่ยงานที มีหน้าที รับผดิชอบอย่างใกล้ชิด
• เพิ มรอบในการท่าความสะอาด และพ่นน้่ายาฆ่าเชื้อโรคบริเวณ

ภายในสถานที ท่างาน
• ท่าความสะอาดสินค้าที น่าเข้าจากประเทศจีน พร้อมทั้งวางแผน

ในการรับมือลูกค้าจีน
• เน้นการขายสินค้าออนไลน์มากขึ้น และจัดโปรโมชั นเพื อกระตุ้น

ยอดจ่าหน่าย
• แจกหน้ากากและบริการเจลแอลกอฮอล์ให้พนักงานและลูกค้า
• ปรับแผนการท่าธุรกิจ ลดต้นทุน/รายจ่าย หาช่องทางการตลาดใหม่ๆ
• ลดต้นทุนส่วนอื นๆ ลงเพื อให้ธุรกิจยังคงอยู่ได้



แนวทางการบริหารจัดการแก้ไขปัญหาการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 
ที ต้องการให้หน่วยงานภาครัฐด่าเนินการอย่างเร่งด่วน

• มีมาตรการควบคุมอย่างเข้มข้นในการเดินทางเขา้มาของประขาขนจากประเทศที มีความเสี ยง

• ควบคุมการแพร่กระจายของเชื้อโรคและตรวจคัดกรองผู้ติดเชือ้อย่างเคร่งครัด พร้อมทั้งควร
กักกันโรคอย่างจริงจัง

• ให้ความรู้/ค่าแนะน่าแก่ประชาชนในการป้องกันและในการด่าเนินชีวิตประจ่าวัน

• เผยแพร่ข่าวสารที เกี ยวข้องอย่างถูกต้องและรวดเร็ว

• ด่าเนินมาตรการช่วยเหลอืผู้ประกอบการที ได้รับผลกระทบอย่างเรง่ด่วน

• แจกหน้ากากและเจลแอลกอฮอล์ให้กับประชาชน

• ลดภาระค่าครองชีพ

• ให้ท่างานในลักษณะ WORK AT HOME
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สถานการณ์ภัยแล้ง54



ปัจจุบันในจังหวัดของท่านได้รับผลกระทบจากปัญหาภัยแล้งหรือไม่
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จะสิ้นสุดลงเมื่อ ร้อยละ
ไตรมาส 1 ปี 63 41.0
ไตรมาส 2 ปี 63 25.2
ไตรมาส 3 ปี 63 14.7
ไตรมาส 4 ปี 63 15.7
ปี 64 3.4
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สถานการณ์ภัยแล้งที เกิดขึ้นส่งผลกระทบต่อธุรกิจของท่านในเรื องต่อไปนี้อย่างไร

ก.พ.  63 กรณีสถานการณ์มีระยะเวลายาวนานออกไป 3-6 เดือน

เพิ มขึ้น ไม่เปลี ยนแปลง ลดลง เพิ มขึ้น ไม่เปลี ยนแปลง ลดลง

ยอดขาย 5.0 84.1 10.9 6.2 80.7 13.1

จ่านวนลูกค้าที มาใช้บริการ 8.0 82.3 9.7 10.6 80.7 8.7

การยกเลิกการจองการใช้บริการ 8.5 77.8 13.7 8.4 78.0 13.6

ต้นทุน 11.5 78.8 9.7 15.8 74.8 9.4

หน่วย : ร้อยละ
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ธุรกิจของท่านได้รับความเสียหายจากการภัยแล้งที เกิดขึ้นหรือไม่
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กรุณาติดต่อ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
TEL. 0-2697-6341  FAX. 0-2697-6342
หรือส่งข้อความขออนุเคราะห์ข้อมูลมาที 

E-Mail: utcccebf@yahoo.com
(โดยระบุชื อหน่วยงาน ชื อผู้ขอ หัวข้อที ต้องการ 

และการน่าข้อมูลไปใช้ต่อ)
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ธุรกิจของท่านมกีารปรับตัวอย่างไรกับปัญหาภัยแล้ง

• วางแผนการใช้น้่าให้เกิดประโยชน์สงูสุด 

• ด่าเนินการกักเก็บน้่า ส่ารองน้่า ส่าหรับใช้ในช่วงที ขาดแคลนน้่า

• สร้างความตระหนักในการประหยัดน้่าให้แก่พนักงาน
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แนวทางการบริหารจัดการแก้ไขปัญหาภัยแล้ง
ที ต้องการให้หน่วยงานภาครัฐด่าเนินการอย่างเร่งด่วน

• ดูแลการบริหารจัดการทรัพยากรน้่าในระดับพื้นที ใหม้ีประสิทธภิาพสูงสุด เพื อให้ประชาชนมี
น้่าใช้ตลอดทั้งปี

• ประกาศเตือน และประกาศสถานการณห์รือข้อเท็จจรงิให้ทราบอย่างต่อเนื อง พรอ้มทั้ง
แนวทางในการช่วยเหลือหรอืบรรเทาผูท้ี ได้รับผลกระทบอย่างเป็นรูปธรรม

• ท่าฝนเทียมในพื้นที ที ได้รับผลกระทบจากภัยแล้ง

• บูรณาการการท่างานร่วมกันของหน่วยงานที เกี ยวข้องทั้งหมด ในการด่าเนินโครงการแก้ไข
และบรรเทาปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในพื้นที 
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ความล่าช้าของ
การเบิกจ่ายงบประมาณ60



ปัจจุบันในจังหวัดของท่านได้รับผลกระทบจากความล่าช้าของงบประมาณหรือไม่
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ธุรกิจของท่านได้รับความเสียหายจากความล่าช้าของการเบิกจ่ายงบประมาณที เกิดขึ้นหรือไม่
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การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19

ภัยแล้ง

ปัญหาฝุ่น PM 2.5

หน่วย : ร้อยละ



เป้าหมายของธุรกิจท่านกับรายได้ที ได้รับในช่วงที เกิดวิกฤติต่างๆ
แตกต่างกันมากน้อยเพียงใด
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ทัศนะต่อภาวะเศรษฐกิจไทย
ในปัจจุบัน
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ท่านคิดว่าสภาพเศรษฐกิจไทยในปัจจุบันเป็นอย่างไร
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ขนาดย่อย ขนาดย่อม ขนาดกลาง
ก าลังถดถอย 67.9 54.5 29.9
ก าลังถึงจุดต่ าสุด 18.9 36.0 66.7
ก าลังฟ้ืนตัวอย่างช้าๆ 7.5 6.8 3.4
ฟื้นตัวแล้วและก าลังจะเป็นปกติ 5.7 2.7 0.0

ภาคการเกษตร ภาคการผลิต ภาคการค้า ภาคบริการ
ก าลังถดถอย 52.2 54.3 45.3 50.8
ก าลังถึงจุดต่ าสุด 36.2 39.2 40.6 42.5
ก าลังฟื้นตัวอย่างช้าๆ 7.3 4.3 10.9 5.0
ฟื้นตัวแล้วและก าลังจะเป็นปกติ 4.3 2.2 3.2 1.7

รวม
51.0
40.3
6.2
2.5

หน่วย : ร้อยละ

หากต้องการข้อมูลเพิ มเติม
กรุณาติดต่อ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
TEL. 0-2697-6341  FAX. 0-2697-6342
หรือส่งข้อความขออนุเคราะห์ข้อมูลมาที 

E-Mail: utcccebf@yahoo.com
(โดยระบุชื อหน่วยงาน ชื อผู้ขอ หัวข้อที ต้องการ 

และการน่าข้อมูลไปใช้ต่อ)

mailto:utcccebf@yahoo.com


กรณีที ตอบว่ายังไม่ฟื้นหรือก่าลังฟื้นตัวอย่างช้าๆ ท่านคิดว่าจะฟื้นตัวเมื อใด
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ขนาดย่อย ขนาดย่อม ขนาดกลาง
สิ้นไตรมาสท่ี 3 ปี 63 6.3 3.9 0.0
สิ้นไตรมาสที่ 4 ปี 63 25.0 10.5 2.3
ไตรมาสที่ 1 ปี 64 12.5 17.2 17.2
ไตรมาสท่ี 2 ปี 64 18.7 25.0 29.9
ครึ่งปีหลังปี 64 37.5 43.4 50.6

ภาคการเกษตร ภาคการผลิต ภาคการค้า ภาคบริการ
สิ้นไตรมาสที่ 3 ปี 63 8.7 1.7 2.7 0.9
สิ้นไตรมาสท่ี 4 ปี 63 8.7 12.1 10.8 6.1
ไตรมาสที่ 1 ปี 64 6.5 17.2 16.2 21.1
ไตรมาสที่ 2 ปี 64 13.1 27.6 27.0 30.7
ครึ่งปีหลังปี 64 63.0 41.4 43.3 41.2

รวม
2.7
8.6
16.9
26.3
45.5

หน่วย : ร้อยละ

หากต้องการข้อมูลเพิ มเติม
กรุณาติดต่อ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
TEL. 0-2697-6341  FAX. 0-2697-6342
หรือส่งข้อความขออนุเคราะห์ข้อมูลมาที 

E-Mail: utcccebf@yahoo.com
(โดยระบุชื อหน่วยงาน ชื อผู้ขอ หัวข้อที ต้องการ 

และการน่าข้อมูลไปใช้ต่อ)

mailto:utcccebf@yahoo.com


ล่าดับปัจจัยที ส่งผลกระทบต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศ
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ร้อยละ

การระบาดของไวรัสโควิด-19 38.1

การชุมนุมทางการเมือง 24.3

ปัญหาภัยแล้ง 17.9

ปัญหาฝุ่น PM 2.5 10.8

ความล่าช้าในการเบิกจ่ายงบประมาณ 8.9

หน่วย : ร้อยละ



ท่านคิดว่าภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยในปี 2563 จะขยายตัวอยู่ในระดับใด

69

การขยายตัว กทม.และปริมณฑล ตะวันออก กลาง เหนือ ใต้

ต่ ากว่า 1.50% 27.0 6.9 39.8 9.2 29.1

1.51%-2.00% 37.4 45.8 19.3 42.1 14.5

2.01%-2.50% 3.5 15.3 9.1 5.3 0.0

2.51%-3.00% 0.0 2.8 2.3 0.0 0.0

ไม่ทราบ/ไม่แน่ใจ 32.2 29.2 29.5 43.4 56.4

หน่วย : ร้อยละ

รวม

23.2

32.8

6.7

1.0

36.5

หากต้องการข้อมูลเพิ มเติม
กรุณาติดต่อ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
TEL. 0-2697-6341  FAX. 0-2697-6342
หรือส่งข้อความขออนุเคราะห์ข้อมูลมาที 

E-Mail: utcccebf@yahoo.com
(โดยระบุชื อหน่วยงาน ชื อผู้ขอ หัวข้อที ต้องการ 

และการน่าข้อมูลไปใช้ต่อ)

mailto:utcccebf@yahoo.com

