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ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภคประจ าเดือนมีนาคม 2558 

 
ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2558 ที่จัดท าโดยศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทยและหอการค้าไทย ได้ด าเนินการโดยออกแบบสอบถามตัวอย่างจากประชาชนทั่ว
ประเทศเป็นจ านวน 2,232 คน แยกเป็นกลุ่มตัวอย่างในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ร้อยละ 40.2 และต่างจังหวัด
ร้อยละ 59.8 โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชายและเพศหญิงประมาณร้อยละ 50.2 และ 49.8 ตามล าดับ 
 

 การอ่านค่าดัชน ี
               ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคจะมีค่าอยู่ระหว่าง 0-200 ซึ่งสามารถแปลความหมายได้ดังนี้ 
 1) ถ้าดัชนีอยู่ในระดับที่สูงกว่า 100 แสดงว่าผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวการณ์ด้านนั้นๆ จะดีขึ้นหรือ    
อยู่ในระดับดี 
 2) ถ้าดัชนีอยู่ในระดับ 100 แสดงว่าผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวการณ์ด้านนั้นๆ ไม่เปลี่ยนแปลงหรือทรง
ตัวในระดับปานกลาง 
 3) ถ้าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่ ากว่า 100 แสดงว่าผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวการณ์ด้านนั้นๆ จะแย่ลงหรืออยู่
ในระดับไม่ดี 
  

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2558 
 ในเดือนมีนาคม 2558 มีปัจจัยหลายด้านที่เป็นปัจจัยบวกและปัจจัยลบที่ส่งผลกระทบต่อความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภค ส าหรับปัจจัยที่เป็นปัจจัยบวก ได้แก่  

1. คณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) เปิดเผยว่า ที่ประชุมมีมติ 4 ต่อ 3 เสียงให้ลดดอกเบี้ยนโยบายลง 
0.25% จากเดิมอยู่ที่ 2.00% เหลือ 1.75% ต่อปี โดยมีผลทันที เนื่องจากเห็นว่าเศรษฐกิจไทยมีแนวโน้มการฟื้นตัวที่
อ่อนแรง ล่าช้ากว่าที่ประเมินไว้ ตั้งแต่ไตรมาส 4 ปี 2557 ต่อเนื่องมาถึง มกราคม 2558 และแรงกระตุ้นจากภาคการ
คลังต้องใช้เวลาอีกระยะหนึ่งจึงจะเห็นผล ขณะที่อัตราเงินเฟ้อทั่วไป คงอยู่ในระดับต่ าไปอีกระยะหนึ่ง ดังนั้นจึง
เห็นว่าควรผ่อนคลายนโยบายการเงินเพิ่มเติม เพื่อเพิ่มแรงสนับสนุนให้เศรษฐกิจ และช่วยพยุงความเชื่อมั่นของ
ภาคเอกชน แต่การลดดอกเบี้ยคร้ังนี้อาจไม่ได้ช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจได้มากนัก 

2. ระดับราคาน้ ามันขายปลีกในประเทศปรับตัวลดลง โดยราคาน้ ามันขายปลีกแก๊สโซฮอล ออกเทน 91 
(E10) และแก๊สโซฮอล ออกเทน 95 (E10) ปรับตัวลดลงประมาณ 0.80 และ 0.80 บาทต่อลิตร จากระดับ 28.38 และ 
29.70 บาทต่อลิตร ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ์ 2558 ตามล าดับ มาอยู่ที่ระดับ 27.58 และ 28.90 บาทต่อลิตร ณ สิ้นเดือน
มีนาคม 2558 ตามล าดับ ส่วนระดับราคาน้ ามันดีเซลขายปลีกในประเทศ มีการปรับตัวลดลงเช่นกัน ประมาณ 1.30 
บาทต่อลิตร จากระดับ 27.39 บาทต่อลิตร ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ์ 2558 มาอยู่ที่ระดับ 26.09 บาทต่อลิตร ณ สิ้นเดือน
มีนาคม 2558 ตามล าดับ 
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3. ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง (สศค.) เปิดเผยว่า แนวโน้มการขยายตัวทางเศรษฐกิจของไทยในช่วง     
ไตรมาสแรกปี 2558 เชื่อมั่นว่าจะเติบโตได้ไม่น้อยกว่าไตรมาส 4/57 ที่เติบโตได้ 2.3% เนื่องจากขณะนี้ตัวเลขการ
เบิกจ่ายงบลงทุนของภาครัฐค่อนข้างดี รวมทั้งมีงบจากโครงการบริหารจัดการน้ าและการลงทุนโครงสร้างพื้นฐาน 
ซึ่งล่าสุดส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) ได้อนุมัติแผนก่อหนี้เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

 
 ส าหรับปัจจยัลบในเดือนมีนาคม 2558 ได้แก่ 

1. ธนาคารแห่งประเทศไทย(ธปท.) ลดคาดการณ์ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ(จีดีพี) ในปี 2558 เหลือ
เติบโต 3.8% จากที่คาดว่าจะขยายตัว 4.0% เมื่อเดือนธันวาคม 2557 ที่ผ่านมา หลังมองการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทย
ช้ากว่าคาด ขณะที่การใช้จ่ายภาครัฐยังต่ ากว่าที่เคยคาดการณ์ไว้  นอกจากนี้ยังเป็นผลจากความเชื่อมั่นภาคเอกชนที่
ลดลง และความล่าช้าในการลงทุนภาครัฐ โดยมองว่าการขยายตัวของเศรษฐกิจไทยในระยะต่อไปมีความเสี่ยงด้าน
ลบมากกว่าด้านบวก พร้อมประเมินเศรษฐกิจไทยในปี 2559 จะขยายตัว 3.9% 

2. SET Index ในเดือนมีนาคม 2558 ปรับตัวลดลง 81.07 จุด โดยปรับตัวลดลงจาก 1,587.21 จุด ณ สิ้น
เดือนกุมภาพันธ์ 2558 เป็น 1,505.94 จุด ณ สิ้นเดือนมีนาคม 2558 

3. การส่งออกของไทยในเดือนกุมภาพันธ์ 2558 มีมูลค่า 17,229.75 ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ ลดลงร้อยละ 
6.15 ขณะที่การน าเข้ามีมูลค่า 16,839.61 ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ เพิ่มขึ้นร้อยละ 1.47 ส่งผลให้ดุลการค้าเกินดุล 390.14 
ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ ท าให้ช่วง 2 เดือนแรกปี 2557 ส่งออกได้รวม 34,478.38 ล้านเหรียญสหรัฐฯ ลดลงร้อยละ 4.82 
และมีการน าเข้ารวม 34,544.76 ล้านเหรียญสหรัฐฯลดลงร้อยละ 6.69 ส่งผลให้ขาดดุลการค้ารวม 66.39 ล้านเหรียญ
สหรัฐฯ 

4. ราคาพืชผลทางการเกษตรที่ทรงตัวอยู่ในระดับต่ าเมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีที่แล้วโดยเฉพาะข้าว
และยางพารา รวมถึงภาวะภัยแล้งที่เกิดขึ้นอยู่ในปัจจุบันที่ส่งผลต่อผลผลิตทางการเกษตร ส่งผลให้รายได้ของ
เกษตรกรทรงตัวอยู่ในระดับต่ า ท าให้ก าลังซื้อทั่วไปในตา่งจังหวัดขยายตัวไม่มากนัก  

5. เงินบาทปรับตัวอ่อนค่าลงเล็กน้อย โดยอัตราแลกเปลี่ยนอ้างอิงค่าเงินบาทอ่อนค่าลงเล็กน้อยจากระดับ 
32.572 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธ์ 2558 เป็น 32.634 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ ณ สิ้นเดือน
มีนาคม 2558 ซึ่งก็สะท้อนถึงมีเงินตราต่างประเทศไหลออกสุทธิ และอาจเป็นผลมาจากการส่งออกที่ยังไม่ฟื้นตัว  

6. ผู้บริโภคมีความวิตกกังวลเกี่ยวกับปัญหาค่าครองชีพและราคาสินค้าที่ยังทรงตัวอยู่ในระดับสูงแม้ว่า
อัตราเงินเฟ้อจะติดลบ  นอกจากนี้ ผู้บริโภคยังรู้สึกว่ารายได้ในปัจจุบันไม่สอดคล้องกับค่าครองชีพที่ปรับตัวสูงขึ้น 

7. ความกังวลเกี่ยวกับสถานการณ์ไม่แน่นอนของการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก ซึ่งอาจส่งผลกระทบใน
เชิงลบต่อการส่งออกและเศรษฐกิจไทยในอนาคต  
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การแปลผลดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคประจ าเดือนมีนาคม 2558 
จากผลของการส ารวจความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2558 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค

ปรับตัวลดลงทุกรายการ เน่ืองจากผู้บริโภคมีความกังวลต่อความไม่แน่นอนของการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทย  ราคา
พืชผลทางการเกษตรโดยเฉพาะข้าวและยางพาราที่ทรงตัวอยู่ในระดับต่ า  ภาวะภัยแล้งที่ส่งผลต่อภาคการเกษตร  
ตลอดจนการส่งออกที่ยังฟื้นตัวภายใต้ค่าเงินบาทที่ยังแข็งค่าเมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่ง ท าให้ก าลังซื้อโดยรวมทั่ว
ประเทศยังปรับตัวเพิ่มขึ้นไม่มากนัก ส าหรับรายละเอียดของการปรับตัวของดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือน
มีนาคม 2558 มีดังนี ้

 
1. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยรวม  

 ในเดือนมีนาคม 2558 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยรวมปรับตัวลดลงต่อเนื่อง
เป็นเดือนที่ 3 จากระดับ 68.4 ในเดือนที่ผ่านมาสู่ระดับ 67.1 ซึ่งอยู่ในระดับต่ าสุดในรอบ 9 เดือนนับตั้งแต่เดือน
กรกฎาคม 2557 เป็นต้นมา  ทั้งนี้ในเดือนมีนาคม 2558 เห็นว่าภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และ
แย่ประมาณ 4.9% 57.2% และ 37.9% ตามล าดับ ขณะที่เดือนกุมภาพันธ์ ผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจ
โดยรวมอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 5.5% 57.5% และ 37.0% ตามล าดับ การที่ดัชนียังคงอยู่ในระดับ
ที่ต่ ากว่า 100 แสดงว่า ผู้บริโภคมคีวามเชื่อมั่นต่อภาวะเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศไทยไม่สูงมากนัก เนื่องมาจาก
ผู้บริโภคยังมีความกังวลเกี่ยวกับความผันผวนของเศรษฐกิจโลก และการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทยที่ยังฟื้นตัวไม่
ชัดเจน โดยเฉพาะมาจากการส่งออกที่ขยายตัวต่ ากว่าที่คาดไว้มาก รวมทั้งระดับราคาสินค้าทางการเกษตรที่ยังคง
ทรงตัวอยู่ในระดับที่ต่ า   
 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจในปัจจุบันปรับตัวลดลงเช่นกัน โดยดัชนีปรับตัวลดลง
จากเดือนกุมภาพันธ์ ที่อยู่ที่ 56.6 สู่ระดับ 55.3 ซึ่งอยู่ในระดับต่ าสุดในรอบ 9 เดือนนับตั้งแต่เดือนกรกฎาคม 2557 
เป็นต้นมา  ทั้งนี้ในเดือนมีนาคม 2558 ผู้บริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 
1.7% 51.9% และ 46.4% ตามล าดับ ขณะที่เดือนกุมภาพันธ์ ผู้บริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจอยู่ในระดับที่ดี ปาน
กลาง และแย่ประมาณ 2.3% 52.0% และ 45.7% ตามล าดับ การที่ดัชนีมีค่าอยู่ในระดับต่ ากว่า 100 แสดงให้เห็นว่า
โดยภาพรวมแล้วผู้บริโภคส่วนใหญ่มีความรู้สึกว่าภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบันยังมีภาวะไม่ดีนัก รวมทั้งสถานการณ์
ทางด้านของราคาพืชผลทางการเกษตรที่อยู่ในระดับต่ า  
 ส าหรับดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจในอนาคต (ใน 6 เดือนข้างหน้า) ของเดือน
มีนาคม 2558 ปรับตัวลดลง จากระดับ 80.3 มาอยู่ที่ระดับ 78.9 ซึ่งอยู่ในระดับต่ าสุดในรอบ 8 เดือนนับตั้งแต่เดือน
สิงหาคม 2557 เป็นต้นมา  โดยในเดือนมีนาคม 2558 ผู้บริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจในอนาคตอยู่ในระดับที่ดี ปาน
กลาง และแย่ประมาณ 8.2% 62.5% และ 29.3% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนกุมภาพันธ์ ผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวะ
เศรษฐกิจในอนาคตอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 8.7% 62.9% และ 28.4% ตามล าดับ การที่ดัชนีมีค่า
อยู่ในระดับต่ ากว่า 100 แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่ยังมีความเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจในช่วง 6 เดือนข้างหน้ายัง
มีความเสี่ยงต่างๆ ในระบบเศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจโลกที่จะมีผลต่อการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทย  โดยมองว่า
เศรษฐกิจไทยจะฟื้นตัวช้ากว่าและต่ ากว่าที่คาดไว้เดิม 
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ตารางท่ี 4 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ 
 

เดือน    ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ 

  ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม ภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน ภาวะเศรษฐกิจในอนาคต 
 มีนาคม 2557 58.7 51.5 66.0 
 เมษายน 2557 57.7 50.4 64.9 
 พฤษภาคม 2557 60.7 52.3 69.0 
 มิถุนายน 2557 65.3 55.8 74.7 
 กรกฎาคม 2557 68.5 58.2 78.8 
 สิงหาคม 2557 70.1 59.5 80.7 
 กันยายน 2557 69.2 58.6 79.8 
 ตุลาคม 2557 69.6 58.1 81.1 
 พฤศจิกายน 2557 68.8 57.0 80.6 
 ธันวาคม 2557 70.5 58.2 82.7 
 มกราคม 2558 69.7 57.6 81.9 
 กุมภาพันธ์ 2558 68.4 56.6 80.3 
 มีนาคม 2558 67.1 55.3 78.9 
 

ไตรมาส ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจเฉลี่ย 

 ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม ภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน ภาวะเศรษฐกิจในอนาคต 
 ไตรมาสที่ 1 2555 65.3 53.5 77.1 
 ไตรมาสที่ 2 2555 67.7 55.9 79.6 
 ไตรมาสที่ 3 2555 67.9 58.2 77.7 
 ไตรมาสที่ 4 2555 69.4 59.9 78.8 
 ไตรมาสที่ 1 2556 73.8 64.1 83.5 
 ไตรมาสที่ 2 2556 72.9 63.7 82.0 
 ไตรมาสที่ 3 2556 69.3 60.8 77.9 
 ไตรมาสที่ 4 2556 65.0 57.1 72.8 
 ไตรมาสที่ 1 2557 60.0 52.5 67.4 
 ไตรมาสที่ 2 2557 61.2 52.8 69.6 
 ไตรมาสที่ 3 2557 69.3 58.8 79.7 
 ไตรมาสที่ 4 2557 69.6 57.8 81.5 
 ไตรมาสท่ี 1 2558 68.4 56.5 80.4 
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 2.  ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสหางานท าโดยรวม   
 ในเดือนมีนาคม 2558 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสหางานท าโดยรวมปรับตัวลดลง
ต่อเน่ืองเป็นเดือนที่ 3 โดยดัชนีปรับตัวจากระดับ 73.0 สู่ระดับ 72.0   ซึ่งอยู่ในระดับต่ าสุดในรอบ 8 เดือนนับตั้งแต่
เดือนสิงหาคม 2557 เป็นต้นมา โดยในเดือนมีนาคม 2558 ผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าโดยรวมอยู่ใน
ระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 6.5% 59.1% และ 34.4% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนกุมภาพันธ์ ผู้บริโภคมี
ความเห็นว่าโอกาสในการหางานท าโดยรวมอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 6.7% 59.6% และ 33.7% 
ตามล าดับ การที่ดัชนีมีค่าต่ ากว่าระดับ 100 แสดงว่าผู้บริโภคยังขาดความเชื่อมั่นเกี่ยวกับภาวะการจ้างงานโดยรวม
ของไทย โดยเห็นว่าโอกาสในการหางานท ายังไม่ดีมากนัก ซึ่งสอดคล้องกับความเชื่อมั่นของผู้บริโภคที่มีต่อภาวะ
เศรษฐกิจที่ยังปรับตัวอยู่ในระดับต่ ากว่าระดับปกติ   
 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท าในปัจจุบันของเดือนมีนาคม 2558 
ปรับตัวลดลง จาก 63.1 สู่ระดับ 62.2 ซึ่งอยู่ในระดับต่ าสุดในรอบ 8 เดือนนับตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2557 เป็นต้นมา 
โดยในเดือนมีนาคม 2558 ผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 3.7% 
54.9% และ 41.4% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนกุมภาพันธ์ ผู้บริโภคมีความเห็นว่าโอกาสในการหางานท าอยู่ในระดับ
ที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 3.9% 55.3% และ 40.8% ตามล าดับ การที่ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับ
โอกาสในการหางานท าในปัจจุบันเคลื่อนไหวต่ ากว่าระดับ 100 แสดงว่า ผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าใน
ปัจจุบันยังไม่ดีนัก และความรู้สึกว่าการจ้างงานในเศรษฐกิจไทยเพิ่มขึ้นไม่มากตามภาวะเศรษฐกิจที่ฟื้นตัวไม่มาก
นัก 
 ส าหรับดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท าในอนาคต (ใน 6 เดือนข้างหน้า) 
ปรับตัวลดลง จาก 83.0 เป็น 81.9  ซึ่งอยู่ในระดับต่ าสุดในรอบ 8 เดือนนับตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2557 เป็นต้นมา  
โดยในเดือนมีนาคม 2558 ผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าในอนาคตอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่
ประมาณ 925% 63.4% และ 27.4% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนกุมภาพันธ์ ผู้บริโภคมีความเห็นว่าโอกาสในการหา
งานท าในอนาคตอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 9.5% 64.0% และ 26.5% ตามล าดับ การที่ดัชนีทรงตัว
อยู่ในระดับต่ ากว่า 100 แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่ยังไม่มีความมั่นใจมากนักเกี่ยวกับภาวการณ์จ้างงานใน
อนาคตตามภาวะเศรษฐกิจที่ยังมีความไม่แน่นอนสูง  
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ตารางท่ี 5 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท า 
 

เดือน ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท า 

  การหางานท าโดยรวม การหางานท าในปัจจุบัน การหางานท าในอนาคต 
มีนาคม 2557 62.9 56.4 69.4 
เมษายน 2557 61.9 55.6 68.1 
พฤษภาคม 2557 64.2 57.1 71.2 
มิถุนายน 2557 68.1 60.0 76.1 
กรกฎาคม 2557 71.7 62.7 80.6 
สิงหาคม 2557 73.6 64.5 82.7 
กันยายน 2557 72.9 63.6 82.1 
ตุลาคม 2557 73.8 64.1 83.5 
พฤศจิกายน 2557 73.1 63.1 83.2 
ธันวาคม 2557 74.6 64.2 85.0 
มกราคม 2558 74.1 63.8 84.3 
กุมภาพันธ์ 2558 73.0 63.1 83.0 
มีนาคม 2558 72.0 62.2 81.9 
 

ไตรมาส ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท าเฉลี่ย 

 การหางานท าโดยรวม การหางานท าในปัจจุบัน การหางานท าในอนาคต 
 ไตรมาสที่ 1 2555 66.5 55.6 77.5 
 ไตรมาสที่ 2 2555 68.7 58.1 79.2 
 ไตรมาสที่ 3 2555 69.2 60.6 77.9 
 ไตรมาสที่ 4 2555 70.9 62.7 79.1 
 ไตรมาสที่ 1 2556 74.9 66.4 83.5 
 ไตรมาสที่ 2 2556 74.5 66.3 82.7 
 ไตรมาสที่ 3 2556 71.5 63.8 79.2 
 ไตรมาสที่ 4 2556 68.1 60.8 75.3 
 ไตรมาสที่ 1 2557 63.9 57.2 70.6 
 ไตรมาสที่ 2 2557 64.7 57.6 71.8 
 ไตรมาสที่ 3 2557 72.7 63.6 81.8 
 ไตรมาสที่ 4 2557 73.8 63.8 83.9 
 ไตรมาสท่ี 1 2558 73.1 63.1 83.0  
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3.  ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคต  

 ในเดือนมีนาคม 2558 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตปรับตัวลดลงต่อเนื่อง
เป็นเดือนที่ 3 จากระดับ 95.8 มาอยู่ที่ระดับ 94.0  ซึ่งอยู่ในระดับต่ าสุดในรอบ 8 เดือนนับตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2557 
เป็นต้นมา  ทั้งนี้ในเดือนมีนาคม 2558 ผู้บริโภคเห็นว่ารายได้ในอนาคตของตน (ใน 6 เดือนข้างหน้า) จะปรับตัวดี
ขึ้น ไม่เปลี่ยนแปลง และแย่ลง ประมาณ 11.2% 71.6% และ 17.2% ตามล าดับ  ขณะที่ เดือนกุมภาพันธ์ ผู้บริโภคมี
ความเห็นว่า รายได้ในอนาคตของตนจะปรับตัวดีขึ้น ไม่เปลี่ยนแปลง และแย่ลง ประมาณ 11.7% 72.4% และ 
15.9% ตามล าดับ 
 การที่ผู้บริโภคส่วนใหญ่ประมาณ 82.8% ซึ่งใกล้เคียงกับเดือนที่ผ่านมาที่อยู่ที่ 84.1% แสดงว่าผู้บริโภค
ยังคงเห็นว่ารายได้ของตนในอนาคตจะไม่ลดลงมากนัก  แต่มีความวิตกกังวลเกี่ยวกับสถานการณ์ด้านราคาพืชผล
ทางการเกษตรที่ยังคงทรงตัวอยู่ในระดับต่ า และการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทยที่ล่าช้ามากขึ้น ท าให้มีความมั่นใจใน
การหารายได้ในอนาคตของตนน้อยลง  การที่ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตอยู่ในระดับ
ใกล้เคียง 100 แสดงว่า ผู้บริโภคยังมีความมั่นใจในรายได้ในอนาคตของตนในระดับที่ใกล้เคียงปกติ แม้ว่าจะมีความ
วิตกกังวลเกี่ยวสถานการณ์เศรษฐกิจในปัจจุบันและอนาคตก็ตาม 
  
 

ตารางท่ี 6 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคต 
 

เดือน ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับรายได้ในอนาคต 

 มีนาคม 2557 84.9 
 เมษายน 2557 83.8 
 พฤษภาคม 2557 87.1 
 มิถุนายน 2557 92.0 
 กรกฎาคม 2557 94.6 
 สิงหาคม 2557 96.4 
 กันยายน 2557 95.5 
 ตุลาคม 2557 97.0 
 พฤศจิกายน 2557 96.3 
 ธันวาคม 2557 98.3 
 มกราคม 2558 97.4 
 กุมภาพันธ์ 2558 95.8 
 มีนาคม 2558 94.0 
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ไตรมาส ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตเฉลี่ย 
 ไตรมาสที่ 1 2555 94.5 
 ไตรมาสที่ 2 2555 97.0 
 ไตรมาสที่ 3 2555 95.3 
 ไตรมาสที่ 4 2555 96.8 
 ไตรมาสที่ 1 2556 101.7 
 ไตรมาสที่ 2 2556 100.5 
 ไตรมาสที่ 3 2556 96.6 
 ไตรมาสที่ 4 2556 91.9 
 ไตรมาสที่ 1 2557 86.4 
 ไตรมาสที่ 2 2557  87.6 
 ไตรมาสที่ 3 2557  95.5 
 ไตรมาสที่ 4 2557  97.2 
 ไตรมาสท่ี 1 2558 95.7 

 
ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค ในเดือนมีนาคม 2558 
 จากผลของการส ารวจความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2558 เมื่อได้ดัชนีความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภคเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ โอกาสในการหางานท า และรายได้ในอนาคตรวมทั้งสิ้น 5 ประเภท เราสามารถ
น ามาค านวณหาดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคได้ดังต่อไปนี้ 

1. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค โดยน าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคทั้ง 5 รายการมารวมกันแล้ว
ค านวณหาค่าเฉลี่ย  

2. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในปัจจุบัน โดยน าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในปัจจุบันจ านวน 
สองรายการมารวมกันแล้วค านวณหาค่าเฉลี่ย 

3. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคอนาคต โดยน าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในอนาคตจ านวน 
สามรายการมารวมกันแล้วค านวณหาค่าเฉลี่ย 

 
 จากผลของการส ารวจความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2558 เมื่อน าดัชนีประเภทต่างๆ มา
ค านวณโดยแบ่งตามระยะเวลาของการวิเคราะห์ ผลปรากฏว่า  ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในปัจจุบันปรับตัว
ลดลงจากระดับ 59.8 ในเดือนกุมภาพันธ์ มาอยู่ที่ระดับ 58.8 ในเดือนมีนาคม 2558 เช่นเดียวกับดัชนีความเชื่อมั่น
ของผู้บริโภคในอนาคต (ในระยะ 6 เดือนข้างหน้า) ปรับตัวลดลงจากระดับ 86.4 ในเดือนกุมภาพันธ์ เป็นระดับ 84.9 
ส่งผลให้ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค (Consumer Confidence Index: CCI) ปรับตัวลดลงต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 2 
จากเดือนกุมภาพันธ์ ที่อยู่ในระดับประมาณ 79.1 เป็น 77.7 ในเดือนมีนาคม 2558 ซึ่งอยู่ในระดับต่ าสุดในรอบ 9 
เดือนนับต้ังแต่เดือนกรกฎาคม 2557 เป็นต้นมา   
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ตารางท่ี 7 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค 
 

เดือน    ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค 

  โดยรวม ในปัจจุบัน ในอนาคต 
 มีนาคม  2557 68.8 53.9 73.4 
 เมษายน 2557 67.8 53.0 72.3 
 พฤษภาคม 2557 70.7 54.7 75.8 
 มิถุนายน 2557 75.1 57.9 80.9 
 กรกฎาคม 2557 78.2 60.4 84.7 
 สิงหาคม 2557 80.1 62.0 86.6 
 กันยายน 2557 79.2 61.1 85.8 
 ตุลาคม 2557 80.1 61.1 87.2 
 พฤศจิกายน 2557 79.4 60.0 86.7 
 ธันวาคม 2557 81.1 61.2 88.7 
 มกราคม 2558 80.4 60.7 87.9 
 กุมภาพันธ์ 2558 79.1 59.8 86.4 
 มีนาคม  2558 77.7 58.8 84.9 
 

ไตรมาส ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเฉลี่ย 

  โดยรวม ในปัจจุบัน ในอนาคต 
ไตรมาสที่ 1 2555 75.4 54.5 83.0 
ไตรมาสที่ 2 2555 77.8 57.0 85.3 
ไตรมาสที่ 3 2555 77.5 59.4 83.6 
ไตรมาสที่ 4 2555 79.0 61.3 84.9 
ไตรมาสที่ 1 2556 83.5 65.2 89.6 
ไตรมาสที่ 2 2556 82.6 65.0 88.4 
ไตรมาสที่ 3 2556 79.2 62.3 84.6 
ไตรมาสที่ 4 2556 75.0 59.0 80.0 
ไตรมาสที่ 1 2557 70.1 54.8 74.8 
ไตรมาสที่ 2 2557 71.2 55.2 76.3 
ไตรมาสที่ 3 2557 79.2 61.2 85.7 
ไตรมาสที่ 4 2557 80.2 60.8 87.5 
ไตรมาสท่ี 1 2558 79.1 59.8 86.4 
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สรุปผลการส ารวจดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคประจ าเดือนมีนาคม 2558 
  
  ผลของการส ารวจความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2558 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค
ปรับตัวลดลงทุกรายการ เน่ืองจากผู้บริโภคมีความกังวลต่อความไม่แน่นอนของการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทย  ราคา
พืชผลทางการเกษตรโดยเฉพาะข้าวและยางพาราที่ทรงตัวอยู่ในระดับต่ า  ภาวะภัยแล้งที่ส่งผลต่อภาคการเกษตร  
ตลอดจนการส่งออกที่ยังฟื้นตัวภายใต้ค่าเงินบาทที่ยังแข็งค่าเมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่ง ท าให้ก าลังซื้อโดยรวมทั่ว
ประเทศยังปรับตัวเพิ่มขึ้นไม่มากนัก 
  ทั้งนี้ ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยรวม ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสหางานท าโดยรวม 
และดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตอยู่ที่ระดับ 67.1 72.0 และ 94.0 ตามล าดับ ปรับตัวลดลงต่อเนื่องเป็น
เดือนที่ 3  เมื่อเทียบกับดัชนีในเดือนกุมภาพันธ์ ที่อยู่ในระดับ 68.4 73.0 และ 95.8 ตามล าดับ การที่ดัชนีความ
เชื่อมั่นของผู้บริโภคทุกรายการยังอยู่ในระดับต่ ากว่าปกติ (ที่ระดับ 100) แสดงว่าผู้บริโภคยังไม่มีความมั่นใจ
เกี่ยวกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ โอกาสในการหางานท า และรายได้ในอนาคต 
  การปรับตัวของดัชนีดังกล่าวส่งผลให้ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค (Consumer Confidence Index: 
CCI) ปรับลดลง โดยอยู่ที่ระดับ 77.7 ในเดือนมีนาคม 2558 ซึ่งอยู่ในระดับต่ าสุดในรอบ 9 เดือนนับตั้งแต่เดือน
กรกฎาคม 2557 เป็นต้นมา    ทั้งนี้การที่ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคโดยรวมยังคงเคลื่อนไหวคงอยู่ต่ ากว่าระดับ 
100 แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคยังคงเห็นว่าสถานการณ์เศรษฐกิจโดยรวมยังฟื้นตัวขึ้นไม่มากนัก แม้ว่าสถานการณ์
ทางการเมืองเร่ิมมีเสถียรภาพมากขึ้น แต่ความกังวลเกี่ยวกับสถานการณ์ค่าครองชีพ รวมทั้งระดับรายได้ในอนาคต
นั้นยังคงเป็นตัวบั่นทอนความเชื่อมั่นโดยรวมของประเทศไทยในเดือนมีนาคม 2558 
  ส าหรับความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในปัจจุบันปรับตัวลดลงเช่นกัน โดยอยู่ที่ระดับ 59.8 ในเดือนมีนาคม 
2558 ซึ่งอยู่ในระดับต่ าสุดในรอบ 9 เดือนนับตั้งแต่เดือนกรกฎาคม 2557 เป็นต้นมา   แสดงว่าภาวะเศรษฐกิจและ
การจ้างงานยังไม่ฟื้นตัวมากนัก รวมทั้งดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคต่อสถานการณ์ในอนาคตปรับตัวลดลง จาก
ระดับ 86.4 ในเดือนกุมภาพันธ์ เป็นระดับ 86.4 ในเดือนมีนาคม 2558 ซึ่งอยู่ในระดับต่ าสุดในรอบ 8 เดือนนับตั้งแต่
เดือนสิงหาคม 2557 เป็นต้นมา  แสดงว่าเร่ิมมีความวิตกกังวลเล็กน้อยกับสถานการณ์ในอนาคตถึงภาวะเศรษฐกิจ 
โอกาสในการหางานท า รวมทั้งรายได้ในอนาคต  
 ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย คาดการณ์ว่าการบริโภคของภาค
ประชาชนยังฟื้นตัวขึ้นไม่มากนักในไตรมาสที่ 2   เน่ืองจากประชาชนมีความวิตกกังวลเกี่ยวกับสถานการณ์ความไม่
แน่นอนของการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจโลก รวมทั้งระดับราคาพืชผลทางการเกษตรโดยเฉพาะข้าว
และยางพารายังมีแนวโน้มทรงตัวอยู่ในระดับที่ต่ า    อย่างไรก็ตาม การฟื้นตัวของการบริโภคจะเร็วหรือช้าขึ้นอยู่กับ
การเร่งเบิกจ่ายเงินลงทุนของภาครัฐเพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจเป็นส าคัญ  ในช่วงที่การส่งออกยังฟื้นตัวไม่เต็มที่ในภาวะ
ที่เศรษฐกิจโลกยังมีความผันผวนอยู่  อย่างไรก็ตาม ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
คาดว่าการบริโภคน่าจะเร่ิมฟื้นตัวช่วงหลังสงกรานต์ เพราะหากรัฐบาลพยายามเร่งเบิกจ่ายเงินงบประมาณในไตร
มาสที่ 2 เป็นต้นไป  ทั้งนี้ การบริโภคน่าจะฟื้นตัวเด่นขึ้นในช่วงครึ่งปีหลัง 
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ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนมีนาคม 2558 
 

ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2558 เมื่อแยกตามภูมิภาคแล้วจะพบว่าความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภคโดยรวมของทุกภูมิภาคปรับตัวลดลงในทุกภูมิภาค โดยเฉพาะกทม.และปริมณฑล ภาคกลางและภาค
ตะวันออกที่มีเศรษฐกิจผูกพันกับภาคการผลิตเพื่อการส่งออกจะมีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคปรับลดลงมากกว่า
ภูมิภาคอื่นๆ เล็กน้อย 

  
ตารางท่ี 8 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนมีนาคม 2558 

 
ดัชนีความเช่ือมั่น 

 
ประเทศ 

 
กทม. และ  
ปริมณฑล 

เหนือ 
 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง 
 

ใต ้
 

ตะวันออก 
 

ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในปัจจุบัน 55.3 54.1 55.1 57.1 53.4 58.8 56.1 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในอนาคต 78.9 75.6 80.7 81.4 76.4 85.1 81.6 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในปัจจุบัน 62.2 60.8 59.9 63.8 57.7 69 65.1 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในอนาคต 81.9 82 79.9 80.7 80.5 86.2 82 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับรายได้ในอนาคต 94.0 95.2 91.8 94.2 93.4 91.2 95.7 
ดัชนีความเชื่อม่ันเศรษฐกิจโดยรวม  67.1 64.9 67.9 69.3 64.9 72.0 68.9 
ดัชนีความเชื่อม่ันโอกาสหางานท าโดยรวม  72.0 71.4 69.9 72.3 69.1 77.6 73.6 
ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค 77.7 77.2 76.5 78.6 75.8 80.3 79.4 

ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคปรับตัวเทียบกับ 
เดือนกุมภาพันธ์ 2558  

-1.4 
 

-1.4 
 

-1.1 
 

-1.2 
 

-1.5 
 

-1.3 
 

-1.6 
 

ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในปัจจุบัน 58.8 57.5 57.5 60.5 55.6 63.9 60.6 
ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในอนาคต 84.9 84.3 84.1 85.4 83.4 87.5 86.4 
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ตารางท่ี 9 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนกุมภาพันธ์ 2558 
 

ดัชนีความเช่ือมั่น 
 

ประเทศ 
 

กทม. และ  
ปริมณฑล 

เหนือ 
 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง 
 

ใต ้
 

ตะวันออก 
 

ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในปัจจุบัน 56.6 55.5 56.2 58.2 54.9 60.1 57.6 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในอนาคต 80.3 77.1 82.1 82.7 77.8 86.5 83.3 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในปัจจุบัน 63.1 61.6 60.7 64.6 58.8 70 66.1 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในอนาคต 83.0 83.2 80.6 81.6 81.7 87.2 83.4 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับรายได้ในอนาคต 95.8 97.1 93.2 95.7 95.3 92.6 97.6 
ดัชนีความเชื่อม่ันเศรษฐกิจโดยรวม  68.4 66.3 69.2 70.5 66.4 73.3 70.5 
ดัชนีความเชื่อม่ันโอกาสหางานท าโดยรวม  73.0 72.4 70.7 73.1 70.3 78.6 74.8 
ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค 79.1 78.6 77.7 79.8 77.3 81.5 80.9 

ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคปรับตัวเทียบกับ 
เดือนมกราคม 2558 

-1.3 
 

-1.3 
 

-1.6 
 

-1.4 
 

-1.0 
 

-1.3 
 

-1.1 
 

ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในปัจจุบัน 59.8 58.6 58.5 61.4 56.9 65.1 61.9 
ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในอนาคต 86.4 85.8 85.3 86.7 84.9 88.8 88.1 

 
ตารางท่ี 10  ดัชนีความเชื่อมัน่ของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนมกราคม 2558 

 
ดัชนีความเช่ือมั่น 

 
ประเทศ 

 
กทม. และ  
ปริมณฑล 

เหนือ 
 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง 
 

ใต ้
 

ตะวันออก 
 

ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในปัจจุบัน 57.6 56.4 57.4 59.4 55.6 60.9 58.4 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในอนาคต 81.9 78.7 83.8 84.3 79.1 88 84.7 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในปัจจุบัน 63.8 62.2 61.9 65.7 59.3 70.8 66.5 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในอนาคต 84.3 84.5 82.2 83.1 82.6 88.3 84.8 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับรายได้ในอนาคต 97.4 98.8 95.1 97.3 96.5 94.3 99 
ดัชนีความเชื่อม่ันเศรษฐกิจโดยรวม  69.7 67.6 70.6 71.9 67.4 74.5 71.6 
ดัชนีความเชื่อม่ันโอกาสหางานท าโดยรวม  74.1 73.4 72.1 74.4 71.0 79.6 75.7 
ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค 80.4 79.9 79.3 81.2 78.3 82.8 82.1 
ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในปัจจุบัน 60.7 59.3 59.7 62.6 57.5 65.9 62.5 
ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในอนาคต 87.9 87.3 87.0 88.2 86.1 90.2 89.5 
 

ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกจิ 
และคณะเศรษฐศาสตร ์

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 


