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สัดส่วนของกลุ่มตัวอย่าง

ภูมิภาค

กรุงเทพและ
ปริมณฑล
20.4%

ภาคกลาง
10.4%

ภาคเหนือ
18.3%

ตะวันออกเฉี
ยงเหนือ
20.4%

ตะวันออก
10.2%

ภาคใต้
20.4%

ประเภทการจดทะเบียน

ร้านค้า/บุคคล
ธรรมดา
18.6%

ห้างหุ้นส่วน
สามัญจด
ทะเบียน
0.7%

บริษัทจ ากัด
28.7%

ห้างหุ้นส่วน
จ ากัด
17.4% บริษัทจ ากัด

มหาชน
34.1%

ช่วงที่ส ารวจข้อมูล:25 สิงหาคม-5 กันยายน 2561
จ านวนตัวอย่าง:657 ตัวอย่าง
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สัดส่วนของกลุ่มตัวอย่าง

จ านวนพนักงานลูกจ้าง

ไม่เกิน 50 
คน
69.8%

51 -200 คน
22.5%

เกิน 200 คน 
7.6%

ประเภทธุรกิจที่ประกอบการ
ประเภทธุรกิจสัดส่วน

ÂóäÃÚë¬È ÅæòÈëõÚÅó ĀæñÂóäāØäÅâÚóÅâ22.7
ÂóäāäÈĀäâĀæñáòÖÖóÅóä14.9
ë×óÛòÚÂóäé÷Âêó 14.0
ë×óÛòÚÂóäÿÈõÚĀæñÂóäÜäñÂòÚ8.7
îëòÈìóäõâØäòßã° ÂóäĂìÿË¬ó5.3
ÛäõÂóäëùÃáóß 13.6
ÙùäÂõÉÚČóÿØöćãè 6.3
ÂóäÛäõÂóäë¬èÚÛùÅÅæ2.6
éõæÜñ ÂöíóĀæñÚòÚØÚóÂóä4.6
ÂóäÛäõÂóäÌ¬îâîùÜÂäÔ° ĀæñÃîÈĂËĂÚÅäòèÿäøîÚ3.0
îøćÚą 4.3

äèâ 100.0
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ปัจจัยที่มีผลกระทบเชิงบวกต่อการด าเนินกิจการ ประจ าเดือนสิงหาคม 2561

ปัจจัยด้านอื่นๆ ด้านบวก 
1.เทศกาลวันหยุดยาวในเดือนสิงหาคม
2.ผู้ประกอบการมีการน าเทคโนโลยีใหม่ๆมาประยุกต์ใช้ในธุรกิจ ช่วยให้การจัดบริการสะดวกมากขึ้น

ไม่กระทบน้อยปานกลางมาก

การยกเว้นค่าธรรมเนียมธนาคารพาณิชย์การท าธุรกรรม1.0 2.4 39.3 57.1

SMEs bank มีมาตรการการพักช าระหนี้ SMEsที่ประสบอุทกภัย1.0 1.3 37.6 59.4

การคง VAT ที่ 7% ต่อไปอีก 1ปี 0.5 4.0 41.0 53.0

นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองของรัฐบาล0.5 1.4 39.3 61.1

การลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานของรัฐบาล0.0 2.1 39.3 56.3
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ปัจจัยที่มีผลกระทบเชิงลบต่อการด าเนินกิจการ ประจ าเดือนสิงหาคม 2561

ปัจจัยด้านอื่นๆ ด้านลบ
1. การเรียกเก็บภาษีแพงเกินไปท าให้การลงทุนในประเทศน้อยลง
2. เหตุการณ์อุทกภัยตามจังหวัดต่างๆ

ไม่กระทบน้อย ปานกลางมาก

การแข่งขันทางธุรกิจของผู้ให้บริการที่มีความ
รุนแรงมากขึ้น 0 1.9 52.6 33.2
สภาพเศรษฐกิจภายในประเทศที่ผู้ประกอบการ
มองว่ายังอยู่ในระดับที่ไม่น่าพอใจ

0
1.8 37.5 47.8

การเพิ่มขึ้นของราคาน้ ามันที่กระทบต่อค่าขนส่ง
สินค้า 1.5 13.7 40.9 36.4
ราคาวัตถุดิบที่ยังคงเพิ่มขึ้น0 9.3 42.8 33.5
สถานการณ์ทางการเมือง0.5 4.5 36.9 17.9
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ข้อมูลการประกอบการธุรกิจบริการ สิงหาคม 2561

ประเด็น

จ านวนยอดการให้บริการของท่าน

ยอดการสั่งซื้อ/จองบริการ

การจ้างงานในเดือนนี้ในธุรกิจของท่าน

ราคาค่าตอบแทนการให้บริการต่อ 1 หน่วย

บริการที่อยู่ในระหว่างด าเนินการ หรือยังให้บริการไม่เสร็จสมบูรณ์ 

การลงทุนเพิ่มในเทคโนโลยี เครื่องจักร และอุปกรณ์

การขอสินเชื่อธุรกิจของกิจการของท่าน

Ü¹ÉÉùÛòÚ คาดการณ์6 เดือนข้างหน้า
æÕæÈăâ¬ÿÜæöćãÚĀÜæÈÿßõćâÃ÷ĈÚ

7.3 58.034.7

4.6 79.116.2

0.8 93.7 5.5

1.7 93.1 5.0

9.7 63.826.0

2.7 86.910.3

27.665.8 6.6

ลดลงไม่เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น

8.6 56.534.9

4.6 79.416.1

3.4 86.410.2

5.0 83.811.2

9.2 54.435.9

2.4 81.216.4

29.664.36.1



พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค.
ปัจจุบัน6 เดือนปัจจุบัน6 เดือนปัจจุบัน6 เดือนปัจจุบัน6 เดือน

จ านวนยอดการให้บริการของท่าน (Business Activities) 49.2 52.2 51.6 52.8 52 53.9 52.7 54.2
ยอดการสั่งซื้อ/จองบริการ (New Orders) 48.4 51.3 49.8 50.9 51.8 51.8 50.8 52.8
การจ้างงานในเดือนนี้ในธุรกิจของท่าน (Employments) 49.9 50.9 50.3 51 52 52.2 52.4 53.4
ราคาค่าตอบแทนการให้บริการต่อ 1 หน่วย (Prices) 48.2 51.7 50.7 51.3 50.2 52.5 51.6 53.1

ดัชนี 48.9 51.5 50.6 51.5 51.5 52.6 51.8 53.4

องค์ประกอบดัชนีภาคบริการ เดือนสิงหาคม ทั้งประเทศ
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องค์ประกอบดัชนีภาคบริการ แยกตามภูมิภาค

กทม.และปริมณฑลภาคกลางตะวันออก เฉียงเหนือเหนือ ตะวันออกใต้

ปัจจุบันอนาคตปัจจุบันอนาคตปัจจุบันอนาคตปัจจุบันอนาคตปัจจุบันอนาคตปัจจุบันอนาคต

จ านวนยอดการให้บริการ51.4 52.4 50.9 53.7 51.6 52.6 53.6 54.2 55.5 54.7 52.9 53.9

ยอดการสั่งซื้อ/จองบริการ52.4 53.4 49.8 52.6 49.4 50.8 53.7 55.1 52.8 53.9 50.4 52.2
การจ้างงานในเดือนนี้ใน
ธุรกิจ 50.8 53.7 51.7 53.0 50.4 51.2 52.2 53.4 51.7 54.3 50.7 51.5
ราคาค่าตอบแทนการ
ให้บริการต่อ 1 หน่วย53.3 55.1 51.8 52.9 49.8 51.3 50.5 51.2 52.5 53.6 51.6 52.9

โดยรวม52.0 53.7 51.1 53.1 50.3 51.5 52.5 53.5 53.1 54.1 52.9 53.9
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กรุงเทพและปริมณฑลภาคกลางภาคตะวันออกเฉียงเหนือภาคเหนือภาคตะวันออกภาคใต้ ประเทศ
ก.พ. 51.1 51.2 48.8 50.4 52.6 54.2 51.2
ม.ีค. 51.9 50.9 49.1 51.1 53.1 55.4 52.4
เม.ย. 52.4 51.6 50.1 53.2 53.9 55.6 53.3
พ.ค. 50.1 48.7 49.2 50.9 51.4 53.1 50.2
ม.ิย. 50.5 49.5 49.9 51.4 51.9 53.3 51.1
ก.ค. 51.1 51.4 50.5 52.1 52.9 52.4 52.1
ส.ค. 52.8 52.3 50.8 53.0 53.6 52.0 52.6

52.8 52.3 50.8 53.0 53.6 52.0 52.6

0.0

50.0

ดัชนีภาคบริการ (Non-MPI index) จ าแนกตามภูมิภาค
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องค์ประกอบดัชนีภาคบริการ (Non-MPI index)เดือนสิงหาคม แยกกลุ่มธุรกิจบริการ   

การขนส่ง
โรงแรมและ
ภัตตาคาร

สถาบันการเงินอสังหาริมทรัพย์ธุรกิจน าเที่ยว การศึกษาบริการสุขภาพ
กีฬาและ
นันทนาการ

บริการส่วน
บุคคล

ซ่อมของใช้และ
อุปกรณ์

ปัจจุบัน
6เดือน
ข้างหน้า

ปัจจุบัน
6เดือน
ข้างหน้า

ปัจจุบัน
6เดือน
ข้างหน้า

ปัจจุบัน
6เดือน
ข้างหน้า

ปัจจุบัน
6เดือน
ข้างหน้า

ปัจจุบัน
6เดือน
ข้างหน้า

ปัจจุบัน
6เดือน
ข้างหน้า

ปัจจุบัน
6เดือน
ข้างหน้า

ปัจจุบัน
6เดือน
ข้างหน้า

ปัจจุบัน
6เดือน
ข้างหน้า

ěŜŅĬĺĬĵŀħĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĕŀĚ
ĪƞŅĬȮ&Business Activities)56.4 60.7 52.8 53.6 61 65.1 49.7 51.7 50.8 55.9 51.8 52.4 54.5 57.8 50.7 56.7 46.7 53.5 58.3 55,7
ĵŀħĔŅĶĽńŗĚĞŊŘŀ-ěŀĚĭĶŇĔŅĶȮ
&New Orders) 49.8 51.6 49.6 51.6 52.4 49.5 49.5 50.6 49.3 56.4 50.8 52.7 53.4 56.1 51.9 54.9 45.3 52.4 50.8 53.8
ĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŒĬŏħŊŀĬĬňŘŒĬ
īŋĶĔŇěĕŀĚĪƞŅĬȮ
&Employments) 51.1 53.7 49.5 50.7 50.5 50 49.1 50.5 49.8 53.9 49.6 50.6 54.3 54.8 50.1 54.8 48.9 53.7 49.2 53.1
ĶŅėŅėƞŅĨŀĭŐĪĬĔŅĶ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶĨƞŀȮ/ȮľĬƞĺĵȮ
&Prices) 51.9 53.4 49.8 51.4 50.1 51.2 50.1 51.4 49.6 55.5 50.1 51.5 52.8 56.7 50.3 55.9 48.8 49.7 49.9 53.9

ħńĝĬň52.354.8550.4 51.8 53.5 54.0 49.6 51.1 49.9 55.4 50.6 51.8 53.8 56.4 50.8 55.6 47.4 52.3 52.1 53.6
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ดัชนีภาคบริการ(Non-MPI index)แยกตามประเภทธุรกิจบริการ
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ขนส่ง โรงแรมและภัตราคารสถาบันการเงินและธนาคารอสังหาริมทรัพย์ธุรกิจน าเที่ยว 

เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค.
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ดัชนีภาคบริการ(Non-MPI index)แยกตามประเภทธุรกิจบริการ
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การศึกษา สุขภาพ กีฬาและนันทนาการบริการส่วนบุคคลซ่อมของใช้และอุปกรณ์

เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค.
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ปัญหาโดยภาพรวมที่ผู้ประกอบการภาคบริการเผชิญในปัจจุบัน 

1. สภาพการแข่งขันของธุรกิจที่มีชาวต่างชาติเข้ามาลงทุนท าธุรกิจแข่งขันมากขึ้นโดยเฉพะ SMEs 

2. ความเชื่อมั่นของผู้บริโภคทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติต่อความปลอดภัยในการท่องเที่ยว

3. อุทกภัยและภัยพิบัติต่างๆที่เกิดขึ้น

4. การเปลี่ยนแปลงรูปแบบของการให้บริการที่ต้องด าเนินการผ่านอินเตอร์เน็ตมากขึ้น 

5. ความกังวลเกี่ยวกับความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยีทางด้านการเงิน

6. ความผันผวนของราคาน้ ามัน และต้นทุนของสินค้าวัตถุดิบ 
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