
 
 

ผลการส ารวจความเช่ือมั่นเกีย่วกบัเศรษฐกจิไทยเดือนมีนาคม 2564 

ความเช่ือมั่นปรับตัวลดลงอกีคร้ังเน่ืองจากความกงัวลในสถานการณ์โควดิและการเมือง  
 

 
 

 
 

ความเช่ือมั่นเกีย่วกบัภาวะเศรษฐกจิ                      ความเช่ือมั่นเกีย่วกบัภาวะเศรษฐกจิ 
              ในปัจจุบัน                                                        ใน 6 เดือนข้างหน้า 
  

 
 
                                         

                                                                                                           
ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัเศรษฐกจิไทยโดยรวมเท่ากับ 42.5 
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ศูนยพ์ยากรณเ์ศรษฐกิจและธุรกิจ  มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย 

โทร. 0-2697-6340-1        โทรสาร 0-2697-6342 

ประชาชนส่วนใหญ่ยงัมีความเช่ือมัน่เกีย่วกบัเศรษฐกิจไทยในระดบัแย่ 

เปรียบเทียบความเชื่อมัน่เกีย่วกบัภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนัและใน 6 เดือนขา้งหนา้ 

 ดชันีความเชื่อมัน่ของผูบ้ริโภค 

 UTCC’s Consumer Index 

INConfidence Index 
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ความเช่ือมั่นเกีย่วกบัโอกาสการหางานท าโดยทั่วไป 
 

 
                     
 

  

          ความเช่ือมั่นเกีย่วกบัโอกาส       ความเช่ือมั่นเกีย่วกบัโอกาส 
             การหางานท าในปัจจุบัน    การหางานท าใน 6 เดือนข้างหน้า 

 
 
   
 

                            
ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัโอกาสการหางานท าเท่ากบั 45.3 
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ประชาชนส่วนใหญ่มีความเช่ือมัน่เกีย่วกบัโอกาสการหางานท าในระดบัแย่ 

  เปรียบเทียบความเชื่อมัน่เกีย่วกบัโอกาสการหางานท าในปัจจุบนัและใน 6 เดือนขา้งหนา้ 



 
3 

ความเช่ือมั่นเกีย่วกบัรายได้ในอนาคต 
 
 

    

                            
   
 

ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัรายได้ในอนาคตเท่ากบั 57.7 
 

 
ตารางที่ 1  ผลส ารวจความเช่ือม่ันของผู้บริโภคในเดือนกุมภาพนัธ์และมีนาคม 2564 

 
 กุมภาพนัธ ์2564 มีนาคม 2564 

                 รายการ ดี/ ปานกลาง/ แย่/ ดี/ ปานกลาง/ แย่/ 
 

ดีขึน้ 
ไม่

เปลีย่นแปลง แย่ลง ดีขึน้ 
ไม่

เปลีย่นแปลง แย่ลง 
1. ภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนั 1.8 27.6 70.6 1.6 27.1 71.3 

2. ภาวะเศรษฐกิจใน 6 เดือนขา้งหนา้ 5.1 45.5 49.4 4.6 45.5 49.9 

3. โอกาสในการหางานท าในปัจจุบนั 2.0 32.2 65.8 1.9 31.8 66.3 

4. โอกาสในการหางานท าใน 6 เดือน 
    ขา้งหนา้ 

4.8 46.4 48.8 4.7 45.6 49.7 

5. รายไดใ้น 6 เดือนขา้งหนา้ 6.2 46.3 47.5 6.0 45.8 48.2 

6. ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม 3.5 36.5 60.0 3.1 36.3 60.6 

7. โอกาสในการหางานรวม 3.4 39.3 57.3 3.3 38.7 58.0 

 
 

แย่ลง
48.2%

ดขีึน้
6.0%

ไม่เปล่ียนแปลง
45.8%

     ประชาชนส่วนใหญ่ยงัมัน่ใจว่ารายไดใ้นอนาคตของตนไม่เปลีย่นแปลง 
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 ตารางท่ี 2 ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในเดือนตุลาคม 2563 ถึงมีนาคม 2564  

  
 

รายการ ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพนัธ์ มีนาคม 
1. ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบั 
    เศรษฐกิจโดยรวม 

43.9 45.6 43.5 41.6 43.4 42.5 

2. ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบั 
    โอกาสในการหางาน 

49.0 50.0 47.5 45.1 46.1 45.3 

3. ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบั 
    รายไดใ้นอนาคต 

59.9 
 

61.6 
 

59.2 
 

56.8 
 

58.7 
 

57.7 

 

ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกับเศรษฐกิจโดยรวม 

                                

 

ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกับโอกาสในการหางานท า 

                             

ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกับรายไดใ้นอนาคต  

                                

41.6

39.2 40.2 41.4 42.6 43.6 42.9 43.9 45.6 43.5

41.6
43.4 42.5

0.0

100.0

200.0

มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

49.3

46.0 46.6 47.6 48.4 49.1 48.2 49.0 50.0 47.5

45.1 46.1 45.3

0.0

100.0

200.0

มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

59.9

56.4 57.7 58.6 59.3 60.4 59.4 59.9 61.6 59.2

56.8 58.7 57.7

0.0

100.0

200.0

มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.
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ตารางท่ี 3 ดชันีความเช่ือมัน่ในแต่ละช่วงเวลาในเดือนตุลาคม 2563 ถึงมีนาคม 2564 

 

     รายการ ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพนัธ์ มีนาคม 
1. ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค 
     

50.9 52.4 50.1 47.8 49.4 48.5 

2. ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค 
    ในปัจจุบนั 

35.1 36.3 34.5 32.4 33.7 32.9 

3. ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค 
    ในอนาคต 

58.5 
 

60.1 
 

57.4 
 

55.1 
 

56.8 
 

55.8 

 

ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค 
 

                       
 

ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในปัจจุบนั 

                   
 

 

 ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในอนาคต  

                              

50.3

47.2 48.2 49.2 50.1 51.0 50.2 50.9 52.4 50.1

47.8
49.4 48.5

0.0

100.0

200.0

มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

33.6

31.5 32.2 33.2 34.0 34.9 34.1 35.1 36.3 34.5

32.4 33.7 32.9
0.0

100.0

200.0

มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

58.2

54.6 55.7 56.8 57.7 58.7 57.8 58.5 60.1 57.4

55.1 56.8 55.8

0.0

100.0

200.0

มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.
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ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภคประจ าเดือนมีนาคม 2564 
 
ดัชนีความเช่ือมั่นของผูบ้ริโภคในเดือนมีนาคม 2564 ท่ีจัดท าโดยศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทยและหอการค้าไทย ได้ด าเนินการโดยออกแบบสอบถามตัวอย่างจากประชาชน             
ทัว่ประเทศเป็นจ านวน 2,249 คน แยกเป็นกลุ่มตวัอยา่งในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ร้อยละ 40.2 และต่างจงัหวดั
ร้อยละ 59.8 โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศชาย และเพศหญิงประมาณร้อยละ 49.7 และ 50.3 ตามล าดบั 
 

 การอ่านค่าดัชนี 
               ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคจะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0-200 ซ่ึงสามารถแปลความหมายไดด้งัน้ี 
 1) ถา้ดัชนีอยู่ในระดบัท่ีสูงกว่า 100 แสดงว่าผูบ้ริโภคมีความเห็นว่าภาวการณ์ด้านนั้นๆ จะดีขึ้นหรือ    
อยูใ่นระดบัดี 
 2) ถา้ดัชนีอยู่ในระดับ 100 แสดงว่าผูบ้ริโภคมีความเห็นว่าภาวการณ์ด้านนั้นๆ ไม่เปล่ียนแปลงหรือ 
ทรงตวัในระดบัปานกลาง 
 3) ถา้ดัชนีอยู่ในระดบัท่ีต ่ากว่า 100 แสดงว่าผูบ้ริโภคมีความเห็นว่าภาวการณ์ดา้นนั้นๆ จะแย่ลงหรือ 
อยูใ่นระดบัไม่ดี 
  

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อความเช่ือมั่นของผู้บริโภคในเดือนมีนาคม 2564 
 ในเดือนมีนาคม 2564 มีปัจจยัหลายดา้นท่ีเป็นปัจจยับวกและปัจจยัลบท่ีส่งผลกระทบต่อความเช่ือมัน่ของ
ผูบ้ริโภค ส าหรับปัจจยัท่ีเป็นปัจจยับวก ไดแ้ก่  

1. ภาครัฐด าเนินมาตรการเพื่อสนับสนุนการฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจ ประกอบด้วยโครงการ “เราชนะ”  
โครงการ “เรารักกัน” โครงการ “คนละคร่ึง” โครงการ “เราเท่ียวด้วยกัน” โครงการเพิ่มก าลังซ้ือให้แก่ผูมี้บัตร
สวสัดิการแห่งรัฐมีส่วนช่วยกระตุน้ก าลงัซ้ือใหป้รับตวัดีขึ้นทัว่ประเทศ 

2. คณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) มีมติเป็นเอกฉันทใ์หค้งอตัราดอกเบ้ียนโยบายอยูท่ี่ 0.50% ต่อปี 
โดยประเมินเศรษฐกิจไทยขยายตวัต่อเน่ือง และเผชิญกบัความเส่ียงดา้นต ่าและความไม่แน่นอนสูงในระยะขา้งหนา้ 
จึงตอ้งการแรงสนบัสนุนจากอตัราดอกเบ้ียนโยบายท่ีอยูใ่นระดบัต ่าอยา่งต่อเน่ือง 

3. ราคาพืชผลทางการเกษตรหลายรายการปรับตวัดีขึ้นหรือทรงตวัในระดบัท่ีดีโดยเฉพาะขา้ว ยางพารา 
และมนัส าปะหลงั ส่งผลใหเ้กษตรกรเร่ิมมีรายไดสู้งขึ้น ท าใหก้ าลงัซ้ือในต่างจงัหวดัเร่ิมปรับตวัดีขึ้น 

4. SET Index ในเดือนมีนาคม 2564 ปรับตัวเพิ่มขึ้ น 90.43 จุด โดยปรับตัวเพิ่มขึ้ นจาก 1,496.78 จุด  
ณ ส้ินเดือนกุมภาพนัธ์ 2564 เป็น 1,587.21 จุด ณ ส้ินเดือนมีนาคม 2564 

5. ราคาน ้ ามนัดีเซลขายปลีกในประเทศ ปรับตวัลดลง ประมาณ 0.50 บาทต่อลิตร จากระดับ 26.99 บาทต่อ
ลิตร ณ ส้ินเดือนกุมภาพนัธ์ 2564 มาอยูท่ี่ระดบั 26.49 บาทต่อลิตร ณ ส้ินเดือนมีนาคม 2564 
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 ส าหรับปัจจยัลบในเดือนมีนาคม 2564 ไดแ้ก่ 
1. ศูนยบ์ริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (ศบค.) ประกาศให้งดกิจกรรม

สาดน ้า ประแป้ง และปาร์ต้ีโฟมทุกพื้นท่ีในช่วงสงกรานต ์ส่งผลให้เกิดความวิตกกงัวลต่อการแพร่ระบาดของไวรัส 
COVID-19 ท่ียงัมีการระบาดอยูส่่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตของประชาชน การท าธุรกิจ และภาวะเศรษฐกิจของ
ประเทศในอนาคตโดยเฉพาะในภาคการท่องเท่ียว และบริการต่างๆ  

2. คณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) ปรับลดคาดการณ์การขยายตัวของเศรษฐกิจไทย (GDP)  
ปี 2564 สู่ระดับ 3.0% จากท่ีคาดว่า GDP จะขยายตัว 3.2% เน่ืองจากจากการปรับลดจ านวนนักท่องเท่ียว และ
ผลกระทบของการระบาดระลอกใหม่ของโรคโควิด-19 แต่ไดรั้บแรงสนับสนุนจากการส่งออกสินคา้ท่ีฟ้ืนตวัเร็ว
ตามการขยายตวัทางเศรษฐกิจของประเทศคู่คา้ รวมถึงมาตรการกระตุน้เศรษฐกิจท่ีออกมาเพิ่มเติม ส่วนปี 2565 
ปรับลดลงสู่ระดบั 4.7% จากคาดการณ์เดิมท่ี 4.8% 

3. ความกงัวลเก่ียวจากเสถียรภาพทางการเมืองและสถานการณ์ทางดา้นการเมือง  ตลอดจนการชุมนุมทาง
การเมือง ท่ีอาจส่งผลประเทศไทยจะตอ้งเผชิญกบัปัญหาความขดัแยง้ทางการเมืองเหมือนอดีตท่ีผ่านมา 

4. การส่งออกของไทยในเดือนกุมภาพนัธ์ 2564 มีมูลค่า 20,219.01 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ ลดลงร้อยละ 2.59 
ขณะที่การน าเขา้มีมูลค่า 20,211.76 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ เพิ่มขึ้นร้อยละ 21.99 ส่งผลให้ดุลการคา้เกินดุล 7.25 
ลา้นเหรียญสหรัฐฯ ท าให้ช่วง 2 เดือนแรกปี 2564 ส่งออกไดร้วม 39,925.58 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ ลดลงร้อยละ 1.16 
และมีการน าเขา้รวม 40,120.72 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ เพิ่มขึ้นร้อยละ 6.77 ส่งผลให้ขาดดุลการคา้รวม 195.14 ลา้น
เหรียญสหรัฐฯ 

5. ระดบัราคาน ้ามนัขายปลีกในประเทศปรับตวัเพิ่มขึ้น โดยราคาน ้ามนัขายปลีกแก๊สโซฮอล ออกเทน 91 (E10) 
และแก๊สโซฮอล ออกเทน 95 (E10) ปรับตวัเพิ่มขึ้นประมาณ 0.60 บาทต่อลิตร จากระดบั 25.78 และ 26.05 บาทต่อลิตร  
ณ ส้ินเดือนกุมภาพนัธ์ 2564 ตามล าดบั มาอยูท่ี่ระดบั 26.38 และ 26.65 บาทต่อลิตร ณ ส้ินเดือนมีนาคม 2564 ตามล าดบั  

6. เงินบาทปรับตวัอ่อนค่าลงเล็กน้อยจากระดบั 29.986 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ ณ ส้ินเดือนกุมภาพนัธ์ 2564 
เป็น 30.789 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ ณ ส้ินเดือนมีนาคม 2564 ตามแนวโนม้เศรษฐกิจสหรัฐฯ ท่ีปรับดีขึ้น สะทอ้น
วา่มีการไหลออกสุทธิของเงินตราต่างประเทศ  

7. ผูบ้ริโภคมีความรู้สึกวา่เศรษฐกิจยงัชะลอตวัลง ตลอดจนปัญหาค่าครองชีพและราคาสินคา้ท่ียงัทรงตวั
อยูใ่นระดบัสูง รวมถึงผูบ้ริโภคยงัรู้สึกวา่รายไดใ้นปัจจุบนัไม่สอดคลอ้งกบัค่าครองชีพท่ีปรับตวัสูงขึ้น  
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การแปลผลดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคประจ าเดือนมีนาคม 2564 
 จากผลของการส ารวจความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในเดือนมีนาคม 2564 ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคทุก
รายการกลบัมาปรับตวัลดลง เน่ืองจากมีความกงัวลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิดในโลกและในประเทศไทย
หลงัจากท่ี ศบค. ประกาศให้งดกิจกรรมสาดน ้ าและปาร์ต้ีโฟมในช่วงสงกรานตป์ระกอบกบัความกงัวลในสถานการณ์
ทางการเมืองและการฉีดวคัซีนให้กบัประชาชนท่ีล่าช้าส่งผลให้ผูบ้ริโภครู้สึกว่าเศรษฐกิจไทยยงัไม่ฟ้ืนตวัขึ้นมาก
นักและขาดแรงกระตุน้ในการฟ้ืนตวั แมว้่ามาตรการของรัฐบาลในการกระตุน้เศรษฐกิจโดยเฉพาะโครงการ “เรา
ชนะ”  และโครงการต่างๆ จะมีส่วนช่วยกระตุ้นก าลังซ้ือให้ปรับตัวดีขึ้ นทั่วประเทศในระดับหน่ึงแล้วก็ตาม   
ส าหรับรายละเอียดของการปรับตวัของดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในเดือนมีนาคม 2564 มีดงัน้ี 
 

1. ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคเกีย่วกบัเศรษฐกจิโดยรวม  
 ในเดือนมีนาคม 2564 ดัชนีความเช่ือมั่นของผูบ้ริโภคเก่ียวกับเศรษฐกิจโดยรวมปรับตวัลดลงจากระดับ 
43.4 ในเดือนท่ีผ่านมา สู่ระดบั 42.5 ทั้งน้ีในเดือนมีนาคม 2564 กลุ่มตวัอย่างเห็นว่า ภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยู่ใน
ระดับท่ีดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 3.1% 36.3% และ 60.6% ตามล าดับ ขณะท่ีเดือนกุมภาพันธ์ ผูบ้ริโภคมี
ความเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดบัท่ีดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 3.5% 36.5% และ 60.0% ตามล าดบั 
การท่ีดัชนียงัคงอยู่ในระดบัท่ีต ่ากว่า 100 อย่างมากแสดงว่า ผูบ้ริโภคยงัขาดความเช่ือมัน่ต่อภาวะเศรษฐกิจโดยรวม 
เน่ืองมาจากผูบ้ริโภคยงัมีความกงัวลเก่ียวกบัความผนัผวนของเศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจไทยเน่ืองจากสถานการณ์ 
COVID-19 ท่ียงัคงแพร่ระบาดรอบใหม่ในไทยและทัว่โลก 
 ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัเศรษฐกิจในปัจจุบนัปรับตวัลดลงจากระดบั 31.1 ในเดือนก่อน  
สู่ระดบั 30.3 ทั้งน้ีในเดือนมีนาคม 2564 ผูบ้ริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจอยู่ในระดบัท่ีดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 
1.6% 27.1% และ 71.3% ตามล าดบั ขณะท่ีเดือนกุมภาพนัธ์ ผูบ้ริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจอยู่ในระดบัท่ีดี ปานกลาง และ
แย่ประมาณ 1.8% 27.6% และ 70.6% ตามล าดับ การท่ีดัชนีมีค่าอยู่ในระดับต ่ากว่า 100 แสดงให้เห็นว่า โดยภาพรวม
แลว้ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีความรู้สึกวา่ภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนัมีภาวะท่ีแยม่าก 
 ส าหรับดัชนีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคเก่ียวกับเศรษฐกิจในอนาคต (ใน 6 เดือนขา้งหน้า) ของเดือน
มีนาคม 2564 ปรับตวัลดลงจากระดบั 55.7 มาอยู่ท่ีระดับ 54.7 ในเดือนมีนาคม 2564 ผูบ้ริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจใน
อนาคตอยู่ในระดบัท่ีดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 4.6% 45.5% และ 49.9% ตามล าดับ ขณะท่ีในเดือนกุมภาพนัธ์ 
ผูบ้ริโภคมีความเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจในอนาคตอยู่ในระดับท่ีดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 5.1% 45.5% และ 
49.4% ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4 ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคเกีย่วกบัภาวะเศรษฐกจิ 
 

เดือน    ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัภาวะเศรษฐกจิ 

  ภาวะเศรษฐกจิโดยรวม ภาวะเศรษฐกจิในปัจจุบัน ภาวะเศรษฐกจิในอนาคต 
 มีนาคม 2563 41.6 28.6 54.5 
 เมษายน 2563 39.2 27.0 51.4 
 พฤษภาคม 2563 40.2 27.8 52.6 
 มิถุนายน 2563 41.4 28.8 53.9 
 กรกฎาคม 2563 42.6 29.9 55.3 
 สิงหาคม 2563 43.6 30.8 56.5 
 กนัยายน 2563 42.9 30.2 55.6 
 ตุลาคม  2563 43.9 31.4 56.5 
 พฤศจิกายน 2563 45.6 32.8 58.4 
 ธนัวาคม 2563 43.5 31.2 55.8 
 มกราคม 2564 41.6 29.5 53.6 
กุมภาพนัธ์ 2564 43.4 31.1 55.7 
 มีนาคม 2564 42.5 30.3 54.7 
  

ไตรมาส ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัภาวะเศรษฐกจิเฉลีย่ 

 ภาวะเศรษฐกจิโดยรวม ภาวะเศรษฐกจิในปัจจุบัน ภาวะเศรษฐกจิในอนาคต 
 ไตรมาสท่ี 1 2561 66.7 49.5 83.8 
 ไตรมาสท่ี 2 2561 67.5 49.9 85.1 
 ไตรมาสท่ี 3 2561 69.6 51.7 87.5 
 ไตรมาสท่ี 4 2561 67.4 49.3 85.5 
 ไตรมาสท่ี 1 2562 68.3 50.0 86.7 
 ไตรมาสท่ี 2 2562 64.8 47.0 82.6 
 ไตรมาสท่ี 3 2562 60.8 43.5 78.1 
 ไตรมาสท่ี 4 2562 56.8 40.3 73.2 
 ไตรมาสท่ี 1 2563 49.7 35.2 64.2 
 ไตรมาสท่ี 2 2563 40.3 27.9 52.6 
 ไตรมาสท่ี 3 2563 43.5 30.8 56.2 
 ไตรมาสท่ี 4 2563 44.4 31.8 56.9 
 ไตรมาสท่ี 1 2564 42.5 30.3 54.7 
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 2.  ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคเกีย่วกบัโอกาสหางานท าโดยรวม   
 ในเดือนมีนาคม 2564 ดัชนีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคเก่ียวกับโอกาสหางานท าโดยรวมปรับตวัลดลงจาก
ระดบั 46.1 สู่ระดบั 45.3 ในเดือนมีนาคม 2564 ผูบ้ริโภคเห็นวา่โอกาสในการหางานท าโดยรวมอยูใ่นระดบัท่ีดี ปานกลาง 
และแย่ประมาณ 3.3% 38.7% และ 58.0% ตามล าดบั ขณะท่ีในเดือนกุมภาพนัธ์ ผูบ้ริโภคมีความเห็นว่าโอกาสในการหา
งานท าโดยรวมอยู่ในระดบัท่ีดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 3.4% 39.3% และ 57.3% ตามล าดบั การท่ีดชันีมีค่าต ่ากว่า
ระดบั 100 แสดงว่าผูบ้ริโภคยงัขาดความเช่ือมัน่เก่ียวกบัภาวะการจา้งงานโดยรวมโดยเห็นว่าโอกาสในการหางาน
ท าจะแยล่งตามภาวะเศรษฐกิจท่ียงัไม่ดีจากสถานการณ์ COVID-19 
 ดัชนีความเช่ือมั่นของผูบ้ริโภคเก่ียวกับโอกาสในการหางานท าในปัจจุบันของเดือนมีนาคม 2564 
ปรับตวัลดลงจากระดบั 36.2 ในเดือนก่อนสู่ระดบั 35.6 ในเดือนมีนาคม 2564 ผูบ้ริโภคเห็นวา่โอกาสในการหางานท าอยู่
ในระดบัท่ีดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 1.9% 31.8% และ 66.3% ตามล าดบั ขณะท่ีในเดือนกุมภาพนัธ์ ผูบ้ริโภคมี
ความเห็นว่าโอกาสในการหางานท าอยู่ในระดบัท่ีดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 2.0% 32.2% และ 65.8% ตามล าดบั 
การท่ีดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัโอกาสในการหางานท าในปัจจุบนัเคล่ือนไหวต ่ากว่าระดบั 100 แสดงว่า 
ผูบ้ริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าในปัจจุบนัยงัไม่ดีนกั และรู้สึกวา่การจา้งงานในปัจจุบนัอยู่ในสถานการณ์ท่ี
ไม่ปกติตามความเส่ียงของภาวะเศรษฐกิจท่ีไม่ดี 
 ส าหรับดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัโอกาสในการหางานท าในอนาคต (ใน 6 เดือนขา้งหนา้) 
ปรับตวัลดลงจาก 56.0 เป็น 55.0 ในเดือนมีนาคม 2564 ผูบ้ริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าในอนาคตอยู่ในระดบัท่ีดี 
ปานกลาง และแย่ประมาณ 4.6% 45.5% และ 49.9% ตามล าดบั ขณะท่ีในเดือนกุมภาพนัธ์ ผูบ้ริโภคมีความเห็นว่า โอกาส
ในการหางานท าในอนาคตอยู่ในระดับท่ีดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 4.8% 46.4% และ 48.8% ตามล าดบั การท่ีดชันี
ทรงตวัอยู่ในระดับต ่ากว่า 100 แสดงให้เห็นว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เห็นว่าภาวะการจ้างงานในอนาคตจะไม่ดีตามภาวะ
เศรษฐกิจท่ีฟ้ืนตวัชา้  
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ตารางท่ี 5 ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคเกีย่วกบัโอกาสในการหางานท า 
 

เดือน ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัโอกาสในการหางานท า 

  การหางานท าโดยรวม การหางานท าในปัจจุบัน การหางานท าในอนาคต 
มีนาคม 2563 49.3 38.5 60.2 
เมษายน 2563 46.0 36.0 56.0 
พฤษภาคม 2563 46.6 36.5 56.7 
มิถุนายน 2563 47.6 37.5 57.7 
กรกฎาคม 2563 48.4 38.2 58.6 
สิงหาคม 2563 49.1 39.0 59.3 
กนัยายน 2563 48.2 38.0 58.4 
ตุลาคม 2563 49.0 38.9 59.0 
พฤศจิกายน 2563 50.0 39.8 60.3 
ธนัวาคม 2563 47.5 37.7 57.4 
มกราคม 2564 45.1 35.3 54.8 
กุมภาพนัธ์ 2564 46.1 36.2 56.0 
มีนาคม 2564 45.3 35.6 55.0 
 

ไตรมาส ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัโอกาสในการหางานท าเฉลีย่ 

 การหางานท าโดยรวม การหางานท าในปัจจุบัน การหางานท าในอนาคต 
 ไตรมาสท่ี 1 2561 74.7 59.2 90.2 
 ไตรมาสท่ี 2 2561 75.8 60.1 91.6 
 ไตรมาสท่ี 3 2561 77.7 61.7 93.7 
 ไตรมาสท่ี 4 2561 75.6 59.5 91.6 
 ไตรมาสท่ี 1 2562 76.5 60.3 92.6 
 ไตรมาสท่ี 2 2562 73.4 57.8 89.0 
 ไตรมาสท่ี 3 2562 69.7 54.7 84.7 
 ไตรมาสท่ี 4 2562 65.7 51.4 80.1 
 ไตรมาสท่ี 1 2563 58.2 45.7 70.7 
 ไตรมาสท่ี 2 2563 46.7 36.7 56.8 
 ไตรมาสท่ี 3 2563 48.8 38.6 58.9 
 ไตรมาสท่ี 4 2563 48.8 38.8 58.9 
 ไตรมาสท่ี 1 2564 45.5 35.7 55.3 
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3.  ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคเกีย่วกบัรายได้ในอนาคต  
 ในเดือนมีนาคม 2564 ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคเก่ียวกบัรายไดใ้นอนาคตปรับตวัลดลงจากระดบั 
58.7 สู่ระดบั 57.7 และยงัคงเป็นการปรับตวัลดลงกวา่ระดบั 100 ต่อเน่ืองเป็นเดือนท่ี 26 ทั้งน้ีในเดือนมีนาคม 2564 
ผูบ้ริโภคเห็นว่ารายไดใ้นอนาคตของตน (ใน 6 เดือนขา้งหนา้) จะปรับตวัดีขึ้น ไม่เปล่ียนแปลง และแย่ลง ประมาณ 
6.0%  45.8% และ 48.2% ตามล าดับ ขณะท่ีเดือนกุมภาพนัธ์ ผูบ้ริโภคมีความเห็นว่า รายได้ในอนาคตของตนจะ
ปรับตวัดีขึ้น ไม่เปล่ียนแปลง และแยล่ง ประมาณ 6.2%  46.3% และ 47.5% ตามล าดบั 
 การท่ีผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ประมาณ 94.0% เห็นว่ารายไดใ้นช่วง 6 เดือนขา้งหนา้จะอยูใ่นระดบัแย่ลงและ
ไม่เปล่ียนแปลง แสดงว่าผูบ้ริโภคยงัคงเห็นวา่รายไดข้องตนในอนาคตอยู่ในระดบัท่ีเหมาะสมต่อการจบัจ่ายใชส้อย
ในระดับท่ีต ่าลง การท่ีดัชนีความเช่ือมั่นของผูบ้ริโภคเก่ียวกับรายได้ในอนาคตอยู่ห่างจากระดับ 100 อย่างมาก 
แสดงว่า ผูบ้ริโภคขาดความมั่นใจในรายได้ในอนาคตของตนในระดับปกติ ส่งผลให้ผูบ้ริโภคจะระมัดระวงั 
การจบัจ่ายใชส้อยอยา่งมากในช่วง 3-6 เดือนขา้งหนา้ 
  

ตารางท่ี 6 ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคเกีย่วกบัรายได้ในอนาคต 
 

เดือน ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัรายได้ในอนาคต 

 มีนาคม 2563 59.9 
 เมษายน 2563 56.4 
 พฤษภาคม 2563 57.7 
 มิถุนายน 2563 58.6 
 กรกฎาคม 2563 59.3 
 สิงหาคม 2563 60.4 
 กนัยายน 2563 59.4 
 ตุลาคม 2563 59.9 
 พฤศจิกายน 2563 61.6 
 ธนัวาคม 2563 59.2 
 มกราคม 2564 56.8 
 กุมภาพนัธ์ 2564 58.7 
 มีนาคม 2564 57.7 
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ไตรมาส ดัชนีความเช่ือมั่นเกีย่วกบัรายได้ในอนาคตเฉลีย่ 
 ไตรมาสท่ี 1 2561 97.8 
 ไตรมาสท่ี 2 2561 99.0 
 ไตรมาสท่ี 3 2561 100.4 
 ไตรมาสท่ี 4 2561 98.2 
 ไตรมาสท่ี 1 2562 99.2 
 ไตรมาสท่ี 2 2562 95.1 
 ไตรมาสท่ี 3 2562 90.4 
 ไตรมาสท่ี 4 2562 85.7 
 ไตรมาสท่ี 1 2563 74.5 
 ไตรมาสท่ี 2 2563 57.6 
 ไตรมาสท่ี 3 2563 59.9 
 ไตรมาสท่ี 4 2563 60.3 
 ไตรมาสท่ี 1 2564 57.7 
 
 

ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค ในเดือนมีนาคม 2564 
 
 จากผลของการส ารวจความเช่ือมั่นของผูบ้ริโภคในเดือนมีนาคม 2564 เม่ือน าดัชนีประเภทต่างๆ  
มาค านวณโดยแบ่งตามระยะเวลาของการวิเคราะห์ ผลปรากฏว่าดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคแบ่งตามระยะเวลา
ปรับตวัลดลงทุกรายการ โดยดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในปัจจุบนัปรับตวัลดลงจากระดบั 33.7 มาอยู่ท่ีระดับ 
32.9 ขณะท่ีดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในอนาคต (ในระยะ 6 เดือนขา้งหน้า) ปรับตวัลดลงจากระดบั 56.8 มาอยู่ท่ี
ระดับ 55.8 ส่งผลให้ดัชนีความเช่ือมั่นของผูบ้ริโภค (Consumer Confidence Index: CCI) ปรับตวัลดลงจากระดับ 49.4 
เป็น 48.5  
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ตารางท่ี 7 ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค 
 

เดือน    ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค 

  โดยรวม ในปัจจุบัน ในอนาคต 
 มีนาคม  2563 50.3 33.6 58.2 
 เมษายน 2563 47.2 31.5 54.6 
 พฤษภาคม 2563 48.2 32.2 55.7 
 มิถุนายน 2563 49.2 33.2 56.8 
 กรกฎาคม 2563 50.1 34.0 57.7 
 สิงหาคม 2563 51.0 34.9 58.7 
 กนัยายน 2563 50.2 34.1 57.8 
 ตุลาคม 2563 50.9 35.1 58.5 
 พฤศจิกายน 2563 52.4 36.3 60.1 
 ธนัวาคม 2563 50.1 34.5 57.4 
 มกราคม 2564 47.8 32.4 55.1 
 กุมภาพนัธ์ 2564 49.4 33.7 56.8 
 มีนาคม  2564 48.5 32.9 55.8 
 

ไตรมาส ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคเฉลีย่ 

  โดยรวม ในปัจจุบัน ในอนาคต 
ไตรมาสท่ี 1 2561 79.7 54.4 90.6 
ไตรมาสท่ี 2 2561 80.8 55.0 91.9 
ไตรมาสท่ี 3 2561 82.6 56.7 93.9 
ไตรมาสท่ี 4 2561 80.4 54.4 91.8 
ไตรมาสท่ี 1 2562 81.3 55.2 92.8 
ไตรมาสท่ี 2 2562 77.8 52.4 88.9 
ไตรมาสท่ี 3 2562 73.6 49.1 84.4 
ไตรมาสท่ี 4 2562 69.4 45.8 79.7 
ไตรมาสท่ี 1 2563 60.8 40.4 69.8 
ไตรมาสท่ี 2 2563 48.2 32.3 55.7 
ไตรมาสท่ี 3 2563 50.7 34.7 58.3 
ไตรมาสท่ี 4 2563 51.1 35.3 58.7 
ไตรมาสท่ี 1 2564 48.6 33.0 55.9 
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สรุปผลการส ารวจดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคประจ าเดือนมีนาคม 2564 

  จากผลของการส ารวจความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในเดือนมีนาคม 2564 ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค
ทุกรายการกลบัมาปรับตวัลดลง เน่ืองจากมีความกังวลในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิดในโลกและในประเทศ
ไทยหลังจากท่ี ศบค. ประกาศให้งดกิจกรรมสาดน ้ าและปาร์ต้ีโฟมในช่วงสงกรานต์ประกอบกับความกังวลใน
สถานการณ์ทางการเมืองและการฉีดวคัซีนให้กบัประชาชนท่ีล่าชา้ส่งผลให้ผูบ้ริโภครู้สึกว่าเศรษฐกิจไทยยงัไม่ฟ้ืน
ตวัขึ้นมากนักและขาดแรงกระตุน้ในการฟ้ืนตัว แม้ว่ามาตรการของรัฐบาลในการกระตุ้นเศรษฐกิจโดยเฉพาะ
โครงการ “เราชนะ”  และโครงการต่างๆ จะมีส่วนช่วยกระตุน้ก าลงัซ้ือใหป้รับตวัดีขึ้นทัว่ประเทศในระดบัหน่ึงแลว้
ก็ตาม    
 ทั้งน้ี ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัเศรษฐกิจโดยรวม ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัโอกาสหางานท าโดยรวม 
และดัชนีความเช่ือมั่นเก่ียวกับรายได้ในอนาคตอยู่ท่ีระดับ 42.5 45.3 และ 57.7 ตามล าดับ โดยปรับตัวลดลง 
ทุกรายการเม่ือเทียบกบัดชันีในเดือนกุมภาพนัธ์ ท่ีอยู่ในระดบั 43.4 46.1 และ 58.7 ตามล าดบั อย่างไรก็ตาม ดชันียงั
อยูใ่นระดบัต ่ากว่าปกติ (ท่ีระดบั 100) แสดงวา่ผูบ้ริโภคยงัไม่มีความมัน่ใจเก่ียวกบัสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ โอกาส
ในการหางานท า และรายไดใ้นอนาคตอย่างมาก เพราะมีความกังวลในวิกฤต COVID-19 รอบใหม่ในประเทศไทยและ 
ทั่วโลก ส่งผลกระทบให้เศรษฐกิจไทยและการจ้างงานมีโอกาสปรับตัวแย่ลงได้ในอนาคต ซ่ึงจะท าให้รายได ้
ในอนาคตของผูบ้ริโภคลดลงในท่ีสุด 
  การปรับตวัลดลงของดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคทุกรายการในเดือนน้ีส่งผลให้ดชันีความเช่ือมัน่
ของผูบ้ริโภค (Consumer Confidence Index: CCI) ปรับตวัลดลงจากระดับ 49.4 เป็น 48.5 การท่ีดัชนีความเช่ือมัน่
ของผูบ้ริโภคโดยรวมยงัคงเคล่ือนไหวคงอยู่ต ่ากว่าระดับ 100 แสดงให้เห็นว่าผูบ้ริโภคยงัคงเห็นว่าสถานการณ์
เศรษฐกิจโดยรวมยงัคงย  ่าแย่จากวิกฤต COVID-19 ในประเทศไทยและทัว่โลก ซ่ึงจะส่งผลกระทบในเชิงลบอย่าง
มากต่อก าลงัซ้ือภายในประเทศ ภาคการท่องเท่ียว ภาคการส่งออก ธุรกิจโดยทัว่ไป และการจ้างงานในอนาคต  
โดยบัน่ทอนความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคทั้งในปัจจุบนัและในอนาคตไดอ้ยา่งต่อเน่ืองในระยะอนัใกลน้ี้ 
  ความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในปัจจุบนัปรับตวัลดลงจากระดบั 33.7 มาอยู่ท่ี 32.9 แสดงว่า ภาวะเศรษฐกิจไทย
ในปัจจุบนัแย่มากในมุมมองของผูบ้ริโภค และดชันีความเช่ือมัน่ในอนาคตก็ปรับตวัลดลงเช่นเดียวกนั โดยปรับตวั 
ลดลงจากระดับ 56.8 มาอยู่ท่ีระดบั 55.8 ซ่ึงอยู่ในระดับต ่ากว่าค่าปกติ (คือ 100) สะทอ้นให้เห็นว่า ผูบ้ริโภคยงัขาด
ความเช่ือมัน่อยา่งมากเก่ียวกบัเศรษฐกิจไทยในอนาคต  
 การท่ีดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคปรับตวัลดลงอีกคร้ังท่ามกลางความกงัวลเก่ียวกบัการแพร่ระบาดของ
โควิดรอบใหม่  แสดงว่าผูบ้ริโภคยงัคงวิตกกงัวลเก่ียวกบัสถานการณ์โควิดในประเทศไทยและในโลกว่าจะส่งผละ
กระทบต่อการฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจไทย  ส่งผลให้ผูบ้ริโภคจะระมดัระวงัการจบัจ่ายใชส้อยในช่วงน้ี  อย่างไรก็ตาม 
ต้องติดตามการแพร่กระจายของโควิดรอบใหม่ว่าจะเกิดขึ้นมากน้อยแค่ไหน รุนแรงเพียงใด และรัฐบาลจะมี
มาตรการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาอยา่งไร  รวมถึงจะมีการ Lockdown ในจงัหวดัต่างๆ มากนอ้ยเพียงใด  ซ่ึงจะมีผล
ต่อความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคและการฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจไทยในอนาคตได ้ และอาจส่งผลให้เศรษฐกิจไทยในปีน้ี
ขยายตวัต ่ากวา่ 3.0% ได ้
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ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนมีนาคม 2564 

 
ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในเดือนมีนาคม 2564 เม่ือแยกตามภูมิภาคแลว้ จะพบว่า ความเช่ือมัน่ของ

ผูบ้ริโภคโดยรวมในภูมิภาคต่างจงัหวดัปรับตวัลดลงทุกรายการในทุกภูมิภาค โดยเฉพาะภาคตะวนัออก และภาคใต ้
ดงัแสดงในตารางท่ี 8 

    
ตารางท่ี 8 ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนมีนาคม 2564 
ดัชนีความเช่ือมั่น  ประเทศ  กทม. และ 

ปริมณฑล 
เหนือ  ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
กลาง  ใต้  ตะวันออก  

ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัเศรษฐกิจในปัจจุบนั 30.3 28.5 32.6 32.7 32.0 27.3 33.2 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัเศรษฐกิจในอนาคต 54.7 52.0 58.7 58.0 52.7 52.0 60.7 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัโอกาสหางานท าในปัจจุบนั 35.6 33.1 35.8 39.3 32.4 38.1 40.4 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัโอกาสหางานท าในอนาคต 55.0 54.3 58.6 58.6 52.0 53.9 54.5 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัรายไดใ้นอนาคต 57.7 58.8 58.6 61.0 56.5 49.3 59.5 
ดชันีความเช่ือมัน่เศรษฐกิจโดยรวม  42.5 40.3 45.7 45.4 42.4 39.7 47.0 
ดชันีความเช่ือมัน่โอกาสหางานท าโดยรวม  45.3 43.7 47.2 49.0 42.2 46.0 47.5 
ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภค 48.5 47.6 50.5 51.8 47.0 45.0 51.3 

ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภคปรับตัวเทียบกับ 
เดือนกุมภาพันธ์ 2564  

-0.9 -0.9 -0.5 -0.9 -0.9 -1.0 -1.0 

 
ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในปัจจุบนั 32.9 30.8 34.2 36.0 32.2 32.7 36.8 
ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในอนาคต 55.8 55.0 58.6 59.2 53.7 51.7 58.2 
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ตารางท่ี 9 ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนกุมภาพนัธ์ 2564 
ดัชนีความเช่ือมั่น  ประเทศ  กทม. และ 

ปริมณฑล 
เหนือ  ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
กลาง  ใต้  ตะวันออก  

ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัเศรษฐกิจในปัจจุบนั 31.1 29.3 33.1 33.7 32.7 28.1 34.0 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัเศรษฐกิจในอนาคต 55.7 53.1 59.2 59.0 53.7 53.1 61.8 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัโอกาสหางานท าในปัจจุบนั 36.2 33.8 36.3 40.0 33.1 38.9 41.1 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัโอกาสหางานท าในอนาคต 56.0 55.3 59.0 59.4 53.0 55.0 55.6 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัรายไดใ้นอนาคต 58.7 59.8 59.1 62.0 57.5 50.4 60.7 
ดชันีความเช่ือมัน่เศรษฐกิจโดยรวม  43.4 41.2 46.2 46.4 43.2 40.6 47.9 
ดชันีความเช่ือมัน่โอกาสหางานท าโดยรวม  46.1 44.6 47.7 49.7 43.1 47.0 48.4 
ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภค 49.4 48.5 51.0 52.7 47.9 46.0 52.3 

ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภคปรับตัวเทียบกับ 
เดือนมกราคม 2564 

1.6 
 

1.8 
 

1.4 
 

1.4 
 

1.6 
 

1.1 
 

1.7 
 

ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในปัจจุบนั 33.7 31.6 34.7 36.9 32.9 33.5 37.6 
ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในอนาคต 56.8 56.1 59.1 60.1 54.7 52.8 59.4 

 
ตารางท่ี 10  ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนมกราคม 2564 
ดัชนีความเช่ือมั่น  ประเทศ  กทม. และ 

ปริมณฑล 
เหนือ  ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
กลาง  ใต้  ตะวันออก  

ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัเศรษฐกิจในปัจจุบนั 29.5 27.5 31.7 32.3 31.1 26.8 32.3 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัเศรษฐกิจในอนาคต 53.6 50.7 57.3 57.2 51.6 51.6 59.6 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัโอกาสหางานท าในปัจจุบนั 35.3 32.7 35.4 39.2 32.1 38.2 40.1 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัโอกาสหางานท าในอนาคต 54.8 54.1 58.0 58.4 51.7 54.2 54.4 
ดชันีความเช่ือมัน่เก่ียวกบัรายไดใ้นอนาคต 56.8 57.6 57.6 60.3 55.7 49.1 58.6 
ดชันีความเช่ือมัน่เศรษฐกิจโดยรวม  41.6 39.1 44.5 44.8 41.4 39.2 46.0 
ดชันีความเช่ือมัน่โอกาสหางานท าโดยรวม  45.1 43.4 46.7 48.8 41.9 46.2 47.3 
ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภค 47.8 46.7 49.6 51.3 46.3 44.8 50.6 
ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในปัจจุบนั 32.4 30.1 33.6 35.8 31.6 32.5 36.2 
ดชันีความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภคในอนาคต 55.1 54.1 57.6 58.6 53.0 51.6 57.5 

 
ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกจิ 

และคณะเศรษฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

 


