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ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภคประจ าเดือนกรกฎาคม 2556 
 
ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนกรกฎาคม 2556 ที่จัดท าโดยศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทยและหอการค้าไทย ได้ด าเนินการโดยออกแบบสอบถามตัวอย่างจากประชาชนทั่วประเทศ
เป็นจ านวน 2,239 คน แยกเป็นกลุ่มตัวอย่างในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ร้อยละ 40.2 และต่างจังหวัดร้อยละ 
59.8 โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชายและเพศหญิงประมาณร้อยละ 49.9 และ 50.1 ตามล าดับ 
 

 การอ่านค่าดัชน ี
               ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคจะมีค่าอยู่ระหว่าง 0-200 ซึ่งสามารถแปลความหมายได้ดังนี้ 
 1) ถ้าดัชนีอยู่ในระดับที่สูงกว่า 100 แสดงว่าผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวะการณ์ด้านนั้นๆ จะดีขึ้นหรือ    
อยู่ในระดับดี 
 2) ถ้าดัชนีอยู่ในระดับ 100 แสดงว่าผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวะการณ์ด้านนั้นๆ ไม่เปลี่ยนแปลงหรือ
ทรงตัวในระดับปานกลาง 
 3) ถ้าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่ ากว่า 100 แสดงว่าผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวะการณ์ด้านนั้นๆ จะแย่ลงหรือ
อยู่ในระดับไม่ดี 
  

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนกรกฎาคม 2556 
 ในเดือนกรกฎาคม 2556 มีปัจจัยหลายด้านที่เป็นปัจจัยบวกและปัจจัยลบที่ส่งผลกระทบต่อความเชื่อม่ันของ
ผู้บริโภค ส าหรับปัจจัยท่ีเป็นปัจจัยบวก ได้แก่  

1. คณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) มีมติเป็นเอกฉันท์ให้คงอัตราดอกเบี้ยนโยบายไว้ที่ 2.5% ต่อปี 
เน่ืองจากเชื่อว่าในระยะต่อไปการบริโภคภายในประเทศและการส่งออกจะสามารถขยายตัวได้ หลังจากที่ในช่วงก่อนหน้าน้ี
ได้ชะลอลง เพราะหมดมาตรการกระตุ้นของรัฐบาลโดยเชื่อว่าทั้งการจ้างงานและรายได้ของประชาชนยังอยู่ในเกณฑ์ดี  
ขณะเดียวกันการใช้นโยบายการเงินการคลังที่ผ่อนคลาย ยังช่วยสนับสนุนให้การบริโภคภายในประเทศขยายตัวได้ รวมถึง
เห็นว่าเศรษฐกิจโลกโดยรวมขยายตัวต่ ากว่าที่ประเมินไว้ในครั้งก่อนจากการชะลอตัวลงของเศรษฐกิจจีน จึงส่งผลกระทบ
ต่อการฟื้นตัวของภาคการส่งออกและเศรษฐกิจเอเชีย แม้ว่าเศรษฐกิจสหรัฐฯ จะปรับตัวดีขึ้นจากที่อยู่อาศัยและการจ้างงาน
ที่มีแนวโน้มดีขึ้น ขณะที่เศรษฐกิจกลุ่มประเทศยูโรเริ่มทรงตัวและเศรษฐกิจญ่ีปุ่นขยายตัวดีขึ้น 

2. เงินบาทปรับตัวอ่อนค่าลง โดยอัตราแลกเปลี่ยนอ้างอิงค่าเงินบาทอ่อนค่าลงจากระดับ 30.839 บาทต่อ
ดอลลาร์สหรัฐฯ ณ สิ้นเดือนมิถุนายน 2556 เป็น 31.131 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐฯ ณ สิ้นเดือนกรกฎาคม 2556   ส่งผลให้
ความวิตกกังวลเก่ียวกับการแข็งค่าของเงินบาทท่ีส่งผลกระทบต่อการส่งออกและการขยายตัวของเศรษฐกิจลดลง  อย่างไรก็
ตามแม้ว่าการที่ค่าเงินบาทมีการปรับตัวอ่อนค่าลง แต่ผู้ประกอบการก็ยังมีความกังวลเก่ียวกับเงินบาทแข็งค่า ขึ้นได้อีกใน
อนาคต 

3. ระดับราคาน้ ามันดีเซลขายปลีกในประเทศ ยังคงอยู่ในระดับทรงตัวจากเดือนที่ผ่านอยู่ที่ระดับ 29.99 บาทต่อ
ลิตร ณ สิ้นเดือนกรกฎาคม 2556 
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4. กระทรวงพลังงานได้ทบทวนแผนแบ่งเบาภาระประชาชนที่เพิ่มขึ้นจากค่าครองชีพที่สูงขึ้นและราคาน้ ามัน
โลกที่ก าลังปรับตัวสูงขึ้น โดยจะดูแลราคาน้ ามันดีเซลไม่ให้เกินลิตรละ 30 บาทไปจนถึงปลายปี 2556 เช่นเดียวกับราคา
ก๊าซธรรมชาติส าหรับยานยนต์ (NGV) และค่าไฟฟ้าอัตโนมัติ (FT) ที่จะตรึงราคาไปจนถึงปลายปี 2556 เช่นกัน 
 
 ส าหรับปัจจัยลบในเดือนกรกฎาคม 2556 ได้แก่ 

1. ความกังวลต่อสถานการณ์การชุมนุมทางเมืองที่อาจมีการยืดเยื้อ ประกอบกับการใช้ พ.ร.บ.ความม่ันคงฯ ที่จะ
เริ่มประกาศใช้ตั้งแต่วันที่ 1 สิงหาคม 2556 เพื่อดูควบคุมดูแลผู้เข้าร่วมการชุมนุม อาจจะกระทบต่อบรรยากาศการท่องเที่ยว
และความเชื่อม่ันของนักลงทุน 

2. ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้มีการปรับคาดการณ์อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ (GDP) ในปี 2556 
ลงเหลือเพียง 4.2% จากเดิมคาดว่าจะเติบโตได้ 5.1% ขณะที่ปี 2557 เศรษฐกิจจะฟื้นตัวขึ้นมาเติบโตได้ถึง 5% หลังภาคการ
ส่งออกฟื้นตัวได้ล่าช้าจากแนวโน้มเศรษฐกิจจีนและเอเชียที่ชะลอลงแล้ว แรงขับเคลื่อนจากการใช้จ่ายภายในประเทศมี
แนวโน้มต่ ากว่าที่ประเมินไว้เดิม 

3. ความกังวลเก่ียวกับสถานการณ์ไม่แน่นอนของการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก หลังจากสหรัฐฯ ประกาศลด
วงเงินในมาตรการผ่อนคลายการเงิน (QE) ของสหรัฐฯ ในช่วงปลายปีน้ี  ซึ่งอาจส่งผลกระทบในเชิงลบต่อทิศทางการฟื้น
ตัวของเศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจไทยในอนาคต 

4. ภาวะการค้าระหว่างประเทศของไทยในเดือนมิถุนายน 2556 พบว่า ดุลการค้าขาดดุล 1,915.0  ล้านดอลลาร์
สหรัฐฯ โดยการส่งออกมีมูลค่า 19,098.0 ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ ลดลง 3.4% ขณะที่การน าเข้ามีมูลค่า 21,013.0 ล้านดอลลาร์
สหรัฐฯ เพิ่มขึ้น 3.0% ท าให้ช่วง 6 เดือนแรกปี 2556 ส่งออกได้รวม 113,304.0 ล้านเหรียญสหรัฐฯ เพิ่มขึ้น 1.0% และมีการ
น าเข้ารวม 129,075.5 ล้านเหรียญสหรัฐฯ เพิ่มขึ้น 4.3% ส่งผลให้ขาดดุลการค้ารวม 15,771.5 ล้านเหรียญสหรัฐ 

5. SET Index ในเดือนกรกฎาคม 2556 ปรับตัวลดลง 28.76 จุด โดยปรับตัวลดลงจาก 1,451.90 จุด ณ สิ้นเดือน
มิถุนายน 2556 เป็น 1,423.14 จุด ณ สิ้นเดือนกรกฎาคม 2556 

6. ความกังวลกรณีน้ ามันรั่วไหลที่จังหวัดระยอง ส่งผลต่อความเชื่อม่ันแก่นักท่องเที่ยว รวมถึงการบริโภคของ
ประชาชนด้านอาหารทะเล 

7. ระดับราคาน้ ามัน ขายปลีกในประเทศปรับตัวเพิ่มขึ้น โดยราคาน้ ามันขายปลีกน้ ามันเบนซินออกเทน 95 
ปรับตัวเพิ่มขึ้นประมาณ 1.60 บาทต่อลิตร จากระดับ 46.35 บาทต่อลิตร ณ สิ้นเดือนมิถุนายน 2556 ตามล าดับ มาอยู่ที่ระดับ 
47.95 บาทต่อลิตร ณ สิ้นเดือนกรกฎาคม 2556  

8. ความกังวลเก่ียวกับราคาพืชผลทางการเกษตรที่ทรงตัวอยู่ในระดับต่ าเม่ือเทียบกับช่วงเดียวกันของปีที่แล้ว
โดยเฉพาะยางพาราและปาล์มน้ ามัน  ส่งผลให้รายได้ของเกษตรกรเพิ่มขึ้นไม่มากนักท าให้ก าลังซื้อทั่ว ไปในต่างจังหวัด
ขยายตัวไม่สูงมากนัก 

9. ความกังวลเก่ียวกับความไม่แน่นอนของสถานการณ์ทางการเมืองไทยในอนาคตและสถานการณ์ความไม่
สงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

10. ผู้บริโภคมีความวิตกกังวลเก่ียวกับปัญหาค่าครองชีพและราคาสินค้าที่ยังทรงตัวอยู่ในระดับสูง ขณะที่
ผู้บริโภครู้สึกว่ารายได้ในปัจจุบันไม่สอดคล้องกับค่าครองชีพที่ปรับตัวสูงขึ้น  
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การแปลผลดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคประจ าเดือนกรกฎาคม 2556 
จากผลของการส ารวจความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนกรกฎาคม 2556 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค

ปรับตัวลดลงทุกรายการและเป็นการปรับตัวลดลงต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 4 เนื่องจากความกังวลเกี่ยวกับสถานการณ์
ของสถานการณ์ทางการเมืองไทยในอนาคต และความไม่แน่นอนของการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก   ซึ่งอาจส่งผล
กระทบในเชิงลบต่อทิศทางการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทยในอนาคต ส าหรับรายละเอียดของการปรับตัวของดัชนี
ความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนกรกฎาคม 2556 มีดังนี ้

 
1. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยรวม  

 ในเดือนกรกฎาคม 2556 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยรวมปรับลดลงต่อเนื่อง
เป็นเดือนที่ 4 จากระดับ 71.8 สู่ระดับ 70.6  ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 7 เดือนนับตั้งแต่เดือนมกราคมที่ผ่านมา 
ทั้งนี้ในเดือนกรกฎาคม 2556 เห็นว่าภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 6.6% 57.5% 
และ 36.0% ตามล าดับ ขณะที่เดือนมิถุนายน ผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยู่ในระดับที่ดี ปาน
กลาง และแย่ประมาณ ประมาณ 7.0% 57.8% และ 35.2% ตามล าดับ การที่ดัชนียังคงอยู่ในระดับที่ต่ ากว่า 100 แสดง
ว่า ผู้บริโภคยังขาดความเชื่อมั่นต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทย ทั้งนี้  เนื่องมาจากผู้บริโภคยังมีความกังวล
เกี่ยวกับสถานการณ์ทางการเมือง   ความผันผวนของเศรษฐกิจโลก และการชะลอตวัลงของเศรษฐกิจไทยที่จะส่งผล
กระทบต่อรายได้ของผู้บริโภคในอนาคต  
  เมื่อพิจารณาดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจในปัจจุบันปรับตัวลดลง โดยในเดือน
กรกฎาคม 2556 ดัชนีปรับตัวลดลงจากเดือนมิถุนายน ที่อยู่ที่ 62.8 สู่ระดับ 61.9 ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 7 เดือน
นับตั้งแต่เดือนมกราคมที่ผ่านมา    ทั้งนี้ในเดือนกรกฎาคม 2556 ผู้บริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจอยู่ในระดับที่ดี ปาน
กลาง และแย่ประมาณ 4.3% 53.2% และ 42.5% ตามล าดับ ขณะที่เดือนมิถุนายน ผู้บริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจอยู่
ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 4.7% 53.4% และ 41.9% ตามล าดับ การที่ดัชนีมีค่าอยู่ในระดับต่ ากว่า 100 
แสดงให้เห็นว่าโดยภาพรวมแล้วผู้บริโภคส่วนใหญ่มีความรู้สึกว่าภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบันยังมีภาวะไม่ดีนัก  
 ส าหรับดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจในอนาคต (ใน 6 เดือนข้างหน้า) ของเดือน
กรกฎาคม 2556 ปรับตัวลดลงจากระดับ 80.9 มาอยู่ที่ระดับ 79.4  ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 8 เดือนนับตั้งแต่
เดือนธันวาคมปีที่แล้ว โดยในเดือนกรกฎาคม 2556 ผู้บริโภคเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจในอนาคตอยู่ในระดับที่ดี ปาน
กลาง และแย่ประมาณ 8.8% 61.8% และ 29.4% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนมิถุนายน ผู้บริโภคมีความเห็นว่าภาวะ
เศรษฐกิจในอนาคตอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 9.4% 62.1% และ 28.5% ตามล าดับ การที่ดัชนีมีค่า
อยู่ในระดับต่ ากว่า 100 แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่ยังมีความเห็นว่าภาวะเศรษฐกิจในช่วง 6 เดือนข้างหน้ายัง
มีความเสี่ยงต่างๆ ในระบบเศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจโลก  
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ตารางท่ี 4 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ 
 

เดือน    ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ 

  ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม ภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน ภาวะเศรษฐกิจในอนาคต 
 กรกฎาคม 2555 68.2 57.3 79.1 
 สิงหาคม 2555 68.4 58.5 78.3 
 กันยายน 2555 67.5 57.8 77.1 
 ตุลาคม 2555 68.1 58.7 77.5 
 พฤศจิกายน 2555 69.4 59.9 78.8 
 ธันวาคม 2555 70.6 61.2 80.0 
 มกราคม 2556 72.1 62.5 81.7 
 กุมภาพันธ์ 2556 74.3 64.5 84.0 
 มีนาคม 2556 75.0 65.3 84.6 
 เมษายน 2556 73.9 64.6 83.3 
 พฤษภาคม 2556 72.8 63.7 82.0 
 มิถุนายน 2556 71.8 62.8 80.9 
 กรกฎาคม 2556 70.6 61.9 79.4 
 

ไตรมาส ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจเฉลี่ย 

 ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม ภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน ภาวะเศรษฐกิจในอนาคต 
 ไตรมาสที่ 3 2553 72.6 64.5 80.7 
 ไตรมาสที่ 4 2553 71.3 62.7 79.9 
 ไตรมาสที่ 1 2554 71.9 64.0 79.9 
 ไตรมาสที่ 2 2554 71.3 62.4 80.2 
 ไตรมาสที่ 3 2554 69.6 59.7 79.5 
 ไตรมาสที่ 4 2554 62.3 51.6 73.0 
 ไตรมาสที่ 1 2555 65.3 53.5 77.1 
 ไตรมาสที่ 2 2555 67.7 55.9 79.6 
 ไตรมาสที่ 3 2555 67.9 58.2 77.7 
 ไตรมาสที่ 4 2555 69.4 59.9 78.8 
 ไตรมาสที่ 1 2556 73.8 64.1 83.5 
 ไตรมาสที่ 2 2556 72.9 63.7 82.0 
  กรกฎาคม 2556 70.6 61.9 79.4 
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 2.  ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสหางานท าโดยรวม   
 ในเดือนกรกฎาคม 2556 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสหางานท าโดยรวมปรับลดลง
ต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 4 จากระดับ 73.5 สู่ระดับ 73.5 ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 7 เดือนนับตั้งแต่เดือนมกราคม ที่
ผ่านมา โดยในเดือนกรกฎาคม 2556 ผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าโดยรวมอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และ
แย่ประมาณ 5.9% 60.6% และ 33.5% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนมิถุนายน ผู้บริโภคมีความเห็นว่าโอกาสในการหา
งานท าโดยรวมอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 6.2% 61.0% และ 32.8% ตามล าดับ การที่ดัชนีมีค่าต่ า
กว่าระดับ 100 แสดงว่าผู้บริโภคยังขาดความเชื่อมั่นเกี่ยวกับภาวะการจ้างงานโดยรวมของไทย โดยเห็นว่าโอกาสใน
การหางานท ายังไม่ดีมากนัก ซึ่งสอดคล้องกับความเชื่อมั่นของผู้บริโภคที่มีต่อภาวะเศรษฐกิจที่ยังปรับตัวอยู่ใน
ระดับต่ ากว่าระดับปกติ  
 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท าในปัจจุบันของเดือนกรกฎาคม 2556
ปรับตัวลดลง จาก 65.4 สู่ระดับ 64.5 ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 7 เดือนนับตั้งแต่เดือนมกราคม ที่ผ่านมา   โดยใน
เดือนกรกฎาคม 2556 ผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 4.6% 
55.4% และ 40.0% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนมิถุนายน ผู้บริโภคมีความเห็นว่าโอกาสในการหางานท าอยู่ในระดับที่
ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 4.8% 55.8% และ 39.4% ตามล าดับ การที่ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับ
โอกาสในการหางานท าในปัจจุบันเคลื่อนไหวต่ ากว่าระดับ 100 แสดงว่า ผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าใน
ปัจจุบันยงัไม่ดีนัก และความรู้สึกว่าการจ้างงานในเศรษฐกิจไทยก าลังปรับตัวแย่ลงตามภาวะเศรษฐกิจ 
 ส าหรับดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท าในอนาคต (ใน 6 เดือนข้างหน้า) 
ปรับตัวลดลงจาก 81.5 เป็น 80.3 ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 7 เดือนนับตั้งแต่เดือนมกราคม ที่ผ่านมา    โดยใน
เดือนกรกฎาคม 2556 ผู้บริโภคเห็นว่าโอกาสในการหางานท าในอนาคตอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 
7.2% 65.8% และ 27.0% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนมิถุนายน ผู้บริโภคมีความเห็นว่าโอกาสในการหางานท าใน
อนาคตอยู่ในระดับที่ดี ปานกลาง และแย่ประมาณ 7.7% 66.1% และ 26.2% ตามล าดับ การที่ดัชนีทรงตัวอยู่ใน
ระดับต่ ากว่า 100 แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่ยังไม่มีความมั่นใจมากนักเกี่ยวกับภาวะการจ้างงานในอนาคต
ตามภาวะเศรษฐกิจที่ยังมีความไม่แน่นอนสูง  
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ตารางท่ี 5 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท า 
 

เดือน ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท า 

  การหางานท าโดยรวม การหางานท าในปัจจุบัน การหางานท าในอนาคต 
กรกฎาคม 2555 69.3 59.7 79.0 
สิงหาคม 2555 69.6 60.8 78.3 
กันยายน 2555 68.9 60.3 77.4 
ตุลาคม 2555 69.8 61.5 78.1 
พฤศจิกายน 2555 71.2 62.9 79.4 
ธันวาคม 2555 71.7 63.6 79.9 
มกราคม 2556 72.9 64.5 81.4 
กุมภาพันธ์ 2556 75.5 66.8 84.1 
มีนาคม 2556 76.4 67.8 85.0 
เมษายน 2556 75.5 67.1 83.9 
พฤษภาคม 2556 74.4 66.2 82.6 
มิถุนายน 2556 73.5 65.4 81.5 
กรกฎาคม 2556 72.4 64.5 80.3 
 

ไตรมาส ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับโอกาสในการหางานท าเฉลี่ย 

 การหางานท าโดยรวม การหางานท าในปัจจุบัน การหางานท าในอนาคต 
 ไตรมาสที่ 3 2553 71.9 65.2 78.5 
 ไตรมาสที่ 4 2553 71.3 64.2 78.4 
 ไตรมาสที่ 1 2554 72.4 65.8 78.9 
 ไตรมาสที่ 2 2554 71.9 64.5 79.3 
 ไตรมาสที่ 3 2554 70.4 61.7 79.2 
 ไตรมาสที่ 4 2554 63.4 53.7 73.3 
 ไตรมาสที่ 1 2555 66.5 55.6 77.5 
 ไตรมาสที่ 2 2555 68.7 58.1 79.2 
 ไตรมาสที่ 3 2555 69.2 60.6 77.9 
 ไตรมาสที่ 4 2555 70.9 62.7 79.1 
 ไตรมาสที่ 1 2556 74.9 66.4 83.5 
  ไตรมาสที่ 2 2556 74.5 66.3 82.7 
  กรกฎาคม 2556 72.4 64.5 80.3 
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3.  ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคต  
 ในเดือนกรกฎาคม 2556 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตปรับลดลงต่อเนื่องเป็น
เดือนที่ 4 จากระดับ 99.4 มาอยู่ที่ระดับ 97.9 ซึ่งเป็นระดับที่อยู่ต่ ากว่าระดับ 100 ต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 2 และอยู่ใน
ระดับต่ าสุดในรอบ 8 เดือนนับต้ังแต่เดือนธันวาคมปีที่แล้ว   ทั้งนี้ในเดือนกรกฎาคม 2556 ผู้บริโภคเห็นว่ารายได้ใน
อนาคตของตน (ใน 6 เดือนข้างหน้า) จะปรับตัวดีขึ้น ไม่เปลี่ยนแปลง และแย่ลง ประมาณ 11.8% 74.3% และ 
13.9% ตามล าดับ ขณะที่ในเดือนมิถุนายน ผู้บริโภคมีความเห็นว่า รายได้ในอนาคตของตนจะปรับตัวดีขึ้น ไม่
เปลี่ยนแปลง และแย่ลง ประมาณ 12.4% 74.5% และ 13.1% ตามล าดับ 
 การที่ผู้บริโภคส่วนใหญ่ประมาณ 86.9\1% ยังคงเห็นว่ารายได้ของตนในอนาคตจะไม่ลดลง และดัชนี
ความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตอยู่ในระดับใกล้เคียง 100 แสดงว่า ผู้บริโภคยังมีความมั่นใจใน
รายได้ในอนาคตของตนในระดับหนึ่ง และพยายามจะรักษาการใช้จ่ายให้ใกล้เคียงกับการบริโภคในระดับเดิม 
ถึงแม้ว่าเศรษฐกิจเร่ิมมีสัญญาณชะลอตัวลงและยังมีความเสี่ยงในอนาคตจากเศรษฐกิจโลกและการเมืองไทยก็ตาม  
  

ตารางท่ี 6 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคเกี่ยวกับรายได้ในอนาคต 
 

เดือน ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับรายได้ในอนาคต 

 กรกฎาคม 2555 96.8 
 สิงหาคม 2555 95.8 
 กันยายน 2555 94.8 
 ตุลาคม 2555 95.3 
 พฤศจิกายน 2555 96.8 
 ธันวาคม 2555 98.3 
 มกราคม 2556 100.0 
 กุมภาพันธ์ 2556 102.2 
 มีนาคม 2556 102.9 
 เมษายน 2556 101.8 
 พฤษภาคม 2556 100.4 
 มิถุนายน 2556 99.4 
 กรกฎาคม 2556 97.9 
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ไตรมาส ดัชนีความเชื่อมั่นเกี่ยวกับรายได้ในอนาคตเฉลี่ย 
 ไตรมาสที่ 3 2553 98.1 
 ไตรมาสที่ 4 2553 97.5 
 ไตรมาสที่ 1 2554 97.9 
 ไตรมาสที่ 2 2554 98.5 
 ไตรมาสที่ 3 2554 97.7 
 ไตรมาสที่ 4 2554 90.8 
 ไตรมาสที่ 1 2555 94.5 
 ไตรมาสที่ 2 2555 97.0 
 ไตรมาสที่ 3 2555 95.3 
 ไตรมาสที่ 4 2555 96.8 
 ไตรมาสที่ 1 2556 101.7 
 ไตรมาสที่ 2 2556 100.5 
 กรกฎาคม 2556 97.9 
 
ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค ในเดือนกรกฎาคม 2556 
 
 จากผลของการส ารวจความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนกรกฎาคม 2556 เมื่อได้ดัชนีความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภคเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ โอกาสในการหางานท า และรายได้ในอนาคตรวมทั้งสิ้น 5 ประเภท เราสามารถ
น ามาค านวณหาดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคได้ดังต่อไปนี้ 

1. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค โดยน าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคทั้ง 5 รายการมารวมกันแล้ว
ค านวณหาค่าเฉลี่ย  

2. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในปัจจุบัน โดยน าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในปัจจุบันจ านวน 
สองรายการมารวมกันแล้วค านวณหาค่าเฉลี่ย 

3. ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคอนาคต โดยน าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในอนาคตจ านวน 
สามรายการมารวมกันแล้วค านวณหาค่าเฉลี่ย 

 
 จากผลของการส ารวจความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนกรกฎาคม 2556 เมื่อน าดัชนีประเภทต่างๆ มา
ค านวณโดยแบ่งตามระยะเวลาของการวิเคราะห์ ผลปรากฏว่า  ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในปัจจุบันปรับตัว
ลดลง จากระดับ 64.1 ในเดือนมิถุนายน เป็นระดับ 63.2 ในเดือนกรกฎาคม 2556 ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 7 
เดือนนับต้ังแต่เดือนมกราคม ที่ผ่านมา ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 7 เดือนนับต้ังแต่เดือนมกราคม ที่ผ่านมา  ขณะที่
ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในอนาคต (ในระยะ 6 เดือนข้างหน้า) ปรับตัวลดลง จากระดับ 87.3 ในเดือน
มิถุนายน เป็นระดับ 85.9 ในเดือนกรกฎาคม 2556   ซึ่งอยู่ในระดับต่ าสุดในรอบ 8 เดือนนับตั้งแต่เดือนธันวาคมปีที่
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แล้ว    ส่งผลให้ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค (Consumer Confidence Index: CCI) ปรับตัวลดลงต่อเนื่องเป็นเดือน
ที่ 4 จากเดือนมิถุนายน ที่อยู่ในระดับประมาณ 81.6 เป็น 80.3 ในเดือนกรกฎาคม 2556 ซึ่งเป็นระดับที่ต่ าสุดในรอบ 
7 เดือนนับต้ังแต่เดือนมกราคม ที่ผ่านมา 
 

ตารางท่ี 7 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค 
 

เดือน    ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภค 

  โดยรวม ในปัจจุบัน ในอนาคต 
 กรกฎาคม 2555 78.1 58.5 85.0 
 สิงหาคม 2555 77.9 59.7 84.2 
 กันยายน 2555 77.0 59.1 83.1 
 ตุลาคม 2555 77.8 60.1 83.6 
 พฤศจิกายน 2555 79.1 61.4 85.0 
 ธันวาคม 2555 80.2 62.4 86.1 
 มกราคม 2556 81.7 63.5 87.7 
 กุมภาพันธ์ 2556 84.0 65.6 90.1 
 มีนาคม  2556 84.8 66.6 90.8 
 เมษายน 2556 83.7 65.9 89.7 
 พฤษภาคม 2556 82.5 65.0 88.3 
 มิถุนายน 2556 81.6 64.1 87.3 
 กรกฎาคม 2556 80.3 63.2 85.9 
 

ไตรมาส ดัชนคีวามเชื่อมั่นของผู้บริโภคเฉลี่ย 

  โดยรวม ในปัจจุบัน ในอนาคต 
ไตรมาสที่ 3 2554 79.2 60.7 85.5 
ไตรมาสที่ 4 2554 72.1 52.2 79.1 
ไตรมาสที่ 1 2555 75.4 54.5 83.0 
ไตรมาสที่ 2 2555 77.8 57.0 85.3 
ไตรมาสที่ 3 2555 77.5 59.4 83.6 
ไตรมาสที่ 4 2555 79.0 61.3 84.9 
ไตรมาสที่ 1 2556 83.5 65.2 89.6 
ไตรมาสที่ 2 2556 82.6 65.0 88.4 
 กรกฎาคม 2556 80.3 63.2 85.9 
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สรุปผลการส ารวจดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคประจ าเดือนกรกฎาคม 2556 
  
  ผลของการส ารวจความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในเดือนกรกฎาคม 2556  ความเชื่อม่ันของผู้บริโภคปรับตัวลดลง
ทุกรายการและเป็นการปรับตัวลดลงต่อเน่ืองเป็นเดือนที่ 4 เน่ืองจากความกังวลเก่ียวกับสถานการณ์ของสถานการณ์
ทางการเมืองไทยในอนาคต และความไม่แน่นอนของการฟื้นตัวของเศรษฐกิจโลก   ซึ่งอาจส่งผลกระทบในเชิงลบต่อทิศ
ทางการฟื้นตัวของเศรษฐกิจไทยในอนาคต   
  ทั้งน้ี ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจโดยรวม ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าโดยรวม และดัชนี
ความเชื่อม่ันเก่ียวกับรายได้ในอนาคตอยู่ที่ระดับ 70.6 72.4 และ 97.9 ตามล าดับ เทียบกับดัชนีในเดือนมิถุนายน ที่อยู่ใน
ระดับ 71.8 73.5 และ 99.4 ตามล าดับ การที่ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคทุกรายการยังอยู่ในระดับต่ ากว่าปกติ (ที่ระดับ 
100) แสดงว่าผู้บริโภคยังไม่มีความม่ันใจเก่ียวกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ โอกาสในการหางานท า และรายได้ในอนาคต 
  การปรับตัวของดัชนีดังกล่าวส่งผลให้ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภค (Consumer Confidence Index: CCI) 
ปรับตัวลดลงต่อเน่ืองเป็นเดือนที่ 3 จากระดับ 81.6 ในเดือนมิถุนายน เป็น 80.3 ในเดือนกรกฎาคม 2556  ซึ่งเป็นระดับที่
ต่ าสุดในรอบ 7 เดือนนับตั้งแต่เดือนมกราคม 2556 เป็นต้นมา ทั้งน้ีการที่ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคโดยรวมยังคง
เคลื่อนไหวคงอยู่ต่ ากว่าระดับ 100 แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคยังคงไม่ม่ันใจในสถานการณ์ต่างๆ อยู่อย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะ
การฟื้นตัวในระดับต่ าของการส่งออกจนส่งผลให้เศรษฐกิจไทยชะลอตัวลง ค่าครองชีพที่ยังทรงตัวอยู่ในระดับสูงใน
ความรู้สึกของผู้บริโภค ความไม่แน่นอนทางการเมืองไทยในอนาคตและสถานการณ์เศรษฐกิจโลกที่มีความเสี่ยงและผัน
ผวนสูง ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อการขยายตัวของเศรษฐกิจไทยและรายได้ของผู้บริโภคในอนาคต     
  ส าหรับความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในปัจจุบันปรับตัวลดลงเช่นกัน จากระดับ 64.1 ในเดือนมิถุนายน เป็นระดับ 
63.2 ในเดือนกรกฎาคม 2556 และดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคต่อสถานการณ์ในอนาคตในเดือนน้ีปรับตัวลดลงจาก
ระดับ 87.3 ในเดือนมิถุนายน เป็นระดับ 85.9 ในเดือนกรกฎาคม 2556 แต่การที่ดัชนียังอยู่ต่ ากว่าระดับ 100 แสดงว่า
ผู้บริโภคยังไม่มีความเชื่อม่ันต่อสถานการณ์ในอนาคตมากนัก โดยเฉพาะเม่ือสถานการณ์เศรษฐกิจไทยและเศรษฐกิจโลก
ยังมีความเสี่ยง 
 ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ คาดการณ์ว่าการบริโภคของภาคประชาชนในปัจจุบันน้ันจะชะลอตัวลง
ตั้งแต่ปัจจุบันจนถึงปลายไตรมาสที่ 3 เป็นอย่างน้อยเน่ืองจากเศรษฐกิจไทยที่ชะลอตัวลงยังไม่มีสัญญาณปรับฟื้นตัวขึ้น   
นอกจากน้ี ผู้บริโภคยังคงมีความวิตกกังวลและรอดูสถานการณ์เก่ียวกับผลกระทบทางเศรษฐกิจที่ยังคงมีจากความเสี่ยงจาก
สถานการณ์ทางการเมืองไทย  ความผันผวนของเศรษฐกิจโลกที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต ตลอดจนค่าครองชีพที่ทรงตัวอยู่
ในระดับสูง    ทั้งน้ี การปรับตัวดีขึ้นของการจับจ่ายใช้สอยของประชาชนจะฟื้นขึ้นได้อย่างต่อเน่ืองจากปัจจุบัน ถ้ารัฐบาล
สามารถคล่ีคลายสถานการณ์ทางการเมืองให้มีเสถียรภาพโดยเร็ว เพื่อไม่ให้ส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยวที่เป็นปัจจัยพยุง
เศรษฐกิจไทยที่ส าคัญในปัจจุบัน  ตลอดจนเร่งรัดการใช้นโยบายการคลังผ่านการใช้งบประมาณ เพื่อให้มีเงินหมุนเวียนใน
การฟื้นฟูเศรษฐกิจมากขึ้น จะส่งผลให้ความเชื่อม่ันของผู้บริโภคและเศรษฐกิจไทยฟื้นตัวขึ้นได้ในไตรมาสที่ 4 ของปีน้ี  
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ดัชนีความเช่ือม่ันของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนกรกฎาคม 2556 
 

ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคในเดือนกรกฎาคม 2556 เมื่อแยกตามภูมิภาคแล้วจะพบว่าความเชื่อมั่นของ
ผู้บริโภคโดยรวมของทุกภูมิภาคปรับลดลงในทุกภูมิภาค  

  
ตารางท่ี 8 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนกรกฎาคม 2556 

 
ดัชนีความเช่ือมั่น 

 
ประเทศ 

 
กทม. และ  
ปริมณฑล 

เหนือ 
 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง 
 

ใต ้
 

ตะวันออก 
 

ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในปัจจุบัน 61.9 60.7 61.2 64.2 58.3 67.3 62.3 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในอนาคต 79.4 73.9 84.2 85.3 74.4 89.9 81.9 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในปัจจุบัน 64.5 60.3 65.8 69.4 59.0 75.3 66.9 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในอนาคต 80.3 76.8 83.0 83.2 76.2 89.5 80.9 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับรายได้ในอนาคต 97.9 97.1 98.8 99.1 96.9 98.7 99.0 
ดัชนีความเชื่อม่ันเศรษฐกิจโดยรวม  70.6 67.3 72.7 74.8 66.4 78.6 72.1 
ดัชนีความเชื่อม่ันโอกาสหางานท าโดยรวม  72.4 68.6 74.4 76.3 67.6 82.4 73.9 
ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค 80.3 77.7 82.0 83.4 77.0 86.6 81.7 
ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคปรับตัวเทียบกับ 
เดือนมิถุนายน 2556 

-1.2 
 

-1.4 
 

-1.1 
 

-0.9 
 

-1.2 
 

-1.1 
 

-1.3 
 

ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในปัจจุบัน 63.2 60.5 63.5 66.8 58.7 71.3 64.6 
ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในอนาคต 85.9 82.6 88.7 89.2 82.5 92.7 87.3 
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ตารางท่ี 9 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนมิถุนายน 2556 
 

ดัชนีความเช่ือมั่น 
 

ประเทศ 
 

กทม. และ  
ปริมณฑล 

เหนือ 
 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง 
 

ใต ้
 

ตะวันออก 
 

ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในปัจจุบัน 62.8 61.8 62.0 64.8 59.1 68.2 63.0 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในอนาคต 80.9 75.5 85.5 86.3 76.0 91.2 83.5 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในปัจจุบัน 65.4 61.4 66.7 70.1 59.8 76.2 67.9 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในอนาคต 81.5 78.2 84.2 84.4 77.6 90.6 82.1 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับรายได้ในอนาคต 99.4 98.7 100.1 100.2 98.3 99.9 100.5 
ดัชนีความเชื่อม่ันเศรษฐกิจโดยรวม  71.8 68.7 73.8 75.6 67.6 79.7 73.3 
ดัชนีความเชื่อม่ันโอกาสหางานท าโดยรวม  73.5 69.8 75.5 77.3 68.7 83.4 75.0 
ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค 81.6 79.1 83.1 84.3 78.2 87.7 82.9 
ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคปรับตัวเทียบกับ 
เดือนพฤษภาคม 2556 

-1.0 -1.1 -1.0 -1.0 -0.8 -1.0 -1.0 

ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในปัจจุบัน 64.1 61.6 64.4 67.5 59.5 72.2 65.5 
ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในอนาคต 87.3 84.1 89.9 90.3 84.0 93.9 88.7 

 
ตารางท่ี 10  ดัชนีความเชื่อมัน่ของผู้บริโภคแยกตามภูมิภาคในเดือนพฤษภาคม 2556 

 
ดัชนีความเช่ือมั่น 

 
ประเทศ 

 
กทม. และ  
ปริมณฑล 

เหนือ 
 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง 
 

ใต ้
 

ตะวันออก 
 

ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในปัจจุบัน 63.7 62.9 62.8 65.5 59.7 69.0 63.9 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจในอนาคต 82.0 76.7 86.5 87.3 77.1 92.3 84.6 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในปัจจุบัน 66.2 62.3 67.4 70.9 60.5 76.9 68.7 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับโอกาสหางานท าในอนาคต 82.6 79.4 85.3 85.5 77.8 91.6 83.2 
ดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับรายได้ในอนาคต 100.4 99.7 101.2 101.3 99.3 101.1 101.7 
ดัชนีความเชื่อม่ันเศรษฐกิจโดยรวม  72.8 69.8 74.7 76.4 68.4 80.7 74.3 
ดัชนีความเชื่อม่ันโอกาสหางานท าโดยรวม  74.4 70.9 76.4 78.2 69.2 84.3 76.0 
ดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภค 82.5 80.1 84.1 85.3 79.0 88.7 84.0 
ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในปัจจุบัน 65.0 62.6 65.1 68.2 60.1 73.0 66.3 
ดัชนีความเชื่อม่ันของผู้บริโภคในอนาคต 88.3 85.3 91.0 91.4 84.7 95.0 89.8 
 

ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกจิ 
และคณะเศรษฐศาสตร ์

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 


