
ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภค 
UTCC’s  Consumer Confidence Index 

 
   
 

ผลการสํารวจความเช่ือมั่นเก่ียวกับเศรษฐกิจไทย เดือนมีนาคม 2543 
 

 
 

ความเช่ือม่ันเก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจ       ความเช่ือม่ันเก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจ 

            ในปจจุบัน                                    ใน 6 เดือนขางหนา 

 

 
 

ดัชนีความเช่ือม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจไทยโดยรวมเทากับ 77.2 

   

ศูนยพยากรณเศรษฐกิจและธุรกิจ  มหาวิทยาลัยหอการคาไทย
โทร. และ โทรสาร  276-1040 หรือ 692-3050 ตอ 1366 

ประชาชนสวนใหญมีความเช่ือม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจไทยในระดับปานกลาง 

เปรียบเทียบความเช่ือม่ันเก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจในปจจบัุนและ 6 เดือนขางหนา 

ด ี14.7% แย 

37.5%

ปานกลาง

47.8%

ปานกลาง 

52.8%

แย 

24.4%ดี 22.8%แย

50.7%

ปานกลาง

42.8%

ดี 6.6%
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ความเช่ือมั่นเกี่ยวกับโอกาสการหางานทําโดยทั่วไป 
 

 
                   

          ความเช่ือม่ันเก่ียวกับโอกาส       ความเช่ือม่ันเก่ียวกับโอกาส 
             การหางานทําในปจจุบัน    การหางานทําใน 6 เดือนขางหนา 

 
 
  

 

ดัชนีความเช่ือม่ันเก่ียวกับโอกาสการหางานทําเทากับ 66.2 
  

 
 

 
 
 

ประชาชนสวนใหญมีความเช่ือม่ันเก่ียวกับโอกาสการหางานทําในระดับท่ีไมด ี

  เปรียบเทียบความเช่ือม่ันเก่ียวกับโอกาสการหางานทําในปจจุบันและใน 6 เดือนขางหนา 

ปานกลาง

38.8%

แย

47.5%
ดี 13.7%

แย

62.4%

ด ี6.1%

ปานกลาง

31.4%
ปานกลาง

46.2%

แย

32.6%
ด ี21.2%
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ความเช่ือม่ันเก่ียวกับรายไดในอนาคต 

 
 

   

ดัชนีความเช่ือม่ันเก่ียวกับรายไดในอนาคตเทากับ 103.6 
 
 

ตารางท่ี 1  ผลสํารวจความเชื่อม่ันของผูบริโภคในเดือนกุมภาพันธถึงมีนาคม  2543 
 

กุมภาพันธ 2543 (%) มีนาคม 2543 (%) 
                 รายการ ดี/ ปานกลาง / แย/ ดี/ ปานกลาง / แย/ 

ดีขึ้น ไม

เปล่ียนแปลง

แยลง ดีขึ้น ไม

เปล่ียนแปลง

แยลง

1. ภาวะเศรษฐกิจในปจจบุัน 7.5 40.6 51.9 6.6 41.6 51.8 

2. ภาวะเศรษฐกิจใน 6 เดือนขางหนา 22.1 59.5 18.4 22.8 51.3 25.9 

3. โอกาสในการหางานทําในปจจบุัน 8.1 31.5 60.4 6.1 31.4 62.4 

4. โอกาสในการหางานทําใน 6 เดือน 
    ขางหนา 

21.3 54.2 24.5 21.2 46.2 32.6 

5. รายไดใน 6 เดือนขางหนา 25.6 54.5 19.9 22.1 59.2 18.7 

6. ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม 14.8 50.1 35.1 14.7 46.5 38.8 

7. โอกาสในการหางานรวม 14.7 42.9 42.4 13.7 38.8 47.5 

 
 

 

     ประชาชนสวนใหญม่ันใจวารายไดในอนาคตของตนไมเปลี่ยนแปลง 

ดข้ึีน 

22.1%

แยลง

18.7%

ไมเปล่ียนแปลง 59.2%
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ตารางท่ี 2  ผลสํารวจความเชื่อม่ันของผูบริโภคในเดือนตุลาคม 2542 ถึงมีนาคม 2543 
 

     รายการ ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม

1. ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับ 
    เศรษฐกิจโดยรวม 

66.6 79.5 82.5 82.9 79.7 77.2 

2. ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับ 
    โอกาสในการหางาน 

61.6 71.5 73.7 74.6 72.2 66.2 

3. ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับ 
    รายไดในอนาคต 

99.9 114.4 108.8 108.0 105.6 103.4 

 

ดัชนีความเชือ่ม่ันเกีย่วกับเศรษฐกิจโดยรวม 

 

ดัชนีความเชือ่ม่ันเกีย่วกับโอกาสในการหางานทํา 

 

ดัชนีความเชือ่ม่ันเกีย่วกับรายไดในอนาคต 
 

79.7 77.2
82.982.579.566.664.1

0.0

100.0

200.0

ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

72.2 66.2
74.673.771.561.457.1

0.0

100.0

200.0

ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

97.1 99.9 114.4 108.8 108.0
103.4105.6

0.0

100.0

200.0

ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.
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ตารางท่ี3  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคแตละชวงเวลา 
ในเดือนตุลาคม 2542 ถึงมีนาคม 2543 

 
 

     รายการ ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม

1. ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภค 
    โดยรวม 

76.0 88.5 88.3 88.5 85.8 82.3 

2. ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภค 
    ในปจจุบัน 

36.6 40.8 54.0 56.1 51.7 49.8 

3. ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภค 
    ในอนาคต 

94.2 111.7 104.4 103.6 102.0 96.8 

 
ดัชนีความเชือ่ม่ันของผูบริโภคโดยรวม 

 

ดัชนีความเชือ่ม่ันของผูบริโภคในปจจบุัน 

 

ดัชนีความเชือ่ม่ันของผูบริโภคในอนาคต 

85.8 82.3
88.588.388.576.072.8

0.0

100.0

200.0

ก.ย. ต.ค . พ.ย. ธ.ค . ม.ค . ก.พ. มี.ค .

37.5 36.6 40.8 54.0 56.1
49.851.7

0.0

100.0

200.0

ก.ย. ต.ค . พ.ย. ธ.ค . ม.ค . ก.พ. มี.ค .

88.3 94.2 111.7 104.4 103.6
96.8102.0

0.0

100.0

200.0

ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.
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ดัชนีความเชื่อมั่นของผูบริโภคประจําเดือนมีนาคม 2543 
 
การจัดทําดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคท่ีจัดทําโดยศูนยพยากรณเศรษฐกิจและธุรกิจ   มหาวิทยาลัย-    

หอการคาไทยและหอการคาไทยในเดือนมีนาคม 2543     ไดดําเนินการโดยออกแบบสอบถามตัวอยางจาก
ประชาชนท่ัวประเทศเปนจํานวน 1,751 คน แยกเปนกลุมตัวอยางในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ประมาณรอย
ละ 40.0 และตางจังหวัดประมาณรอยละ 60.0 โดยกลุมตัวอยางเปนเพศชายและเพศหญิงประมาณรอยละ 
48.8 และ 51.2  ตามลําดับ 

  

 การอานคาดัชนี 
               ดัชนความเช่ือม่ันของผูบริโภคจะมีคาอยูระหวาง 0-200 ซ่ึงสามารถแปลความหมายไดดังนี้ 
               1)  ถาดัชนีอยูในระดับท่ีสูงกวา 100 แสดงวาผูบริโภคมีความเห็นวาภาวะการณดานนั้นๆ จะดี
ข้ึนหรืออยูในระดับดี 
               2)  ถาดัชนีอยูในระดับ 100    แสดงวาผูบริโภคมีความเห็นวาภาวะการณดานนั้นๆ ไม
เปล่ียนแปลงหรือทรงตัวในระดับปานกลาง 
                       3)   ถาดัชนีอยูในระดับท่ีตํ่ากวา 100    แสดงวาผูบริโภคมีความเห็นวาภาวะการณดานนั้นๆ จะ
แยลงหรืออยูในระดับไมดี 
  

ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอความเชื่อมั่นของผูบริโภคในเดือนมีนาคม 2543 

                ในเดือนมีนาคม 2543  มีปจจัยหลายดานท่ีเปนปจจัยบวกและปจจัยลบท่ีสงผลกระทบตอความ
เช่ือม่ันของผูบริโภค   สําหรับปจจัยท่ีเปนปจจัยบวก ไดแก  

1. ธนาคารแหงประเทศไทยไดปรับตัวเลขการประมาณการอัตราการบยายตัวทางเศรษฐกิจของไทย
ในป 2543 จาก 4.0%  เปน 4.5%   

2. ศาลลมละลาย ไดมีคําส่ังใหมีการฟนฟูกิจการของบริษัทอุตสาหกรรมปโตรเคมีกัลไทย  (ทีพีไอ)  
ตามคํารองขอของเจาหนี้   โดยพิจารณาวาทีพีไอตกอยูในสภาพหนี้สินลนพนตัว  ซ่ึงแสดงใหเห็น
การพิจารณาคดีของระบบศาลไทยท่ีเอ้ืออํานวยใหกระบวนการฟนฟูกิจการตามคํารองขอของ
เจาหนี้มีความชัดเจนข้ึน 

3. สภาพัฒนประกาศตัวเลขอัตราการขยายตัวในไตรมาศท่ี 4 ป 2542 อยูในระดับ 6.5%   
สงผลใหเศรษฐกิจไทยในป 2542 ขยายตัวอยูในระดับ 4.2%    อยางไรก็ตาม สภาพัฒนระบุ
วาภาคการเงินแมวาจะมีการปรับตัวดีข้ึนแตยังขยายตัวติดลบ   ภาคการเกษตรมีปริมาณผลผลิต
ลดลง และราคาน้ํามันท่ีสูงข้ึนอาจสงผลกระทบตอการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 

4. กลุมประเทศผูสงออกน้ํามัน (OPEC) ไดประชุมกันในวันท่ี 27 มีนาคม  ตกลงท่ีจะเพิ่มกําลัง
การผลิตสูงข้ึนประมาณวันละ 1.7 ลานบารเรลตอวัน ซ่ึงคาดวาจะสงผลใหราคาน้ํามันใน
ตลาดโลกปรับตัวลดลง   
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ทางดานปจจัยลบ ไดแก 
1.  ราคาน้ํามันขายปลีกในประเทศปรับตัวข้ึนรวม 3 คร้ังเปนจํานวน 1 บาทตอลิตรในชวงตนเดือน

มีนาคม (1-9 มีนาคม)  โดยราคาน้ํามันเบนซินไรสารตะก่ัว ออกเทน 95  ปรับเพิ่มสูงข้ึนจาก 
14.99 บาทตอลิตร ณ ส้ินเดือนกุมภาพันธ เปน 15.99 บาทตอลิตร    และราคาน้ํามันดีเซล 
ปรับเพิ่มสูงข้ึนจาก11.82 บาทตอลิตร เปน 12.82 บาทตอลิตร    อยางไรก็ตาม  ในชวง
กลางเดือนเปนตนมา  ราคาน้ํามันเบนซินไรสารตะก่ัวปรับลดลงรวม 4 คร้ังเปนจํานวน 1.3  
บาทตอลิตร โดยราคาน้ํามันเบนซินไรสารตะก่ัว ออกเทน 95  ปรับลดลงเปน 14.69 บาทตอ
ลิตร ณ ส้ินเดือนมีนาคม     ขณะท่ีราคาน้ํามันดีเซลปรับลดเพียง 3 คร้ังเปนจํานวน 65 สตางค
ตอลิตร โดยราคาน้ํามันดีเซล ปรับลดลงเหลือ 12.17 บาทตอลิตร ณ ส้ินเดือนมีนาคม 

2. การแกไชปญหา NPL ยังมีความลาชาและเร่ิมมีปญหาการเกิด NPL ใหมหลังจากท่ีมีการปรับ
โครงสรางหนี้ไปแลว  โดยผูวาการธนาคารแหงประเทศไทยรายงานใหท่ีประชุมคณะรัฐมนตรี
เศรษฐกิจในวันท่ี 13 มีนาคม  วา การแกไขปญหา NPL ใหอยูในระดับท่ีไมเปนปญหาตอ
ระบบเศรษฐกิจคือประมาณ 5-10%  ตองใชเวลาประมาณ 5-8 ป     และการท่ี NPL 
เนื่องจากยังมีลูกหนี้ท่ีจงใจไมจายหนี้ (Strategic NPL)   ท้ังนี้ เม่ือพิจารณาขอมูลต้ังแต
ตุลาคม 2542 ถึง มกราคม 2543  พบวา NPL  ท่ีเกิดข้ึนใหมมีประมาณเดือนละ 4-5 
หม่ืนลานบาท    ขณะท่ี NPL ที่ปรับโครงสรางหนี้แลวและกลับมาเปน NPL ใหม (Re-
entry NPL) เกิดข้ึนประมาณเดือนละ 1 หม่ืนลานบาท  

3. กระทรวงการคลังและธปท. มีความคิดเห็นท่ีไมตรงกันเกี่ยวกับการรวมบัญชีของธปท. ใน
ประเด็นทุนสํารองระหวางประเทศ และการนําเงินไปชดเชยผลการขาดทุนของกองทุนฟนฟู 

4. ราคาสินคาทางการเกษตรยังทรงตัวอยูในระดับตํ่า 
 

การแปลผลดัชนีความเชื่อมั่นของผูบริโภคประจําเดือนมีนาคม 2543 

                จากผลของการสํารวจความเช่ือม่ันของบริโภคในเดือนมีนาคม 2543  ดัชนีเช่ือม่ันของผูบริโภค
ทุกประเภทปรับตัวลดลงจากเดือนท่ีผานมา  ซ่ึงนาจะเปนผลมาจากการที่ปจจัยลบตางๆ มีผลตอความเช่ือม่ันของ
ประชาชนท่ีมีตอระบบเศรษฐกิจ  โดยเฉพาะปญหาราคาน้ํามันท่ีมีการปรับตัวสูงข้ึน     สําหรับรายละเอียดของ
ดัชนีตางๆ ในเดือนมีนาคม มีดังตอไปนี้ 
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1.  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับเศรษฐกิจโดยรวม  
 ในเดือนมีนาคม 2543  ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยรวมอยูในระดับ
ประมาณ 77.2  (ตัวเลขนี้แสดงใหเห็นวาผูบริโภคยังรูสึกวา ภาวะเศรษฐกิจไทยโดยรวมยังไมดี เนื่องจากดัชนีมี
คาตํ่ากวา 100)  ปรับตัวลดลงเม่ือเทียบกับเดือนกุมภาพันธท่ีอยูในระดับประมาณ 79.7 โดยในเดือนมีนาคม
ผูบริโภคเห็นวาภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  14.7%  47.8% และ 
37.5%  ตามลําดับ  ขณะท่ีเดือนกุมภาพันธ ผูบริโภคมีความเห็นวาภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยูในระดับท่ีดี  
ปานกลาง  และแยประมาณ 14.8%  50.1% และ 35.1%  ตามลําดับ     
 เม่ือพิจารณาดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจในปจจุบันอยูในระดับประมาณ 55.9  
อยูในระดับใกลเคียงกับเดือนกุมภาพันธท่ีอยูในระดับประมาณ 55.6   ในเดือนมีนาคม ผูบริโภคเห็นวาภาวะ
เศรษฐกิจอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  6.6%  42.8% และ 50.7% ตามลําดับ  ขณะท่ี
เดือนกุมภาพันธ ผูบริโภคมีความเห็นวาภาวะเศรษฐกิจอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  7.5%  
40.6% และ 51.9% ตามลําดับ  แสดงใหเห็นวาผูบริโภคยังมีความรูสึกวาภาวะเศรษฐกิจในเดือนมีนาคมไม
แตกตางจากเดือนกุมภาพันธมากนัก 
 สําหรับดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจในอนาคต (ใน 6 เดือนขางหนา) ของเดือน
มีนาคมอยูในระดับประมาณ 98.5  ปรับตัวลดลงเล็กนอยเม่ือเทียบกับเดือนกุมภาพันธท่ีอยูในระดับประมาณ 
106.2  โดยในเดือนมีนาคม ผูบริโภคเห็นวาภาวะเศรษฐกิจในอนาคตอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแย
ประมาณ  22.8% 51.3% และ 24.4%  ตามลําดับ  ขณะท่ีในเดือนกุมภาพันธ ผูบริโภคมีความเห็นวา
ภาวะเศรษฐกิจในอนาคตอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  22.1% 59.5% และ 18.4%  
ตามลําดับ     
 จะสังเกตไดวา ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับเศรษฐกิจในอนาคตของเดือนมีนาคมจะปรับตัว
ลดลงต่ํากวา 100 เปนคร้ังแรกในรอบ 4 เดือนท่ีผานมา แสดงวาผูบริโภคมีความม่ันใจในภาวะเศรษฐกิจไทยใน
อนาคตลดลงและเห็นวาภาวะเศรษฐกิจมีโอกาสท่ีจะปรับตัวอยูในระดับท่ีไมดีได  ท้ังนี้จะสังเกตไดวา ผูบริโภคท่ี
เห็นวาในอนาคตเศรษฐกิจไทยจะอยูในระดับแยมีจํานวนเพิ่มสูงขึ้นจากเดือนกุมภาพันธ  อยางไรก็ตาม คงจะตอง
ติดตามตอไปวาดัชนีนี้จะปรับตัวลดลงตอเนื่องหรือไม   
 ดังนั้น จากการสํารวจความเช่ือม่ันของผูบริโภคในเดือนมีนาคมอาจพอสรุปไดวา ภาพเศรษฐกิจไทยใน
สายตาของผูบริโภคนั้น  ผูบริโภคยังคงมีความเห็นวาเศรษฐกิจไทยในปจจุบันยังไมดีข้ึนมากนัก  โดยยังคงอยูใน
ระดับแย (เนื่องจากดัชนียังคงอยูตํ่ากวาระดับ 100)   แมวา ผูบริโภคยังมีความเชื่อม่ันวาภาวะเศรษฐกิจไทยใน
อนาคตจะกลับมาสูภาวะท่ีดีมีการขยายตัวตอเนื่องตอไป แตการท่ีความเชื่อม่ันตอระบบเศรษฐกิจในอนาคตมี
แนวโนมปรับตัวลดลงตลอดชวง 3 เดือนท่ีผานมาตั้งแตเดือนมกราคม 2542 เปนตนมา  เปนเร่ืองท่ีนาเปนหวง
วา ผูบริโภคอาจไมมีความม่ันใจในระบบเศรษฐกิจ ซ่ึงอาจทําใหชะลอการบริโภคของตนไดอีกคร้ัง 
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ตารางท่ี 4  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจ 
 

เดือน    ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ 
  ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม ภาวะเศรษฐกิจในปจจุบัน ภาวะเศรษฐกิจในอนาคต

กรกฎาคม 2542 70.3 34.4 106.2 
สิงหาคม 2542 67.4 35.9 99.0 
กันยายน 2542 64.1 35.7 92.6 
ตุลาคม 2542 66.6 35.0 98.3 
พฤศจิกายน 2542 79.5 43.3 115.9 
ธันวาคม 2542 82.5 58.5 106.4 
มกราคม 2543 82.9 60.2 105.6 
กุมภาพันธ 2543 79.7 55.6 103.7 
มีนาคม 2543 77.2 55.9 98.5 

ไตรมาส คาดัชนีเฉล่ีย 
ไตรมาสท่ี 4  2541 41.8 18.1 65.5 
ไตรมาสท่ี 1  2542 48.2 23.1 73.4 
ไตรมาสท่ี 2  2542 59.9 33.8 86.0 
ไตรมาสท่ี 3  2542 67.3 35.3 99.3 
ไตรมาสท่ี 4 2542 76.2 45.6 106.9 
ไตรมาสท่ี 1 2543 79.9 57.2 102.6 

 
2.  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับโอกาสหางานทําโดยรวม  

 ในเดือนมีนาคม 2543   ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับโอกาสหางานทําโดยรวมอยูในระดับ
ประมาณ 66.2 ปรับตัวลดลงเม่ือเทียบกับเดือนกุมภาพันธท่ีอยูในระดับประมาณ 72.2  โดยในเดือนมีนาคม          
ผูบริโภคเห็นวาโอกาสในการหางานทําโดยรวมอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  13.7%  
38.8% และ 47.5%  ตามลําดับ  ขณะท่ีในเดือนกุมภาพันธ ผูบริโภคมีความเห็นวาโอกาสในการหางานทํา
โดยรวมอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  14.7%  42.9% และ 42.4%  ตามลําดับ   
 เม่ือพิจารณาดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานทําในปจจุบันของเดือนมีนาคม
อยูในระดับประมาณ 43.7  ปรับตัวลดลงจากเดือนกุมภาพันธท่ีอยูในระดับประมาณ 47.8  แสดงใหเห็นวา
ผูบริโภคยังมีความรูสึกวาโอกาสในการหางานทําในปจจุบันยังไมดีนัก  โดยในเดือนมีนาคม ผูบริโภคเห็นวา
โอกาสในการหางานทําอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  6.1%  31.4% และ 62.4%  
ตามลําดับ  ขณะท่ีในเดือนกุมภาพันธ ผูบริโภคมีความเห็นวาโอกาสในการหางานทําอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  
และแยประมาณ 8.1%  31.5% และ 60.4%  ตามลําดับ    
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  ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานทําในอนาคต (ใน 6 เดือนขางหนา) ของ
เดือนมีนาคมอยูในระดับประมาณ 88.6   ปรับตัวลดลงเม่ือเทียบกับเดือนกุมภาพันธท่ีอยูในระดับประมาณ 
96.8   โดยในเดือนมีนาคม ผูบริโภคเห็นวาโอกาสในการหางานทําในอนาคตอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และ
แยประมาณ  21.2%  46.2% และ 32.6%  ตามลําดับ  ขณะท่ีในเดือนกุมภาพันธ ผูบริโภคมีความเห็น
วาโอกาสในการหางานทําในอนาคตอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  21.3%  54.2% และ 
24.5%  ตามลําดับ  
 

ตารางท่ี 5  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับโอกาสในการหางานทํา 
 

เดือน    ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับโอกาสในการหางานทํา 
  การหางานทําโดยรวม การหางานทําในปจจุบัน การหางานทําในอนาคต

กรกฎาคม 2542 61.2 39.3 83.2 
สิงหาคม 2542 58.4 38.7 78.1 
กันยายน 2542 57.1 39.2 75.1 
ตุลาคม 2542 61.6 38.8 84.4 
พฤศจิกายน 2542 71.5 38.2 104.9 
ธันวาคม 2542 73.7 49.5 97.9 
มกราคม 2543 74.6 52.0 97.3 
กุมภาพันธ 2543 72.2 47.8 96.8 
มีนาคม 2543 66.2 43.7 88.6 

ไตรมาส คาดัชนีเฉล่ีย 
ไตรมาสท่ี 4  2541 33.0 18.3 47.7 
ไตรมาสท่ี 1  2542 40.9 23.6 58.3 
ไตรมาสท่ี 2  2542 49.3 30.5 68.0 
ไตรมาสท่ี 3  2542 58.9 39.1 78.8 
ไตรมาสท่ี 4 2542 68.9 42.2 95.7 
ไตรมาสท่ี 1 2543 71.0 47.8 94.2 
 

3.  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับรายไดในอนาคต  
 ในเดือนมีนาคม 2543  ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับรายไดในอนาคตอยูท่ีระดับประมาณ 
103.4 ปรับตัวลดลงเล็กนอยเม่ือเทียบกับเดือนกุมภาพันธท่ีอยูในระดับประมาณ 107.6   โดยในเดือนมีนาคม 
ผูบริโภคเห็นวารายไดในอนาคตของตน (ใน 6 เดือนขางหนา) จะปรับตัวดีข้ึน ไมเปล่ียนแปลง และแยลง 
ประมาณ  22.1%  59.2% และ 18.7%  ตามลําดับ    ขณะท่ีในเดือนกุมภาพันธ ผูบริโภคมีความเห็นวา
รายไดในอนาคตของตนจะปรับตัวดีข้ึน ไมเปล่ียนแปลง และแยลง ประมาณ  25.6%  54.5% และ 
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19.9%  ตามลําดับ  อยางไรก็ตาม แมวาดัชนีในเดือนนี้จะปรับตัวลดลงจากเดือน แตดัชนีปรับตัวเกินกวาระดับ 
100 ตอเนื่องเปนเดือนท่ีหา    แสดงวาผูบริโภคมีความเช่ือม่ันวารายไดในอนาคตจะไมเปล่ียนแปลง   ซ่ึงยังคง
เปนเคร่ืองช้ีท่ีสําคัญท่ีแสดงใหเห็นวาในชวงนี้ผูบริโภคยังคงรักษาระดับการบริโภคของตนเนื่องจากยังมีความ
ม่ันใจในรายไดของตน  แตการท่ีดัชนีความเชื่อม่ันเก่ียวกับรายไดในอนาคตมีแนวโนมปรับตัวลดลงเปนลําดับ และ
ปรับตัวลดลงตามความเชื่อม่ันท่ีมีตอภาวะเศรษฐกิจและโอกาสในการหางานทํา  ซ่ึงเปนเร่ืองท่ีนาเปนหวงวา
ผูบริโภคอาจจะชะลอการบริโภคของตนไดในอนาคต 
 

ตารางท่ี 6  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับรายไดในอนาคต 
 

เดือน    ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับรายไดในอนาคต 
  

กรกฎาคม 2542 103.9 
สิงหาคม 2542 100.7 
กันยายน 2542 97.1 
ตุลาคม 2542 99.9 
พฤศจิกายน 2542 114.4 
ธันวาคม 2542 108.8 
มกราคม 2543 108.0 
กุมภาพันธ 2543 105.6 
มีนาคม 2543 103.4 

ไตรมาส คาดัชนีเฉล่ีย 
ไตรมาสท่ี 4  2541 90.7 
ไตรมาสท่ี 1  2542 90.9 
ไตรมาสท่ี 2  2542 97.0 
ไตรมาสท่ี 3  2542 100.6 
ไตรมาสท่ี 4 2542 107.7 
ไตรมาสท่ี 1 2543 105.7 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 12

ดัชนีความเชื่อมั่นของผูบริโภค ในเดือนมีนาคม 2543 

 
 จากผลของการสํารวจความเช่ือม่ันของบริโภคในเดือนมีนาคม 2542 เม่ือไดดัชนีความเช่ือม่ันของ
ผูบริโภคเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ  โอกาสในการหางานทํา  และรายไดในอนาคตรวมท้ังส้ิน 5 ประเภท  เรา
สามารถนํามาคํานวณหาดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคไดดังตอไปนี้ 

1. ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคโดยรวม โดยนําดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคท้ัง 5 รายการมา
รวมกันแลวคํานวณหาคาเฉล่ีย 

2. ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคในปจจุบัน โดยนําดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคในปจจุบันจํานวน 
สองรายการมารวมกันแลวคํานวณหาคาเฉล่ีย 

3. ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคอนาคต โดยนําดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคในอนาคตจํานวน 
สามรายการมารวมกันแลวคํานวณหาคาเฉล่ีย 

 
จากผลของการสํารวจความเช่ือม่ันของบริโภคในเดือนมีนาคม 2543   การที่ดัชนีความเช่ือม่ันทุก

ประเภทปรับตัวลดลงสงผลให    ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคในปจจุบันปรับตัวลดลงจากระดับ 51.7 ใน
เดือนกุมภาพันธเปนระดับ 49.8 ในเดือนมีนาคม    และดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคในอนาคตปรับตัวลดลง
จากระดับ 102.0 ในเดือนกุมภาพนัธเปนระดับ 96.8 ในเดือนมีนาคม   และดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภค
โดยรวมลดลงอยูในระดับประมาณ 82.3 (แสดงใหเห็นวาผูบริโภคยังรูสึกวา ภาวะการณโดยรวมท้ังดาน
เศรษฐกิจ  การจางงาน  และรายไดในอนาคตยังไมดีนักเนื่องจากดัชนียังคงอยูตํ่ากวาระดับ 100)   ปรับตัว
ลดลงจากเดือนกุมภาพันธท่ีอยูในระดับประมาณ 85.8 

การที่ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับภาวะการณในอนาคตปรับตัวลดลงตํ่ากวาระดับ 100  เปนคร้ังแรก
นับต้ังแตเดือนพฤศจิกายน 2542 เปนตนมา  จะแสดงวาผูบริโภคมีความม่ันใจภาวะการณในอนาคตวาภาวะ
เศรษฐกิจ การจางงาน และรายไดของผูบริโภคจะปรับตัวสูในระดับท่ีดีในระยะเวลาอันใกลนี้   และการท่ีดัชนี
ปรับตัวลดลงตลอดชวง 5 เดือนท่ีผานมาแสดงใหเห็นสัญญาณวา การฟนตัวของการบริโภคอาจไมยั่งยืนได  
เพราะเร่ิมมีสัญญาณท่ีช้ีนําใหเห็นวาผูบริโภคอาจเร่ิมขาดความเช่ือม่ันในภาวะการณตางๆ ในอนาคต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี 7  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภค 
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เดือน    ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภค 
  โดยรวม ในปจจุบัน ในอนาคต 

กรกฎาคม 2542 78.5 36.8 97.8 
สิงหาคม 2542 75.5 37.3 92.6 
กันยายน 2542 72.8 37.5 88.3 
ตุลาคม 2542 76.0 36.6 94.2 
พฤศจิกายน 2542 88.5 40.8 111.7 
ธันวาคม 2542 88.3 54.0 104.4 
มกราคม 2543 88.5 56.1 103.6 
กุมภาพันธ 2543 85.8 51.7 102.0 
มีนาคม 2543 82.3 49.8 96.8 

ไตรมาส คาดัชนีเฉล่ีย 
ไตรมาสท่ี 4  2541 55.2 18.2 68.0 
ไตรมาสท่ี 1  2542 60.0 23.4 74.2 
ไตรมาสท่ี 2  2542 68.7 32.2 83.7 
ไตรมาสท่ี 3  2542 75.6 37.2 92.9 
ไตรมาสท่ี 4 2542 84.3 43.8 103.4 
ไตรมาสท่ี 1 2543 85.5 52.5 100.8 

 
สรุป 

 จากการสํารวจดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคในปเดือนมีนาคม 2543   ผูบริโภคมีความเช่ือม่ัน
ลดลงเม่ือเทียบกับเดือนกุมภาพันธ    และเปนท่ีนาสังเกตวา ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจ
ในอนาคตและดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคในอนาคตปรับตัวลดลงตํ่ากวาระดับ 100 เปนคร้ังแรกในรอบ 5 
เดือนท่ีผานมา  แสดงใหเห็นวาผูบริโภคอาจมีความม่ันใจในภาวะการณตางๆ ในอนาคตลดนอยลง  ซ่ึงจะเปน
ปจจัยท่ีบ่ันทอนการขยายตัวของการบริโภคของภาคเอกชนได     นอกจากนี้  การท่ีดัชนีปรับตวัลดลงตลอด
ชวงเวลา 5 เดือนท่ีผานมาแสดงใหเห็นสัญญาณวา การฟนตัวของการบริโภคอาจไมยั่งยืนได หากผูบริโภคขาด
ความเชื่อม่ันในภาวะการณในอนาคตอีกคร้ัง    ซ่ึงจะตองติดตามตอไปวาความมั่นใจในภาวะการณตางๆ หรือการ
ปรับลดลงตํ่ากวาระดับ 100 จะเกิดขึ้นอยางตอเนื่องติดตอกันหรือไม 
            ศูนยพยากรณเศรษฐกิจและ
ธุรกิจ 

และคณะเศรษฐศาสตร 
มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

 


