
ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภค 
UTCC’s  Consumer Confidence 

Index 
 

   
 

 
ผลการสํารวจความเช่ือมั่นเก่ียวกับเศรษฐกิจไทย เดือนสิงหาคม 2543 

 
 
 

ความเช่ือม่ันเก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจ       ความเช่ือม่ันเก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจ 

            ในปจจุบัน                                    ใน 6 เดือนขางหนา 

 

 
 

ดัชนีความเช่ือม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจไทยโดยรวมเทากับ 68.9 

ศูนยพยากรณเศรษฐกิจและธุรกิจ  มหาวิทยาลัยหอการคาไทย
โทร. และ โทรสาร  276-1040 หรือ 692-3050 ตอ 1366  

ประชาชนสวนใหญยังมีความเช่ือม่ันเก่ียวกับเศรษฐกิจไทยในระดับปานกลาง 

เปรียบเทียบความเช่ือม่ันเก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจในปจจบัุนและ 6 เดือนขางหนา 
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ความเช่ือมั่นเกี่ยวกับโอกาสการหางานทําโดยทั่วไป 

 
 
                   

          ความเช่ือม่ันเก่ียวกับโอกาส       ความเช่ือม่ันเก่ียวกับโอกาส 
             การหางานทําในปจจุบัน    การหางานทําใน 6 เดือนขางหนา 

 
 
  
 

ดัชนีความเช่ือม่ันเก่ียวกับโอกาสการหางานทําเทากับ 59.6  

 
 

 
 
 

ประชาชนสวนใหญยังมีความเช่ือม่ันเก่ียวกับโอกาสการหางานทําในระดับท่ีไมด ี

  เปรียบเทียบความเช่ือม่ันเก่ียวกับโอกาสการหางานทําในปจจุบันและใน 6 เดือนขางหนา 
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ความเช่ือม่ันเก่ียวกับรายไดในอนาคต 

 
 

   

ดัชนีความเช่ือม่ันเก่ียวกับรายไดในอนาคตเทากับ 97.4 
 
 
 

ตารางท่ี 1  ผลสํารวจความเชื่อม่ันของผูบริโภคในเดือนกรกฎาคมถึงสิงหาคม 2543 
 

กรกฎาคม 2543 (%) สิงหาคม 2543 (%) 
                 รายการ ดี/ ปานกลาง / แย/ ดี/ ปานกลาง / แย/ 

ดีขึ้น ไม

เปล่ียนแปลง

แยลง ดีขึ้น ไม

เปล่ียนแปลง

แยลง

1. ภาวะเศรษฐกิจในปจจบุัน 5.9 41.3 52.8 4.8 41.1 54.1 

2. ภาวะเศรษฐกิจใน 6 เดือนขางหนา 17.6 53.1 29.3 17.4 52.1 30.5 

3. โอกาสในการหางานทําในปจจบุัน 4.9 34.6 60.5 4.2 35.4 60.4 

4. โอกาสในการหางานทําใน 6 เดือน 
    ขางหนา 

13.0 52.9 34.1 11.9 51.6 36.5 

5. รายไดใน 6 เดือนขางหนา 18.8 58.8 22.4 18.4 60.6 21.0 

6. ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม 11.8 47.2 41.0 11.1 46.6 42.3 

7. โอกาสในการหางานรวม 9.0 43.7 47.3 8.0 43.6 48.4 

 

     ประชาชนสวนใหญม่ันใจวารายไดในอนาคตของตนไมเปลี่ยนแปลง 

แยลง

21.0%

ดข้ึีน

18.4%

ไมเปล่ียนแปลง 60.6%
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ตารางท่ี 2  ผลสํารวจความเชื่อม่ันของผูบริโภคในเดือนมีนาคมถึงสิงหาคม 2543 
 

     รายการ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม

1. ดัชนีความเช่ือมั่นเกี่ยวกับ 
    เศรษฐกิจโดยรวม 

77.2 79.4 73.8 72.3 70.7 68.9 

2. ดัชนีความเช่ือมั่นเกี่ยวกับ 
    โอกาสในการหางาน 

66.2 68.10 64.1 63.1 61.7 59.6 

3. ดัชนีความเช่ือมั่นเกี่ยวกับ 
    รายไดในอนาคต 

103.4 105.2 100.7 98.0 96.3 97.4 

 

ดัชนีความเชือ่ม่ันเกีย่วกับเศรษฐกิจโดยรวม 

 

ดัชนีความเชือ่ม่ันเกีย่วกับโอกาสในการหางานทํา 
 

 

ดัชนีความเชือ่ม่ันเกีย่วกับรายไดในอนาคต 
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ตารางท่ี3  ดัชนีความเชื่อม่ันผูบริโภคแตละชวงเวลาในเดือนมีนาคมถึงสิงหาคม 2543 

 

     รายการ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม

1. ดัชนีความเช่ือมั่นของผูบริโภค 
    โดยรวม 

82.3 84.4 79.5 77.8 76.3 75.3 

2. ดัชนีความเช่ือมั่นของผูบริโภค 
    ในปจจุบัน 

49.8 52.3 47.1 48.7 48.8 47.3 

3. ดัชนีความเช่ือมั่นของผูบริโภค 
    ในอนาคต 

96.8 98.9 94.1 90.5 87.9 86.6 

 
ดัชนีความเชือ่ม่ันของผูบริโภคโดยรวม 

 

ดัชนีความเชือ่ม่ันของผูบริโภคในปจจบุัน 

 

ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคในอนาคต 
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ดัชนีความเชื่อมั่นของผูบริโภคประจําเดือนสิงหาคม  2543 
 
การจัดทําดัชนคีวามเช่ือม่ันของผูบริโภคท่ีจัดทําโดยศูนยพยากรณเศรษฐกิจและธุรกิจ   มหาวทิยาลัย-      

หอการคาไทยและหอการคาไทยในเดือนสิงหาคม 2543     ไดดาํเนินการโดยออกแบบสอบถามตัวอยางจาก
ประชาชนท่ัวประเทศเปนจาํนวน 1,700 คน แยกเปนกลุมตัวอยางในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ประมาณรอยละ 
41.2 และตางจังหวดัประมาณรอยละ 58.8 โดยกลุมตัวอยางเปนเพศชายและเพศหญิงประมาณรอยละ 48.6 และ 
51.4  ตามลําดับ 

  

 การอานคาดัชนี 
               ดัชนคีวามเช่ือม่ันของผูบริโภคจะมีคาอยูระหวาง 0-200 ซ่ึงสามารถแปลความหมายไดดังนี้ 
               1)  ถาดัชนีอยูในระดับท่ีสูงกวา 100 แสดงวาผูบริโภคมีความเห็นวาภาวะการณดานนัน้ๆ จะดีข้ึนหรืออยู
ในระดับด ี
               2)  ถาดัชนีอยูในระดับ 100    แสดงวาผูบริโภคมีความเห็นวาภาวะการณดานนั้นๆ ไมเปล่ียนแปลงหรือ
ทรงตัวในระดบัปานกลาง 
                 3)   ถาดัชนีอยูในระดับท่ีตํ่ากวา 100    แสดงวาผูบริโภคมีความเห็นวาภาวะการณดานนัน้ๆ จะแยลงหรือ
อยูในระดับไมดี 
  

ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอความเชื่อมั่นของผูบริโภคในเดือนสิงหาคม 2543 
                ในเดือนสิงหาคม 2543  มีปจจัยหลายดานท่ีเปนปจจยับวกและปจจัยลบท่ีสงผลกระทบตอความเช่ือม่ัน
ของผูบริโภค   สําหรับปจจัยท่ีเปนปจจยับวก ไดแก  

1. การสงออกยังขยายตัวในระดับสูง  โดยกระทรวงพาณชิย คาดวา การสงออกในปนี้อาจมีมูลคาสูง
ถึง 6.6-6.7 หม่ืนลานดอลลารสหรัฐ หรือขยายตัวประมาณ  15%  หากคาเงินบาทอยูในระดบั
ประมาณ 40-42 บาทตอดอลลารสหรัฐ 

2. ในเดือนสิงหาคม SET Index ปรับตัวเพิ่มข้ึนประมาณ 23 จุด โดยปรับจาก 284.67 จุด ณ ส้ินเดือน
กรกฎาคม เปน 307.83 จุด ณ ส้ินเดือนสิงหาคม   ท้ังนี้ SET Index ปรับตัวเพิ่มข้ึนไปถึง 327.46 จุด 
ในกลางเดือน แตไดปรับตัวลดลงจนถึงส้ินเดือน 

3. ธนาคารแหงประเทศไทยยังคงใชนโยบายอัตราดอกเบ้ียตํ่าเพื่อสนับสนุนการฟนตัวของระบบ
เศรษฐกิจ 

 

ทางดานปจจยัลบ ไดแก 
1. ในเดือนสิงหาคมราคาน้ํามันขายปลีกในประเทศปรับตัวสูงข้ึน 60 สตางคตอลิตร  โดยราคาน้ํามัน

เบนซินไรสารตะก่ัว ออกเทน 95  และนํ้ามันดีเซลปรับตัวสูงข้ึนจาก 16.19 และ 13.29 บาทตอลิตร 
ตามลําดับ  ณ ส้ินเดือนกรกฎาคม   ไปอยูท่ีระดับ 16.79 และ 13.89 บาทตอลิตร ตามลําดับ ณ ส้ิน
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เดือนสิงหาคม  ในเดือนนี้ มีบริษัทน้ํามันบางยี่หอไดปรับราคาน้ํามันเบนซินไรสารตะก่ัว ออกเทน 
95  และนํ้ามันดีเซลปรับตัวสูงข้ึนถึง 17.09 และ 14.19 บาทตอลิตร ตามลําดับ 

2. คาเงินบาททรงตัวอยูในระดบั 40-41 บาทตอดอลลารสหรัฐตลอดเดือนสิงหาคม โดยอัตรา
แลกเปล่ียนอางอิงคาเงินบาททรงตัวในระดบัใกลเคียงกันจาก  40.985  บาทตอดอลลารสหรัฐ  ณ 
ส้ินเดือนกรกฎาคม เปน 40.926  บาทตอดอลลารสหรัฐ   ณ ส้ินเดือนสิงหาคม    

3. นักวิชาการและสถาบันวิจยัมีการพูดถึงวกิฤตเศรษฐกิจรอบสองมากข้ึน  
4. ศูนยวจิัยกสิกรไทยและศูนยวจิัยไทยพาณิชย ปรับเปาหมายการคาดการณอัตราการเจริญเติบโตทาง

เศรษฐกิจของไทยในป 2543 ลดลงจาก 5%  และ 4.8%  เปน  4.5% และ 4.4% ตามลําดับ  เนื่องจาก
การบริโภคในประเทศไมกระเต้ืองข้ึนอยางท่ีคาดไว  และราคาน้ํามันท่ีมีแนวโนมสูงข้ึน   รวมถึง
การกระตุนเศรษฐกิจของทางการเร่ิมชะลอตัวลง  นอกจากนี ้ มีรายงานขาววาทางสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ อาจจะปรับเปาหมายตัวเลขการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจลดลงจากระดับปจจุบันท่ี 4.7%  เนื่องจากการท่ีระดับราคาน้าํมันมีแนวโนมปรับตัวสูงข้ึน  
อยางไรก็ตาม ขาวนี้ไดรับการปฎิเสธในภายหลังจากกระทรวงการคลังและสภาพัฒน 

5. บริษัท สแตนดารด แอนด พัวร ประเมินวา ระบบธนาคารพาณิชยไทยจําเปนตองเพ่ิมทุนอีก
ประมาณ 25,000 - 32,000 ลานดอลลาร สหรัฐฯ  หรือประมาณ 1 - 1.2 ลานลานบาท  โดยมี
สมมติฐานวาระบบธนาคารพาณิชยจะมีผลขาดทุนจากการแกไขปญหาหนี้เสียถึง 60-70% จึง
จําเปนตองเพ่ิมทุนอีกเปนจํานวนมาก 

6. บริษัทมอรแกน  สแตนเลย แคปปตอล อินเตอรเนช่ันแนล  ประกาศปรับลดนํ้าหนกัของตลาดหุน
ไทยท่ีรวมในการคํานวณในดัชนีการลงทุนในภาคพื้นเอเซีย-แปซิฟก จากระดับ 2.41%  เปน 2.36% 
และลดนํ้าหนกัการลงทุนของตลาดหุนไทย ท่ีรวมในการคํานวณดัชนอีางอิงการลงทุนในตลาดเกดิ
ใหม (Emerging Market) จาก 1.64% เปน  1.58%  ซ่ึงเปนผลมาจากการลดลงของมูลคาหุนของไทย 

7. การแกไขปญหา NPL ยังมีความลาชา   ปญหาการเกิด NPL ใหมหลังจากท่ีมีการปรับโครงสรางหนี้
ไปแลวยังคงเกิดข้ึน     และราคาสินคาทางการเกษตรยงัทรงตัวอยูในระดับตํ่า   ซ่ึงปญหาเหลานีย้ัง
ไมมีแนวโนมท่ีจะปรับตัวในทิศทางท่ีดีข้ึนในระยะส้ัน 

 

การแปลผลดัชนีความเชื่อมั่นของผูบรโิภคประจําเดือนสิงหาคม 2543 
                จากผลของการสํารวจความเช่ือม่ันของบริโภคในเดือนสิงหาคม 2543  ดชันีเชื่อม่ันของผูบริโภคเกือบทุก
ประเภทยังคงปรับตัวลดลงจากเดือนกอนโดยปจจัยบวกและปจจัยลบยังคงเปนปจจัยเดิมๆ  อยางไรก็ตาม ปจจัยลบ
มีการเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีแยลงกวาเดอืนท่ีผานมา ในขณะที่ปจจัยบวกมีไมมากนัก ท้ังนี้ปจจัยลบที่สงผล
โดยตรงตอผูบริโภคก็ยงัคงเปนปจจัยเดิมคือ การปรับตัวสูงขึ้นของราคาน้ํามันในประเทศและปญหาพืชผลทาง
การเกษตรยังอยูในระดับต่าํ สงผลกระทบตอความเชื่อม่ันของผูบริโภคในดานลบ   สําหรับรายละเอียดของการ
ปรับตัวของดชันีตางๆ ในเดอืนนี้ มีดังตอไปนี้ 
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1.  ดัชนคีวามเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับเศรษฐกิจโดยรวม  
 ในเดือนสิงหาคม 2543  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยรวมยังคงลดลงอยาง
ตอเนื่องจากเดอืนท่ีผานมา โดยมีคาประมาณ 68.9  (ตัวเลขนี้แสดงใหเห็นวาผูบริโภคยังรูสึกวา ภาวะเศรษฐกจิไทย
โดยรวมยังไมดี เนื่องจากดชันีมีคาตํ่ากวา 100)  ปรับตัวลดลงเม่ือเทียบกับเดือนกรกฎาคมท่ีอยูในระดับประมาณ 
70.7  ท้ังนี้ ในเดือนสิงหาคมผูบริโภคเหน็วาภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ 
11.1%  46.6% และ 42.3%  ตามลําดับ   ขณะท่ีเดือนกรกฎาคม ผูบริโภคมีความเห็นวาภาวะเศรษฐกิจโดยรวมอยูใน
ระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ 11.8%  47.2% และ 41.0%  ตามลําดับ     
 เม่ือพิจารณาดชันีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจในปจจบัุนอยูในระดบัประมาณ 50.8  
ปรับตัวลดลงจากเดือนกรกฎาคมที่อยูในระดับประมาณ 53.2    ซ่ึงในเดือนสิงหาคมนี้ ผูบริโภคเห็นวาภาวะ
เศรษฐกิจอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  4.8%  41.1% และ 54.1% ตามลําดับ  ขณะท่ีเดือนกรกฎาคม 
ผูบริโภคมีความเห็นวาภาวะเศรษฐกิจอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  5.9%  41.3% และ 52.8% 
ตามลําดับ    แสดงใหเห็นวาผูบริโภคสวนใหญมีความรูสึกวาภาวะเศรษฐกิจในเดือนสิงหาคมอยูในระดับท่ียังไมดี
และทรงตัวอยูในระดับใกลเคียงกับเดือนกรกฎาคม 
 สําหรับดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับเศรษฐกิจในอนาคต (ใน 6 เดือนขางหนา) ของเดือน
สิงหาคมอยูในระดับประมาณ 86.9 ปรับตัวลดลงเม่ือเทียบกับเดือนกรกฎาคมท่ีอยูในระดับประมาณ 88.3 โดยใน
เดือนสิงหาคม ผูบริโภคเห็นวาภาวะเศรษฐกิจในอนาคตอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแย ประมาณ  17.4% 52.1% 
และ 30.5%  ตามลําดับ  ขณะท่ีในเดือนกรกฎาคม ผูบริโภคมีความเห็นวาภาวะเศรษฐกิจในอนาคตอยูในระดบัท่ีดี  
ปานกลาง  และแยประมาณ  17.6%  53.1% และ 29.3%  ตามลําดับ  จะสังเกตไดวา ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภค
เกี่ยวกับเศรษฐกิจในอนาคตของเดือนสิงหาคมไดปรับตัวลดลงตํ่ากวาระดับ 100 ติดตอกันเปนเดอืนท่ีส่ี (หลังจากท่ี
ไดปรับตัวลดลงตํ่ากวา 100 ในเดือนพฤษภาคม) แสดงใหเห็นวาผูบริโภคมีความม่ันใจในภาวะเศรษฐกิจไทยใน
อนาคตลดลงอยางตอเนื่อง 
 จากการสํารวจความเช่ือม่ันของผูบริโภคในเดือนสิงหาคมอาจพอสรุปไดวา ภาวะเศรษฐกิจไทยใน
สายตาของผูบริโภคนั้นยังอยูในระดับท่ีไมดีอยางตอเนื่อง  สัญญาณการปรับตัวของดัชนีเก่ียวกับเศรษฐกิจในเดือน
นี้ทุกรายการ แสดงใหเห็นถึงความไมม่ันใจของผูบริโภคยังคงไมดีเชนเดียวกับเดือนกอน โดยดัชนคีวามเชื่อม่ันตอ
ระบบเศรษฐกิจในอนาคตยังคงแสดงแนวโนมปรับตัวลดลงในชวง 8 เดือนแรกของป 2543 และอยูในระดับต่าํกวา 
100 ติดตอกันเปนเวลา 4 เดือน  ซ่ึงเปนสัญญาณเร่ิมมีความชดัเจนมากขึ้นวา ผูบริโภคมีความไมม่ันใจในระบบ
เศรษฐกิจวาจะปรับตัวดขีึ้นในอนาคต   ซ่ึงจะทําใหผูบริโภคชะลอหรือลดระดับการบริโภคของตนตอไประยะหนี่ง 
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ตารางท่ี 4  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับภาวะเศรษฐกิจ 
 

เดือน    ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกจิ 
  ภาวะเศรษฐกจิโดยรวม ภาวะเศรษฐกจิในปจจุบัน ภาวะเศรษฐกจิในอนาคต 

กันยายน 2542 64.1 35.7 92.6 
ตุลาคม 2542 66.6 35.0 98.3 
พฤศจิกายน 2542 79.5 43.3 115.9 
ธันวาคม 2542 82.5 58.5 106.4 
มกราคม 2543 82.9 60.2 105.6 
กุมภาพนัธ 2543 79.7 55.6 103.7 
มีนาคม 2543 77.2 55.9 98.5 
เมษายน 2543 79.4 57.6 101.1 
พฤษภาคม 2543 73.8 52.4 95.2 
มิถุนายน 2543 72.3 53.9 90.8 
กรกฎาคม 2543 70.7 53.2 88.3 
สิงหาคม 2543 68.9 50.8 86.9 
 

ไตรมาส ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกจิเฉล่ีย 
 ภาวะเศรษฐกจิโดยรวม ภาวะเศรษฐกจิในปจจุบัน ภาวะเศรษฐกจิในอนาคต 
ไตรมาสท่ี 4   2541 41.8 18.1 65.5 
ไตรมาสท่ี 1   2542 48.2 23.1 73.4 
ไตรมาสท่ี 2   2542 59.9 33.8 86.0 
ไตรมาสท่ี 3  2542 67.3 35.3 99.3 
ไตรมาสท่ี 4 2542 76.2 45.6 106.9 
ไตรมาสท่ี 1 2543 79.9 57.2 102.6 
ไตรมาสท่ี 2 2543 75.1 54.6 95.7  
 ก.ค.-ส.ค. 2543 69.8 52.0 87.6 
 

2.  ดัชนคีวามเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับโอกาสหางานทําโดยรวม  
 ในเดือนสิงหาคม 2543   ดชันีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับโอกาสหางานทําโดยรวมมีคาประมาณ 
59.6  ปรับตัวลดลงเม่ือเทียบกับเดือนกรกฎาคมท่ีอยูในระดับประมาณ 61.7 โดยในเดือนสิงหาคม   ผูบริโภคเห็นวา
โอกาสในการหางานทําโดยรวมอยูในระดบัท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  8.0%  43.5% และ 48.4%  ตามลําดับ  
ขณะท่ีในเดือนกรกฎาคม ผูบริโภคมีความเห็นวาโอกาสในการหางานทําโดยรวมอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแย
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ประมาณ  9.0%  43.7% และ 47.3%  ตามลําดับ   การที่ดัชนีมีคาตํ่ากวาระดับ 100   แสดงวาผูบริโภคมีความเห็นวา
ภาวะการจางงานโดยรวมยังไมดีนัก    
 เม่ือพิจารณาดชันีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับโอกาสในการหางานทําในปจจบัุนของเดือน
สิงหาคมอยูในระดับประมาณ 43.8  ใกลเคียงกับเดือนกรกฎาคมท่ีดชันีอยูในระดบัประมาณ 44.4 แสดงใหเหน็วา
ผูบริโภคยังมีความรูสึกวาโอกาสในการหางานทําในปจจบัุนยังไมดีนัก  โดยในเดอืนสิงหาคม ผูบริโภคเหน็วา
โอกาสในการหางานทําอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  4.2%  35.4% และ 60.4%  ตามลําดับ  ขณะท่ี
ในเดือนกรกฎาคม ผูบริโภคมีความเห็นวาโอกาสในการหางานทําอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  
4.9%  34.6% และ 60.5%  ตามลําดับ   
  ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกีย่วกับโอกาสในการหางานทําในอนาคต (ใน 6 เดือนขางหนา) ของ
เดือนสิงหาคมอยูในระดับประมาณ 75.4   (อยูในระดบัตํ่าสุดนับต้ังแตเดือนพฤศจกิายนปกอน) ปรับตัวลดลงเม่ือ
เทียบกับเดือนกรกฎาคมท่ีอยูในระดับประมาณ 79.0   โดยในเดือนสิงหาคม ผูบริโภคเห็นวาโอกาสในการหางานทํา
ในอนาคตอยูในระดับท่ีดี  ปานกลาง  และแยประมาณ  11.9%  51.6% และ 36.5%  ตามลําดบั  ขณะท่ีในเดือน
กรกฎาคม ผูบริโภคมีความเห็นวาโอกาสในการหางานทําในอนาคตอยูในระดับท่ีด ี  ปานกลาง  และแยประมาณ  
13.0%  52.9% และ 34.1%  ตามลําดับ     จะสังเกตไดวาการปรับตัวของดชันีความเชือ่ม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับ
โอกาสในการหางานทํานั้นจะปรับตัวไปในทิศทางเดียวกับความเชื่อม่ันในภาวะเศรษฐกิจ กลาวคือ เม่ือผูบริโภคเห็น
วาเม่ือภาวะเศรษฐกิจยังไมด ี การจางงานจะยังไมดขีึ้นเชนกัน   
 

ตารางท่ี 5  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับโอกาสในการหางานทํา 
 

เดือน    ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับโอกาสในการหางานทํา 
  การหางานทําโดยรวม การหางานทําในปจจุบัน การหางานทําในอนาคต 

กันยายน 2542 57.1 39.2 75.1 
ตุลาคม 2542 61.6 38.8 84.4 
พฤศจิกายน 2542 71.5 38.2 104.9 
ธันวาคม 2542 73.7 49.5 97.9 
มกราคม 2543 74.6 52.0 97.3 
กุมภาพนัธ 2543 72.2 47.8 96.8 
มีนาคม 2543 66.2 43.7 88.6 
เมษายน 2543 68.6 46.9 90.3 
พฤษภาคม 2543 64.1 41.9 86.4 
มิถุนายน 2543 63.1 43.5 82.7 
กรกฎาคม 2543 61.7 44.4 79.0 
สิงหาคม 2543 59.6 43.8 75.4 
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ไตรมาส ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับโอกาสในการหางานทําเฉล่ีย 
 การหางานทําโดยรวม การหางานทําในปจจุบัน การหางานทําในอนาคต 
ไตรมาสท่ี 4   2541 33.0 18.3 47.7 
ไตรมาสท่ี 1   2542 40.9 23.6 58.3 
ไตรมาสท่ี 2   2542 49.3 30.5 68.0 
ไตรมาสท่ี 3  2542 58.9 39.1 78.8 
ไตรมาสท่ี 4 2542 68.9 42.2 95.7 
ไตรมาสท่ี 1 2543 71.0 47.8 94.2 
ไตรมาสท่ี 2 2543 65.3 44.1 84.5 
 ก.ค.-ส.ค. 2543 60.7 44.1 77.2 

 
3.  ดัชนคีวามเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับรายไดในอนาคต  

 ในเดือนสิงหาคม 2543  ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกีย่วกับรายไดในอนาคตอยูท่ีระดับประมาณ 
97.4  ทรงตัวใกลเคียงกับเดอืนกรกฎาคมท่ีอยูในระดับประมาณ  96.3 แสดงวาผูบริโภคสวนใหญยังมีความเช่ือม่ัน
วารายไดของตนในอนาคตจะไมเปล่ียนแปลงเน่ืองจากดัชนียังคงในระดับใกลเคียงกับระดับ 100  โดยในเดือน
สิงหาคม ผูบริโภคเห็นวารายไดในอนาคตของตน (ใน 6 เดือนขางหนา) จะปรับตัวดข้ึีน ไมเปล่ียนแปลง และแยลง 
ประมาณ  18.4%  60.6% และ 21.0%  ตามลําดับ    ขณะท่ีในเดือนกรกฎาคม ผูบริโภคมีความเห็นวารายไดใน
อนาคตของตนจะปรับตัวดข้ึีน ไมเปล่ียนแปลง และแยลง ประมาณ  18.8%  58.8% และ 22.4%  ตามลําดับ  
  จะสังเกตไดวาแมวาดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกบัรายไดในอนาคตปรับตัวลดลงตํ่ากวาระดับ 
100 ติดตอกันเปนเดือนท่ีสาม   ซ่ึงเปนสัญญานท่ีสะทอนใหเห็นวาผูบริโภคเร่ิมไมม่ันใจในรายไดในอนาคตของตน
วาจะมีแนวโนมท่ีดีข้ึน     อยางไรก็ตาม การที่ดัชนคีวามเช่ือม่ันเกี่ยวกับรายไดในอนาคตคอนขางทรงตัวอยูใน
ระดับใกลเคียงกับเดือนกอน (หรือดีข้ึนเล็กนอย) และผูตอบสวนใหญประมาณ 60.6% คาดวารายไดของตนใน
อนาคตจะไมเปล่ียนแปลง  แสดงใหเห็นวาผูตอบยังมีความม่ันใจในรายไดของตนวาจะไมลดลงมากนัก       
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ตารางท่ี 6  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคเก่ียวกับรายไดในอนาคต 
 

เดือน    ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับรายไดในอนาคต  
  

กันยายน 2542 97.1 
ตุลาคม 2542 99.9 
พฤศจิกายน 2542 114.4 
ธันวาคม 2542 108.8 
มกราคม 2543 108.0 
กุมภาพนัธ 2543 105.10 
มีนาคม 2543 103.4 
เมษายน 2543 105.2 
พฤษภาคม 2543 100.7 
มิถุนายน 2543 98.0 
กรกฎาคม 2543 96.3 
สิงหาคม 2543 97.4 
 

ไตรมาส ดัชนีความเช่ือม่ันเกี่ยวกับรายไดในอนาคตเฉล่ีย 
ไตรมาสท่ี 4   2541 90.7 
ไตรมาสท่ี 1   2542 90.9 
ไตรมาสท่ี 2   2542 97.0 
ไตรมาสท่ี 3  2542 100.10 
ไตรมาสท่ี 4 2542 107.7 
ไตรมาสท่ี 1 2543 105.7 
ไตรมาสท่ี 2 2543 101.3 
 ก.ค.-ส.ค. 2543 96.9 
 

ดัชนีความเชื่อมั่นของผูบริโภค ในเดือนสิงหาคม 2543 
 

 จากผลของการสํารวจความเชื่อม่ันของบริโภคในเดือนสิงหาคม 2543    เม่ือไดดชันีความเช่ือม่ันของ
ผูบริโภคเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจ  โอกาสในการหางานทํา  และรายไดในอนาคตรวมท้ังส้ิน 5 ประเภท  เราสามารถ
นํามาคํานวณหาดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคไดดังตอไปนี ้

1. ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคโดยรวม โดยนําดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภคท้ัง 5 รายการมา
รวมกันแลวคํานวณหาคาเฉล่ีย 
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2. ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคในปจจุบัน โดยนําดัชนคีวามเช่ือม่ันของผูบริโภคในปจจุบันจํานวน 
สองรายการมารวมกันแลวคํานวณหาคาเฉลี่ย 

3. ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคอนาคต โดยนําดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคในอนาคตจํานวน สาม
รายการมารวมกันแลวคํานวณหาคาเฉล่ีย 

 
จากผลของการสํารวจความเชื่อม่ันของบริโภคในเดือนสิงหาคม 2543   เม่ือนําดชันีประเภทตางๆ มา

คํานวณโดยแบงตางตามระยะเวลาวิเคราะห  ผลปรากฎวาดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคในปจจุบันปรับตัวลดลง
เล็กนอยจากระดับ 48.8 ในเดือนกรกฎาคมเปนระดับ 47.3 ในเดือนสิงหาคม    และดัชนีความเชือ่ม่ันของผูบริโภค
ในอนาคต (ในระยะ 6 เดือนขางหนา) ปรับตัวลดลงจากระดับ 87.9 ในเดือนกรกฎาคมเปนระดับ 86.6 ในเดือน
สิงหาคม และดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคโดยรวมปรับตัวลดลงเชนกันจากเดือนกรกฎาคมท่ีอยูในระดับ
ประมาณ 76.3 เปน 75.3 ในเดือนสิงหาคม    การที่ดัชนีความเช่ือม่ันโดยรวมมีคาตํ่ากวา 100 แสดงวาผูบริโภคยังไม
มีความม่ันใจในภาวะการณดานเศรษฐกจิ  โอกาสหางานทํา และรายได วาอยูในระดบัท่ีดี  ซ่ึงจะสงผลใหผูบริโภค
ยังบริโภคอยางระมัดระวัง และยังมีความตองการออมเพ่ือปองกันความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนไดในอนาคต  ทําใหการ
บริโภคในภาคประชาชนอาจจะยังไมขยายตัวเพิ่มสูงข้ึนมากนัก สําหรับสินคาโดยท่ัวไป 
 

ตารางท่ี 7  ดัชนีความเชื่อม่ันของผูบริโภค 
เดือน    ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภค 

  โดยรวม ในปจจุบัน ในอนาคต 
กันยายน 2542 72.8 37.5 88.3 
ตุลาคม 2542 76.0 36.6 94.2 
พฤศจิกายน 2542 88.5 40.8 111.7 
ธันวาคม 2542 88.3 54.0 104.4 
มกราคม 2543 88.5 56.1 103.6 
กุมภาพนัธ 2543 85.8 51.7 102.0 
มีนาคม 2543 82.3 49.8 96.8 
เมษายน 2543 84.4 52.3 98.9 
พฤษภาคม 2543 79.5 47.1 94.1 
มิถุนายน 2543 77.8 48.7 90.5 
กรกฎาคม 2543 76.3 48.8 87.9 
สิงหาคม 2543 75.3 47.3 86.6 
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ไตรมาส ดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคเฉล่ีย 
  โดยรวม ในปจจุบัน ในอนาคต 
ไตรมาสท่ี 4   2541 55.2 18.2 68.0 
ไตรมาสท่ี 1   2542 60.0 23.4 74.2 
ไตรมาสท่ี 2   2542 68.7 32.2 83.7 
ไตรมาสท่ี 3  2542 75.6 37.2 92.9 
ไตรมาสท่ี 4 2542 84.3 43.8 103.4 
ไตรมาสท่ี 1 2543 85.5 52.5 100.8 
ไตรมาสท่ี 2 2543 80.6 49.4 94.5 
 ก.ค.-ส.ค. 2543 75.8 48.0 87.3 

 

สรุป 

จากการสํารวจดัชนีความเช่ือม่ันของผูบริโภคในเดือนสิงหาคม 2543      ดัชนีทุกประเภทอยูในระดับ
ใกลเคียงกับเดอืนกอน  ยังแสดงแนวโนมปรับตัวลดลงตอเนื่องจากเดอืนกอนเล็กนอย  โดยเฉพาะดัชนีความเชือ่ม่ัน
ของผูบริโภคเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจในอนาคตปรับตัวลดตํ่ากวาระดบั 100 ติดตอกันเปนเดือนท่ีส่ี ขณะท่ีดัชนคีวาม
เช่ือม่ันของผูบริโภคเกี่ยวกับรายไดในอนาคตปรับตัวลดตํ่ากวาระดับ 100 ติดตอกันเปนเดือนท่ีสาม   

สัญญาณการปรับตัวของดชันีตางๆ ในเดือนนี้ทุกรายการ แสดงใหเห็นถึงความเชื่อม่ันของผูบริโภคท่ี
ปรับตัวลดลงเปนลําดบันับตัง้แตตนปเปนตนมา    การท่ีผูบริโภคยงัไมม่ันใจในระบบเศรษฐกิจและรายไดในอนาคต
ของตนวาจะปรับตัวดีขึน้  อาจทําใหผูบริโภคยงัไมเพิ่มการบริโภคของตนมากนักหรือชะลอการบริโภคของตนได      
 
 

ศูนยพยากรณเศรษฐกิจและธุรกิจ 
และคณะเศรษฐศาสตร 

มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
             

 
 
 


